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 الملخص التنفيذي: 

لددللتتدت مدا تاتتا لالل  لديدةدت ديدفالأدت تدفسادب لاقة لدقدةم  يلأحادت لدا دددتا  لأتياتد  قدف  تيات  لا دفل    تهدف  لددفسل ددددت 
 لأتقزاز ل تخفلم لدتالأتةت لديفاثت فت لدتفساب.   عةدتت للا ترلتتجتت لديتيثات فت معفلل لأتأ ت  لدكوللس لاقلأتت  كفة ة  

( ديتة قت  KPIsقع ل تخفلم قؤشرلت لالل  لدرئتستت )  للإللسات سكزت لدفسل ت عاا قرلجقت لدبرلقج لدتفسابتت  لدبلأتت لدتيتتت  لألانظيت  
للإنجةز. أظهرت لدلأتةئج تافقة قايوظةً فت تلأفتل لدبرلقج لدتفسابتت لألعتيةل لدتالأتةت لديفاثت   تلأية تا تيفاف تيفاةت فت تحوار  قض  

 لديولسل لألدبلأتت لدتيتتت.  

لديلأشولة   دتيات  لا فل   لدشرلكةت لاكةلايتت  لدتيتتت  لأتقزاز  لدبلأتت  لدبشرات  تيستة  لدكوللس  تحوار  لدفسل ت  يولصات  توصت 
 . كفة ة أعاا

 التقييم الإجمالي للمعايير 

 التقويم الإجمالي للمعيار  المعيار  م
 % 80   للإللسة لألداتةلة   1
 %89 لديولسل لديؤ ستت   2
 %71.2 لدتفساب   3
 %91     لديتفس ون 4
 %94    أعضة   تئت لدتفساب 5
 %95    لدسلاقت لأمللسة لديخةطر 6

 

 مدينة تدريب الأمن العام بمنطقة القصيم ملف  .1

       مدينة تدريب الأمن العام بمنطقة القصيمأهداف   1.1
 

 لألدتفساب لاقلأت فت قفالأت تفساب لاقة لدقةم  يلأحات لدا تا.تهتئت  تئت قيفزة لأآقلأت داتقاتا  -1
 تافاا لدبرلقج لدتقاتيتت لألدتفسابتت  جولة لأكفة ة عةدتت لأتفقت  لدتالأتةت لديفاثت لألدلكتت. -2
 تحوار لأتلأيتت لدافسلت لدبشرات  ةدتفساب لألدتقاتا لديستير لإتاةن لدقي  للإللسي لألديتفلنت. -3
 لديرجقتت فت لدتفساب لاقلأت  يلأحات لدا تا  -4

 
 
 
 

 



 
 

4 

 

 البيانات الإحصائية  2.1
Stat 

 

 التدريب    هيئة أعضاء 1.2.1

 م
لداسا لدقايت ألأ لدت لأتف  

 لديقتيف 
Department Name 

عفل أعضة   تئت  
لدتفساب قة حيات  

 لدفكتوسله 
No. of  

Ph.D. Holders 

عفل أعضة   تئت  
لدتفساب قة  

 حيات لديةجستتر 
No. of  

Master Holders 

عفل أعضة   تئت  
لدتفساب قة حيات  

 لدبكةدوساوس 
No. of  

BS Holders 

عفل أعضة   تئت  
لدتفساب قة حيات  

 لدف اوم
No. of  

Diploma Holders 

عفل أعضة   
 تئت لدتفساب  

قة حيات  
 لدثةنوات
No. of  

High School 
Holders 

عفل أعضة   
 تئت 

لدتفساب  
قة حيات  
 لديتو حت 

No. of  
Middle 
School 

Holders 

 للإجيةدت 
Total 

 ذكوس
M 

 أنةث
F 

 ذكوس
M 

 أنةث
F 

 ذكوس
M  

 أنةث

F 
 ذكوس

M 
 أنةث

F 
 ذكوس

M 
 أنةث

F  

 5 0 0 3 0 1 0 0 0 1 0 0 للا تتاة  لألدابض لألدتفتتش  1
 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 ناةط لدتفتتش  2
 3 0 0 2 0 0 0 1 0 0 0 0 مجرل لت للا تفلال  3
 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 مجرل لت لدتيات   4
 2 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 لت ةلات مللسات  5
 2 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 لدثاةفت لاقلأتت  6
 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 لدسلاقت لديهلأتت  7
 4 0 0 0 0 0 0 4 0 0 0 0 لديفخ  لداةنونت  8
 3 0 0 0 0 0 0 3 0 0 0 0 دغت منجاتزات  9
 18 0 0 11 0 1 0 6 0 0 0 0 لداتةقت لدبفنتت   10
 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 لداولعف لداةنونتت  11
 11 0 0 9 0 2 0 0 0 0 0 0 لديهةسلت لديتفلنتت 12
 2 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 للات ةلات لدلا اكتت  13
 6 0 0 2 0 1 0 3 0 0 0 0 لدفلأساةت 14
 1 0 0 5 0 0 0 1 0 0 0 0 لدبيث لألدتيري  15
 1 0 0  0 0 0 1 0 0 0 0 نظةم أقة  16
 27 0 0 15 0 6 0 6 0 0 0 0 قهةسلت للات ةل   17
 24 0 0 20 0 4 0 0 0 0 0 0 قتةلة لدستةسلت 18
 24 0 0 21 0 0 0 3 0 0 0 0 قشةه 19
 2 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 أقة لأحيةات لديلأشأت 20
 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 تيات  شخ ت   يةت 21
 11 0 0 0 0 0 0 6 0 0 0 0 لدتوجته لدفكري لألديقلأوي  22
 12 0 0 0 0 2 0 5 0 0 0 0 1 تحرة 23
 8 0 0 2 0 4 0 2 0 0 0 0 للإ قةفةت للالأدتت  24
 16 0 0 7 0 6 0 3 0 0 0 0 أ ايت لأسقةات  25
 2 0 0  0 0 0 2 0 0 0 0 كتة ت لدتاةسار  26
 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 لديهةسلت لداغوات  27



 
 

5 

 

 

 هيئة التدريب والاداريين  تصنيف 2.2.1

هيئة أعضاء التدريب  
 والإداريين 

Trainers and Admins 

 بدوام كامل 
Full Time 

 
 بدوام جزئي 
Part Time 

 

  
  

من إجمالي عدد  نسبة الأعضاء بدوام جزئي 
 الأعضاء بدوام كامل

Ratio full time to part time 
  

أعضاء هيئة التدريب  
 لداسيت عاا صفر غتر ققرفت  48 0 المدنيين  

أعضاء هيئة التدريب  
 لداسيت عاا صفر غتر ققرفت  0 201 العسكريين  

الإجمالي لأعضاء هيئة  
 التدريب 

 لداسيت عاا صفر غتر ققرفت  0 201

 لداسيت عاا صفر غتر ققرفت  0 0 الإداريين المدنيين 
 لداسيت عاا صفر غتر ققرفت  0 48 الإداريين العسكريين 
 لداسيت عاا صفر غتر ققرفت  0 48 إجمالي عدد الإداريين 

 

 )الدورة التدريبية( البرنامج التدريبي  3.2.1

 م
 ل ا لدبرنةقج 

Program Name 

 
عفل  

مجيةدت  
 ةعةت  

لدتولص   
لدتفسابتت

*1 

Contact Hours 

 
عفل  

لدسةعةت  
 لديقتيفة 

 

 
عفل  

مجيةدت  
دسةعةت 
لدبرنةقج  
لدتفساب 

 2ات*

 

 
 

قستو   
 لدبرنةقج* 

 

تةساخ  ف   
 لدبرنةقج 

 

مجيةدت  
عفل  

لديتفس تة  
لدياتياتة  

  ةدبرنةقج 
 

 نسبت  
عفل لديتفس تة داهتئت  

 لدتفسابتت
 

كوس
ذ

ث  
منة

كوس 
ذ

ث  
منة

 

 مجيةدت 

 2 0 0  0 2 0 0 0 0 0 0 لدستةقت لدوقةئتت  28
 2 0 0 2 0 2 0 0 0 0 0 0 ألدت جلأةئتت  29
 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 لدستحرة عاا لدشغب  30
 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 مح ة  31
 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 لدتزاتف لألدتزلأار  32
 2 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 لدتقةق  قع لدسةئح  33
 2 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 لدفعو  لدجلأةئتت  34
 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 تحوار لدللت 35
 51 0 0 23 0 10 0 18 0 0 0 0 ثاةفت لأطلأتت   36
 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 لدارلن لدكراا  37
 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 قخفسلت  38
 25 0 0 19 0 6 0 0 0 0 0 0 صتةنت عةقت  39
 29 0 0 25 0 1 0 3 0 0 0 0 تر تت عسكرات  40
 307 0 0 181 0 52 0 28 0 1 0 0 المجموع 
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1 
للأسة لدتأ ت  لدفرل لا ة ت  

 30 0 30 م2023/7/23 تأ تات  240 240 240 افرلل لديجة فاة 
0 

30 

2 
للأسة قتةلة لدستةسلت )نا   

 16 م 2023/8/20 تخ  تت  160 160 160 قتو ط( 
0 

16 
0 

16 

 25 0 25 0 25 م 2023/8/20 تخ  تت  240 240 240 للأسة لدضبط لدجلأةئت  3
 25 0 25 0 25 م 2023/8/20 تخ  تت  240 240 240 قبتفئت   -للانجاتزات للأسة لداغت  4
 25 0 25 0 25 م 2023/8/20 تخ  تت  240 240 240 للأسة مللسة قكتبتت  5
 30 0 30 0 30 م 2023/8/20 تخ  تت  240 240 240 تحبتاةت حة ب آدت 6

للأسة للأساةت أقة لديهيةت   7
 لدخةصت

 25 0 25 0 25 م 2023/8/20 تخ  تت  240 240 240

 25 0 25 0 30 م 2023/8/20 تخ  تت  60 60 60 1 -للأسة  تحرة  8
 30 0 30 0 30 م 2023/8/20 تخ  تت  60 60 60 1-للأسة شرطتت  9

للأسة قتةلة لدستةسلت )نا    10
 خفتف( 

 30 0 30 0 30 م 2023/8/20 تخ  تت  60 60 60

11 
 للأسة لدرقةات عاا قسفس 

 80 م 2023/8/27 تخ  تت  40 40 40 38لنفلأ ة عتةس  يتث 
0 

80 
0 

80 

 15 0 15 0 15 م 2023/8/27 تخ  تت   8  8 8  للأسة نظةم أقة  12
 16 0 16 0 16 م 2023/9/10 تخ  تت  12 12 12 للأسة للإنقةش لداابت لدرئوي   13

14 
للأسة لدرقةات عاا قسفس  

 75 م 2023/9/10 تخ  تت  20 20 20 جاوك 
0 

75 
0 

75 

 30 0 30 0 30 م 2023/9/10 تخ  تت  60 60 60   1-للأسة للأساةت  15
 30 0 30 0 30 م 2023/9/10 تخ  تت  60 60 60 1-للأسة قرلأس 16
 25 0 25 0 25 م 2023/9/17 تخ  تت  8 8 8 للأسة لدللأق لدقةم 17

18 
للأسة لدرقةات عاا لدرشةش 

 كلاشلأكو 
 قاا  7.62عتةس 

 70 م 2023/9/17 تخ  تت  20 20 20
0 

70 
0 

70 

للأسة لداولعف لداةنونتت دقي    19
 سج  لاقة لدقةم 

 18 0 18 0 18 م 2023/9/17 تخ  تت  20 20 20

للأسة للا تتاة  لألدابض   20
 16 0 16 0 16 م 2023/10/01 تخ  تت  40 40 40 لألدتفتتش 

 25 0 25 0 25 م 2023/10/01 تخ  تت  80 80 80 للأسة لدتقةق  قع لدسةئح  21

22 
للأسة لدرقةات عاا قسفس  

 70 م 2023/10/01 تخ  تت  20 20 20 جاوك 
0 

70 
0 

70 

23 
للأسة تلأيتت قهةسلت لديولجهت  

 20 م 2023/10/01 تخ  تت  60 60 60 لاقلأتت 
0 

20 
0 

20 

24 
للأسة قتةلة لدستةسلت )نا   

 25 م 2023/10/01 تخ  تت  60 60 60 خفتف( 
0 

25 
0 

25 

 29 0 29 0 29 م 2023/10/01 تخ  تت  60 60 60 1-للأسة قهةم  25
 19 0 19 0 19 م 2023/10/01 تخ  تت  8 8 8 للأسة نظةم أقة  26
 19 0 19 0 19 م2023/10/08 تخ  تت  12 12 12 للأسة للإنقةش لداابت لدرئوي   27

للأسة لدرقةات عاا قسفس   28
 جاوك 

 35 0 35 0 35 م2023/10/08 تخ  تت  20 20 20
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29 
للأسة لدتأ ت  لدفرل لا ة ت  

 27 م 2023/10/15 تخ  تت  240 240 240 لافرلل لديجة فاة 
0 

27 
0 

27 

30 
للأسة لدرقةات عاا لدرشةش 

 كلاشلأكو 
 قاا  7.62عتةس 

 40 م 2023/10/15 تخ  تت  20 20 20
0 

40 
0 

40 

31 
للأسة لدرقةات عاا لدرشةش 

 كلاشلأكو 
 قاا  7.62عتةس 

 75 م 22/ 2023/10 تخ  تت  10 10 10
0 

75 
0 

75 

للأسة لداولعف لداةنونتت دقي    32
 سج  لاقة لدقةم 

 20 0 20 0 20 م 22/ 2023/10 تخ  تت  20 20 20

 20 0 20 0 20 م 22/ 2023/10 تخ  تت  20 20 20 للأسة أعيةل لدسكرتةسات  33

للأسة تلأيتت لديس لاقلأت   34
 لألاقة لدفكري 

 20 0 20 0 20 م 22/ 2023/10 تخ  تت  40 40 40

للأسة لدرقةات عاا قسفس   35
 70 0 70 0 70 م29/ 2023/10 تخ  تت  20 20 20 جاوك 

 25 0 25 0 25 م29/ 2023/10 تخ  تت  60 60 60 1 -للأسة  تحرة  36
 26 0 26 0 26 م29/ 2023/10 تخ  تت  60 60 60 1-للأسة شرطتت  37

38 
للأسة قتةلة لدستةسلت )نا   

 28 م29/ 2023/10 تخ  تت  60 60 60 خفتف( 
0 

28 
0 

28 

39 
للأسة حاوق لانسةن لأجرلئا  

 13 م 2023/11/05 تخ  تت  60 60 60 للاتجةس  ةدبشر
0 

13 
0 

13 

 20 0 20 0 20 م2023/11/12 تخ  تت  20 20 20 للأسة دغت للإشةسة 40
 30 0 30 0 30 م 26/ 2023/11 تخ  تت  160 160 160 للأسة لدتيري لألدبيث لدجلأةئت  41
 25 0 25 0 25 م 26/ 2023/11 تخ  تت  8 8 8 للأسة لدللأق لدقةم 42
 30 0 30 0 30 م 26/ 2023/11 تخ  تت  240 240 240 للأسة مللسة قكتبتت  43
 25 0 25 0 25 م 26/ 2023/11 تخ  تت  240 240 240 للأسة أعيةل لديرلأس  44
 25 0 25 0 25 م 26/ 2023/11 تخ  تت  240 240 240 للأسة تحبتاةت حة ب آدت   45
 50 0 50 0 50 م 26/ 2023/11 تخ  تت  240 240 240 للأسة للأساةت لاقة  46

للأسة للأساةت أقة لأحيةات   47
 25 0 25 0 25 م 26/ 2023/11 تخ  تت  240 240 240 لديولقع

 30 0 30 0 30 م 26/ 2023/11 تخ  تت  60 60 60 1-للأسة قرلأس 48

49 
للأسة قهةسلت للات ةل لأقتا سج   

 20 م2023/12/03 تخ  تت  20 20 20 لاقة 
0 

20 
0 

20 

 25 0 25 0 25 م2023/12/10 تخ  تت  80 80 80 للأسة لدتقةق  قع لدسةئح  50

51 
للأسة لدرقةات عاا قسفس  

 80 م2023/12/10 تخ  تت  20 20 20 جاوك 
0 

80 
0 

80 

 25 0 25 0 25 م2023/12/10 تخ  تت  40 40 40 للأسة معفلل قفس تة  52
 20 0 20 0 20 م2023/12/10 تخ  تت  8 8 8 للأسة نظةم أقة  53

54 
للأسة لدرقةات عاا لدرشةش أم 

 5 ت 
 قاا 9عتةس 

 80 م2023/12/17 تخ  تت  20 20 20
0 

80 
0 

80 
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55 
للأسة قتةلة لدستةسلت )نا   

 30 م2023/12/17 تخ  تت  60 60 60 خفتف( 
0 

30 
0 

30 

56 
 للأسة قبةلئ لدتيات  لالأدت 

 30 م2023/12/17 تخ  تت  60 60 60 فت حوللث لديرلأس
0 

30 
0 

30 

57 
للأسة لدرقةات عاا لدبلأفقتت  

 40 م 2023/12/24 تخ  تت  20 20 20 أس لأةل 
0 

40 
0 

40 

58 
للأسة لدرقةات عاا لدرشةش 

 كلاشلأكو 
 قاا  7.62عتةس 

 80 م 2023/12/31 تخ  تت  20 20 20
0 

80 
0 

80 

 16 0 16 0 16 م2024/1/07 تخ  تت  12 12 12 للأسة للإنقةش لداابت لدرئوي  59
 30 0 30 0 30 م2024/1/07 تخ  تت  60 60 60 1 -للأسة  تحرة  60
 30 0 30 0 30 م2024/1/07 تخ  تت  60 60 60 1-للأسة شرطتت  61

للأسة لدرقةات عاا قسفس   62
 جاوك 

 40 0 40 0 40 م2024/1/14 تخ  تت  20 20 20

63 
للأسة لدرقةات عاا قسفس  

 قاا 9جاوك عتةس 
 دارتب لداتةلات قة عاتف فأعاا 

 30 م2024/1/14 تخ  تت  12 12 12
0 

30 
0 

30 

64 
للأسة حاوق لانسةن لأجرلئا  

 15 م2024/1/14 تخ  تت  20 20 20 للاتجةس  ةدبشر
0 

15 
0 

15 

65 
  3لدرقةات عاا لدبلأفقتت ج للأسة 

 80 م 2024/1/21 تخ  تت  20 20 20 قاا  7.62عتةس 
0 

80 
0 

80 

 25 0 25 0 25 م 2024/1/21 تخ  تت  20 20 20 للأسة قكةفيت جرايت لدسرقت  66

للأسة للا تتاةظ لألدابض   67
 لألدتفتتش 

 30 0 30 0 30 م 2024/1/28 تخ  تت  40 40 40

 25 0 25 0 25 م 2024/1/28 تخ  تت  80 80 80 للأسة لدتقةق  قع لدسةئح  68

للأسة لدرقةات عاا قسفس   69
 جاوك 

 80 0 80 0 80 م 2024/1/28 تخ  تت  20 20 20

 20 0 20 0 20 م 2024/1/28 تخ  تت  20 20 20 للأسة لدستةقت لدوقةئتت  70
 30 0 30 0 30 م 2024/1/28 تخ  تت  60 60 60   1-للأسة للأساةت  71

72 
لدستةسلت )نا   للأسة قتةلة 

 30 م 2024/1/28 تخ  تت  60 60 60 خفتف( 
0 

30 
0 

30 

 20 0 20 0 20 م 2024/1/28 تخ  تت  8 8 8 للأسة نظةم أقة  73
 14 0 14 0 14 م 2/11/ 2024 تخ  تت  12 12 12 للأسة للإنقةش لداابت لدرئوي  74
 25 0 25 0 25 م 2/11/ 2024 تخ  تت  8 8 8 للأسة لدللأق لدقةم 75

76 
لدرقةات عاا قسفس  للأسة 

 جاوك 
 لتوقةتتك  18قولا  

 40 م 25/ 2/ 2024 تخ  تت  20 20 20
0 

40 
0 

40 

 للأسة لدرقةات عاا قسفس  78
 38 يتث لنفلأ ة عتةس 

 100 0 100 0 100 م 2/4/ 2024 تخ  تت  40 40 40

 20 0 20 0 20 م 2/4/ 2024 تخ  تت        للأسة أعيةل لدسكرتةسات  79

قهةسلت لديولجهت  للأسة تلأيتت  80
 لاقلأتت 

 30 0 30 0 30 م28/ 2024/4 تخ  تت  60 60 60
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 30 0 30 0 30 م28/ 2024/4 تخ  تت  60 60 60   1-للأسة للأساةت  81
 30 0 30 0 30 م28/ 2024/4 تخ  تت  60 60 60 1 -للأسة  تحرة  82
 30 0 30 0 30 م28/ 2024/4 تخ  تت  60 60 60 1-للأسة شرطتت  83

84 
قتةلة لدستةسلت )نا   للأسة 

 30 م28/ 2024/4 تخ  تت  60 60 60 خفتف( 
0 

30 
0 

30 

 للأسة قبةلئ لدتيات  لالأدت  85
 فت حوللث لديرلأس

 30 0 30 0 30 م28/ 2024/4 تخ  تت  60 60 60

 30 0 30 0 30 م28/ 2024/4 تخ  تت  60 60 60 1-للأسة قرلأس 86
 80 0 80 0 80 م 2024/5/5 تخ  تت        لدرقةات عاا قسفس جاوك  87

88 
لدرقةات عاا لدرشةش  

 كلاشلأكو 
 قاا  7.62عتةس 

 40 م 2024/5/12 تخ  تت  20 20 20
0 

40 
0 

40 

 20 0 20 0 20 م 2024/5/19 تخ  تت  12 12 12 للأسة للإنقةش لداابت لدرئوي  89
 20 0 20 0 20 م 2024/5/19 تخ  تت  20 20 20 للأسة لدتيات  للإللسي  90
 25 0 25 0 25 م 2024/5/19 تخ  تت  8 8 8 للأسة لدللأق لدقةم 91

92 
للأسة لدرقةات عاا لدرشةش 

 كلاشلأكو 
 قاا  7.62عتةس 

 80 م 2024/5/19 تخ  تت  20 20 20
0 

80 
0 

80 

 25 0 25 0 25 م 2024/5/19 تخ  تت  20 20 20 للأسة لدسلاقت لديهلأتت  93
 20 0 20 0 20 م 2024/5/19 تخ  تت  20 20 20 للأسة أعيةل لدسكرتةسات  94

95 
للأسة لدرقةات عاا قسفس  

 80 م 2024/5/5 تخ  تت  20 20 20 جاوك 
0 

80 
0 

80 

 30 0 30 0 30 م 2024/5/5 تخ  تت  8 8 8 للأسة نظةم أقة  96
 30 0 30 0 30 م 6/30/ 2024 تخ  تت  60 60 60 1 -للأسة  تحرة  97
 30 0 30 0 30 م 6/30/ 2024 تخ  تت  60 60 60 1-للأسة شرطتت  98

للأسة قتةلة لدستةسلت )نا    99
 خفتف( 

 30 0 30 0 30 م 21/ 2024/7 تخ  تت  60 60 60

 30 0 30 0 30 م 21/ 2024/7 تخ  تت  60 60 60 1-قهةم   100
 20 0 20 0 20 م28/ 2024/7 تخ  تت  40 40 40 للا تتاة  لألدابض لألدتفتتش   101

102 
 لدرقةات عاا قسفس  

 100 م28/ 2024/7 تخ  تت  40 40 40 38 يتث لنفلأ ة عتةس 
0 

100 
0 

100 

 25 0 25 0 25 م 2024/7/7 تخ  تت  40 40 40 تلأظتيةت لدستر لديرلأسات   103
 25 0 25 0 25 م 2024/8/11 تخ  تت  240 240 240 لدضبط لدجلأةئت  104
 30 0 30 0 30 م 2024/8/11 تخ  تت  240 240 240 مللسة قكتبتت   105
 20 0 20 0 20 م 2024/8/11 تخ  تت  240 240 240 تيات  حوللث لديرلأس   106
 25 0 25 0 25 م 2024/8/11 تخ  تت  240 240 240 تحبتاةت حة ب آدت   107
 30 0 30 0 30 م 2024/8/11 تخ  تت  60 60 60   1-للأساةت   108
 50 0 50 0 50 م 2024/8/11 تخ  تت  240 240 240 للأساةت لاقة   109
 25 0 25 0 25 م 2024/8/11 تخ  تت  240 240 240 للأساةت أقة لديهيةت لدخةصت   110
 25 0 25 0 25 م 2024/8/11 تخ  تت  160 160 160 قتةلة لدستةسلت )نا  قتو ط(   112
 30 0 30 0 30 م 2024/8/11 تخ  تت  60 60 60 1-قرلأس  113
 25 0 25 0 25 م 2024/8/18 تخ  تت        نظةم أقة   114
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 25 0 25 0 25 م 25/ 2024/8 تخ  تت  8 8 8 للأسة لدللأق لدقةم 115

116 
للأسة لدرقةات عاا قسفس  

 80 م 25/ 2024/8 تخ  تت  20 20 20 جاوك 
0 

80 
0 

80 

 15 0 15 0 15 م 25/ 2024/8 تخ  تت  20 20 20 للأسة قكةفيت جرايت لدسرقت  117

118 
للأسة لدرقةات عاا لدبلأفقتت جت  

 40 م 2024/9/15 تخ  تت  20 20 20 36
0 

40 
0 

40 

 20 0 20 0 20 م2024/9/1 تخ  تت  12 12 12 للأسة للإنقةش لداابت لدرئوي  119

120 
للأسة لدرقةات عاا لدرشةش 

 كلاشلأكو 
 قاا  7.62عتةس 

 80 م2024/9/1 تخ  تت  20 20 20
0 

80 
0 

80 

 30 0 30 0 30 م2024/9/1 تخ  تت  60 60 60 1 -للأسة  تحرة  121
 30 0 30 0 30 م2024/9/1 تخ  تت  60 60 60 1-للأسة شرطتت  122

للأسة قتةلة لدستةسلت )نا    123
 خفتف( 

 30 0 30 0 30 م2024/9/1 تخ  تت  60 60 60

 25 0 25 0 25 م 2024/9/29 تخ  تت  8 8 8 للأسة لدللأق لدقةم 124

125 
للأسة تحوار لدللت لأقهةسلت 

 للإت ةل
 لأقتا سج  لاقة 

 20 م 2024/9/29 تخ  تت  40 40 40
0 

20 
0 

20 

126 
للأسة تلأيتت قهةسلت لديولجهت  

 30 م 2024/9/29 تخ  تت  60 60 60 لاقلأتت 
0 

30 
0 

30 

 30 0 30 0 30 م 2024/9/29 تخ  تت  80 80 80   1-للأسة للأساةت  127

قسفس  للأسة لدرقةات عاا  128
 جاوك 

 40 0 40 0 40 م2024/9/8 تخ  تت  20 20 20

للأسة لدرقةات عاا لدبلأفقتت   129
 أس لأةل 

 40 0 40 0 40 م 2024/10/06 تخ  تت  20 20 20

 20 0 20 0 20 م2024/10/13 تخ  تت  12 12 12 للأسة للإنقةش لداابت لدرئوي  130

131 
للأسة لدرقةات عاا لدرشةش 

 كلاشلأكو 
 قاا  7.62عتةس 

 40 م2024/10/13 تخ  تت  20 20 20
0 

40 
0 

40 

132 
للأسة لدرقةات عاا قسفس  

 80 م 2024/10/20 تخ  تت  20 20 20 جاوك 
0 

80 
0 

80 

133 
للأسة لداولعف لداةنونتت دقي   

 25 م 2024/10/20 تخ  تت  20 20 20 سج  لاقة لدقةم 
0 

25 
0 

25 

 30 0 30 0 30 م 2024/10/20 تخ  تت  60 60 60 1 -للأسة  تحرة  134
 30 0 30 0 30 م 2024/10/20 تخ  تت  60 60 60 1-للأسة شرطتت  135

136 
للأسة قتةلة لدستةسلت )نا   

 30 م 2024/10/20 تخ  تت  60 60 60 خفتف( 
0 

30 
0 

30 

137 
للأسة لدرقةات عاا لدرشةش 

 كلاشلأكو 
 قاا  7.62عتةس 

 80 م 2024/10/27 تخ  تت  20 20 20
0 

80 
0 

80 

للأسة حاوق لانسةن لأجرلئا   138
 للاتجةس  ةدبشر

 15 0 15 0 15 م 2024/10/27 تخ  تت  20 20 20

 18 0 18 0 18 م2024/11/17 تخ  تت  160 160 160 للأسة لدتيري لألدبيث لدجلأةئت  139
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 25 0 25 0 25 م2024/11/17 تخ  تت  240 240 240 قبتفئت   -للأسة لداغت للانجاتزات  140
 30 0 30 0 30 م2024/11/17 تخ  تت  240 240 240 مللسة قكتبتت للأسة  141
 25 0 25 0 25 م2024/11/17 تخ  تت  240 240 240 للأسة أعيةل لديرلأس  142
 25 0 25 0 25 م2024/11/17 تخ  تت  240 240 240 للأسة تحبتاةت حة ب آدت  143
 30 0 30 0 30 م2024/11/17 تخ  تت  60 60 60   1-للأسة للأساةت  144
 50 0 50 0 50 م2024/11/17 تخ  تت  240 240 240 للأسة للأساةت لاقة  145

للأسة للأساةت أقة لأحيةات   146
 لديولقع

 25 0 25 0 25 م2024/11/17 تخ  تت  240 240 240

 30 0 30 0 30 م2024/11/17 تخ  تت  60 60 60 1 -للأسة  تحرة  147
 25 0 25 0 25 م 2024/11/24 تخ  تت  80 80 80 للأسة لدتقةق  قع لدسةئح  148
 20 0 20 0 20 م 2024/11/24 تخ  تت  20 20 20 للأسة أعيةل لدسكرتةسات  149
 25 0 25 0 25 م 2024/11/3 تخ  تت  20 20 20 للأسة قكةفيت جرايت لدسرقت  150
 25 0 25 0 25 م 2024/12/15 تخ  تت  8 8 8 للأسة لدللأق لدقةم 151

152 
لدرشةش للأسة لدرقةات عاا 

 كلاشلأكو 
 قاا  7.62عتةس 

 80 م 2024/12/15 تخ  تت  20 20 20
0 

80 
0 

80 

153 SPSS   25 0 25 0 25 م 2024/12/1 تخ  تت  80 80 80 للأسة مح ة 

154 
للأسة لدرقةات عاا قسفس  

 80 م 2024/12/1 تخ  تت  20 20 20 جاوك 
0 

80 
0 

80 

155 
للأسة لدرقةات عاا قسفس  

 جاوك 
 لتوقةتتك  18قولا  

 40 م 25/ 2024/12 تخ  تت  20 20 20
0 

40 
0 

40 

للأسة لدرقةات عاا قسفس   156
 جاوك 

 40 0 40 0 40 م 2024/12/8 تخ  تت  20 20 20

157 
للأسة لدرقةات عاا قسفس  

 قاا 9جاوك عتةس 
 دارتب لداتةلات قة عاتف فأعاا 

 30 م 2024/12/8 تخ  تت  8 8 8
0 

30 
0 

30 

 30 0 30 0 30 م 2024/12/8 تخ  تت  60 60 60 1 -للأسة  تحرة  158
 30 0 30 0 30 م 2024/12/8 تخ  تت  60 60 60 1-للأسة شرطتت  159

 
لديفسب فت  قة قب  لديقاا للأ   عفل  ةعةت لدتفساب لديوجهت لديوجهت لأ ت  ت  ةعةت لدتقاا  ةعةت للات ةل   عفل لجيةدت  ةعةت لدتولص  لدتفسابتت: 1

 لدفقاتت للأ للافترلضتت فت لديؤ ست لدتفسابتت. لداةعةت لدتفسابتت 
 ولجبةت. عفل لجيةدت  ةعةت لدتفسابت:  ت لديقفل لدحبتقت دسةعةت لدتفساب للخ  لداةعةت لدتفسابتت لأخةسجهة قشتيلا لدتقاتا لدللتت لأ ةعةت ح  لد 2
 قخرجةت تقاا لدبرنةقج.  لأتقاتف قستو  لدبرنةقج: قستو  عي  3
4  

 
 

 البيانات الإحصائية:  مناقشة  4.2.1

 القوة: جوانب 
 . تنوع البرامج التدريبية: 1
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 تافم لديفالأت قجيوعت لأل قت قة لدبرلقج لدتفسابتت تشي  لدجولنب لاقلأتت  للإللسات  لدتالأتت  لألدتحوار لدشخ ت. ▪
 لحتتةجةت قتقفلة دااحةع لاقلأت.لأجول  رلقج قتخ  ت قث  "لدضبط لدجلأةئت" لأ"للإللسة لديكتبتت" لأ "لدرقةات  قية اابت   ▪

 . عدد كبير من الساعات التدريبية: 2

 ةعت(   قية اقزز كفة ة    240لدبرلقج تيتف دفترلت طواات تفسابتت كةفتت تترللأح  تة  ةعةت ق ترة لأللأسلت طواات )قث   ▪
 لدتفساب.

 . التركيز على التدريب التخصصي: 3
 ققظا لدبرلقج ق لأفت كتخ  تت  قية اشتر مدا أن لدتفساب ق يا دتابتت لحتتةجةت لقتات. ▪
 . شمولية الفئات المستهدفة: 4
 لدبرلقج تغحت جيتع لديستواةت لاقلأتت لأللإللسات  قة أفرلل لاقة مدا لدرتب لداتةلات. ▪
 . إدارة فاعلة للتواريخ: 5
 تلأفتل لدبرلقج اتا لأف  جفلأل زقلأت قلأظا  قية اضية ل تيرلسات لدتفساب. ▪

 تحسين: الجوانب التي تحتاج إلى 
 . محدودية استهداف الإناث: 1
 قة اشتر مدا فرصت دتيستة لدبرلقج  ية اشي  لدقلأ ر لدلأسةئت. لديتفس ةت للإح ةئتت تظهر غتةب  ▪
 . التكرار في بعض البرامج: 2
مدا ل تلأزل  لديولسل مذل دا اكة  لأةك تيستلأةت ألأ   لأجول للأسلت قكرسة قث  "لدرقةات عاا قسفس جاوك" قية قف اؤلي  ▪

 تحوار قستير دابرنةقج.
 . التركيز العالي على البرامج الأمنية: 3
 لديةجت دتو تع نحةق لدبرلقج دتشي  لديزاف قة لديهةسلت للإللسات لألدتكلأودوجتت ديولكبت لدتحوسلت لديفاثت. ▪
 . التوازن بين الفترات التدريبية: 4
لأجول فجوة لألضيت  تة لدفلأسلت ذلت لدسةعةت لدا ترة لألدحواات جفلً قية قف اؤثر عاا ل تيرلسات لدتفساب دبقض    ▪

 لديستفتفاة.
 

 التحسين:أولويات  
 . تعزيز شمولية البرامج:1
 ت يتا  رلقج جفافة تستهف  لدلأسة  لدقةقلات فت لداحةع لاقلأت. ▪
 للاحتتةجةت للإللسات لألدتكلأودوجتت.تافاا للأسلت أكثر شيودتت دتغحتت  ▪
 . تقليل التكرار:2
 تاات  تكرلس لدفلأسلت ملا فت حةل ملخةل تيستلأةت عاا قيتول ة ألأ مذل كةنت تستهف  قجيوعةت جفافة ▪
 . تلأواع لديفة لدزقلأتت:3
 تافاا للأسلت قتو ط لدحول دتوفتر قرلأنت ديتفس تة. ▪
 . تحوار قيتو  لدتفساب:4
 لدبرلقج لداةئيت دتولكب أحفث لدتالأتةت لألا ةدتب لدتفسابتتتيفاث   ▪
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 التوصيات: 
 . زاةلة للاعتيةل عاا لدتفساب للإدكترلأنت دتو تع نحةق لدفئةت لديستهففت.1
 . تقزاز لدشرلكةت قع لديؤ سةت لاكةلايتت دتحوار  رلقج قتافقت.2
 لداحةع لاقلأت.. مضةفت  رلقج تفسابتت نسةئتت دتقزاز قشةسكتهة فت  3
 . مجرل  لسل ةت للأسات دتاتتا  لأة  عاا لدتغلات لدرلجقت.4

 
 

 . مؤشرات الأداء الرئيسة والمقارنة المرجعية 2

 ملخص مؤشرات الأداء الرئيسة والمقارنة المرجعية  1.2

 
 
N
o
.

 قؤشر لالل * 
KPI 

 

 نتةئج قؤشرلت لالل  
KPI Results 

قستو   
لالل  
 لدفقات

 

قستو   
لالل  

 لديستهف  
 

قستو  لالل   
 لديرجقت لدفلخات 

 )خط لا ةس( 
 

قستو  لالل   
 لديرجقت لدخةسجت 

)لدياةسنت لديرجقتت 
 لدخةسجتت( 

 

لالل   قستو  
 لديستهف 

 لدجفاف 
 

 
لدثةنت: 
لديولسل 

 لديؤ ستت 

1 

معدل رضا المستفيدين عن الخدمات الالكترونية  
 المقدمة في المؤسسة 

3.98 
 

4.18 
 

3.5 3.95 4.25 

 لدتيات : 
 لالل  لدفقات قراب جفل قة لالل  لديستهف  قية اشتر ملا تافم ماجة ت فت تيستة لدخفقةت للإدكترلأنتت.  ▪
 تجةلأز لالل  لدفقات خط لا ةس لألدياةسنت لديرجقتت لدخةسجتت  قية افل عاا تحوس قاةسنت  ةدسلأولت لدسة ات  ▪

 ( 4.25 ستط دتيات  لديستهف  لدجفاف ) لأةك حةجت مدا تيستة 
 لدتوصتت:

 تقزاز تجر ت لديستخفم داخفقةت للإدكترلأنتت  إضةفت قتزلت قبتكرة. ▪
 تلأظتا للأسلت تفسابتت دايستفتفاة دزاةلة لدوعت  ة تخفلم لانظيت للإدكترلأنتت. ▪

2 

معدل رضا المستفيدين عن المرافق 
 والتجهيزات بالمؤسسة 

3.96 4.10 3.5 4.11 4.15 

 لدتيات : 
 لالل  لدفقات لق   اات  قة لدياةسنت لديرجقتت لدخةسجتت لأدكلأت قراب قة لديستهف .  ▪
 (.3.50تافم قايوظ قاةسنت  خط لا ةس ) ▪

 لدتوصتت:
 مجرل  ل تبتةنةت دتيفاف لديشكلات لدرئتستت فت لديرلف .  ▪
 تحوار لدبلأتت لدتيتتت لأتيستة لد تةنت دضيةن سضة أعاا.   ▪

 
 
 

لدثةدث: 
 لدتفساب 

3 

تقييم المتدربين الكلي لجودة التدريب في 
 المؤسسة 

4.08 4.26 4 4.31 4.31 

 لدتيات : 
 لالل  لدفقات قراب قة خط لا ةس لأدكلأت أق  قة لديستهف  لألدياةسنت لديرجقتت لدخةسجتت.  ▪
 أن جولة لدتفساب جتف لأدكلأهة تيتةج مدا تيستة دتيات  قستواةت أعاا.اشتر ذدك مدا  ▪

 لدتوصتت:
 تيستة لديلأة ج لدتفسابتت لأملخةل تالأتةت تقاتيتت جفافة. ▪
 زاةلة قشةسكت لديتفس تة فت تافاا قلاحظةت دتيستة جولة لدبرلقج. ▪

4 
متوسط التقييم العام للجهات المستفيدة 

 التدريبية. لكفاءة خريجي البرامج 
4.70 
 

4.80 
 4.6 4.65 4.85 

 لدتيات :  
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 التوصيات العامة 

 تيستة لدبلأتت لدتيتتت لألدتجهتزلت دضيةن تجر ت أفض  دايستفتفاة.. 1
 . تقزاز جولة لدبرلقج لدتفسابتت قة خلال للا تكةس لألدتيفاث لديستير.2
 . لدتركتز عاا تحوار لديولسل لدبشرات اعضة   تئت لدتفساب.3
 . تقزاز لدتولص  قع لديتفس تة لألديستفتفاة دتيستة لدخفقةت لديافقت.4
 .. لديفةظ عاا قستو  لدسلاقت لديرتفع لأقرلجقته  ة تيرلس5

 

. التقويم الذاتي وفقًا لمعايير ضمان الجودة 3  

 Overall Rating : 4/5  لسجت لدتاواا للإجيةدتت              لديقتةس لالأل: للإللسة لألداتةلة                          
 Overall Rating: 3.5/5لسجت لدتاواا للإجيةدتت              لديقتةس لدثةنت: لديولسل لديؤ ستت                     

 Overall Rating :3.56/5لسجت لدتاواا للإجيةدتت                : لدتفساب                                     لدثةدثلديقتةس 

 لالل  لدفقات أعاا قة خط لا ةس لألدياةسنت لديرجقتت لدخةسجتت  قية اشتر مدا سضة عةل عة كفة ة لدخراجتة. ▪
  لأةك فرصت دتيستة لالل  دتيات  لديستهف  لدجفاف.  ▪

 لدتوصتت:
 لدقياتت داخراجتة. تقزاز لدتفساب لديتفلنت دتحوار لديهةسلت  ▪
 تيستة لدتولص  قع لدجهةت لديستفتفة دفها لحتتةجةتهة  شك  أفض .  ▪

 
 لدرل ع: لدحلاب 

5 

معدل تقييم المتدربين لمستوى الخدمات 
 المقدمة لهم 

3.69 
 

4.16 
 

3.7 4.11 4.21 

 لدتيات : 
 لالل  لدفقات لق  قة لدياةسنت لديرجقتت لأدكلأه اظهر تافقة عة خط لا ةس   ▪
 لدتوصتت: 
 زاةلة لدتولص  قع لديتفس تة دفها توققةتها لألحتتةجةتها.  ▪
 تيستة جولة للإقةقت لألدخفقةت لداوجستتت دايتفس تة. ▪

 
الخامس: 

أعضاء هيئة  
 التدريب 

6 

معدل تقييم أعضاء هيئة التدريس وهيئة 
التدريب بالمؤسسة لمستوى البرامج التدريبية  

 المقدمة لهم 
3.92 4.20 4.15 3.78 4.25 

 لدتيات : 
 لالل  لدفقات لق  قة خط لا ةس لألديستهف  لأدكلأت أعاا قة لدياةسنت لديرجقتت لدخةسجتت. ▪
 اشتر ذدك مدا حةجت دتيستة لدبرلقج لديافقت اعضة   تئت لدتفساب.  ▪

 لدتوصتت:
  رلقج تحوار قهلأت قتافقت اعضة   تئت لدتفساب. توفتر  ▪
 تشجتع قشةسكت أعضة  لدهتئت فت ت يتا لدبرلقج لدتفسابتت. ▪

السادس: 
السلامة  
وإدارة 
 المخاطر 

7 

عدد الإصابات والحوادث في التمارين والمشاريع 
 والتدريبات العملية. 

0 0 2 2 0 

 لدتيات : 
 تيات  صفر مصة ةت  قية اشتر مدا كفة ة مللسة لدسلاقت.لالل  لدفقات قيتةز حتث تا  ▪
 ل تيرلس  لل لديستو  لديحاوب اتحاب لدتزلقةً  ةديقةاتر لد ةسقت داسلاقت.  ▪

 لدتوصتت:
 تقزاز مجرل لت لدسلاقت لأتافاا تفسابةت قستيرة.  ▪
 قرلجقت للأسات لإجرل لت لدحولسئ دضيةن ل تيرلسات لدسلاقت.  ▪
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 Overall Rating :3.17/5لسجت لدتاواا للإجيةدتت               لديقتةس لدرل ع: لديتفس ون                                    
 Overall Rating  :3.0/5لسجت لدتاواا للإجيةدتت              لديقتةس لدخةقس: أعضة   تئت لدتفساب              

 Overall Rating :3.14/5لسجت لدتاواا للإجيةدتت              لديقتةس لدسةلس: لدسلاقت لأمللسة لديخةطر           
 

 

 

لا   
 الأحب  

NA 

 غتر قرضت 
Not Satisfactory 

 قرضت 
Satisfactory 

غتر  
 قستوفا 

 

 قستوفا 
 جزئتةً 

 

 قستوفا 
 

قستوفا   
  إتاةن 

 

 قستوفا 
  تيتز 

D 
1 2 3 4 5 

1 

 الإدارة والقيادة: 
ي  ماجة تت تتسا  رلأح  الأبغت أن اكون دف  لديؤ ست لدتفسابتت مللسة قؤ ات لأفقّةدت؛ تقي  عاا مللسة لديؤ ست لأتيات  أ فلفهة لأف  خحت تشغتاتت  لأماجةل  تئت ع

لألدقفلدت  لأتشجع لديبةلسلت لألدياترحةت لدتحوارات لألديشةسكت فت صلأع لدارلس  لأتافس للإ هةقةت لدبلّأة ة لأتيفّز لالل   لدفرا  لدولحف فت مطةس قة لدلأزل ت لألدشفةفتت 
 لديتيتز. لأاجب أن اتوفر فت لديؤ ست نظةم دضيةن لدجولة فت كةفت أنشحتهة 

1 

دف  لديؤ ست س ةدت لأأ فل  تتس  قع س ةدت لأأ فل  لدجهت لدتة قت  
ده  لأخحت تشغتاتت قستيفة قة لدخحت للا ترلتتجتت دااحةع لديرتبحت  
 ه  لأتتا قتة قت قف  تيات  أ فل  لدخحت لدتشغتاتت لأف  قؤشرلت  

 *.ألل  سئتستت قيفلة

    √  

2 
لأفقّةدت تتيتع  يهةم لأصلاحتةت  تُفلس لديؤ ست  ول حت مللسة قؤ ات  

  √     .قيفلة  يوجب  تك  تلأظتيت ققتيف

اوجف دف  لديؤ ست لأصف لأظتفت اتضية قهةم لألألجبةت قلأسو تهة   3
  ةدشك  لدلي ايا  للاتسةق  تة لديهةم لألد لاحتةت 

    √  

4 

توفر قتةلة لديؤ ست  تئت عي  ماجة تت  تتسا  رلأح لدفرا  لدولحف   
لديبةلسلت لألدياترحةت لدتحوارات لألديشةسكت فت صلأع لدارلس   لأتشجع 

ز لالل  لديتيتز لأللإنجةزلت لديتيتزة    لأتافس للإ هةقةت لدبلّأة ة  لأتُيفِّ
 .لأتاتس لدرضة لدوظتفت ديلأسو تهة

   √   

5 
اتوفر دف  لديؤ ست دولئح لأمجرل لت لألضيت لأققالأت تيفل حاوق  

لدتقةق  قع لدشكةلأ  لألدتظاا قلأسو تهة  لأتيفل  وضوح كتفتت 
 .لأللإجرل لت لدتألابتت  لأاتا تحبتاهة لأللادتزلم  هة

    √  

6 
تقي  لديؤ ست عاا تاتتا ألل  لدقةقاتة فتهة عاا جيتع لديستواةت  

لأف   تة ةت لأمجرل لت لأققةاتر قيفلة لأققالأت  لأاُستفةل قة نتةئجهة  
 .فت تيستة أللئها

   √   

لديؤ ست نظةم ديتة قت جولة أنشحتهة لديختافت  اوجف دف   7
 * لأتاوايهة لأقرلجقتهة للأساةً  هف  لدتيستة لديستير

   √   

8 
تقتيف لديؤ ست قةئيت قؤشرلت ألل  ترتبط  أنشحتهة  لأدفاهة 

قلأهجتت عايتت لألضيت دجيع لدبتةنةت لأتياتاهة  لأتستخفم لدلأتةئج فت  
 * لدتيستة لألدتحوار

   √   

        

 Overall Evaluation of the Standard   لدتاتتا لدكات دايقتةس
 Total Sum of Evaluation of Criteriaقجيوع تاتتا لدييكةت 

 
8 

 Number of Applicable Criteria 4عفل لدييكةت لديلأحبات  

 مستويات التقويم 

 المحكات  
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 3*لدييكةت لدييتزة  لأجيت قيكةت أ ة تت لا ف قة تيااهة  يستو  لا اا  عة
 Comments on Resultsتعليق على نتائج التقويم:  

لدقدةم  يلأحادت لدا دددتا  اظهر لالل  لدقدةم أن  لأفادةً دلأتدةئج لدتاواا فت لديقتدةس لالأل "للإللسة لألداتدةلة" ديدفالأدت تدفسادب لاقة  
(   قية اقكس أن لالل  فت أغاب لدجولنب اقتبر "قرضددت" مدا "قرضددت  إتاةن".  لل  4( لأ )3ققظا لدقلأةصددر ح ددات عاا تاتتا )

 .اقكس لأجول قةعفة قوات فت للإللسة لألداتةلة قع تيات  قستو  جتف قة لدكفة ة لألدتلأظتا

 (:4لدجولنب لدتت ح ات عاا تاتتا )
"لديرضددت  إتاةن" قث  لأجول س ددةدت لألضدديت لأأ فل  قلأسددجيت قع لدخحت للا ددترلتتجتت  لأكفة ة للإللسة   له لدجولنب تيث   

لأفقدةدتتهدة  لأ تئدت لدقيد  للإاجدة تدت  لأتوفر دولئح لألضددديدت لأققالأدت.  دله لدلأتدةئج تقكس قسدددتو  قتادفم قة لالل   قع  قض  
 (.5لديسةحت داتيستة داوصول مدا قستو  "قرضت  تيتز")

 (:3لدجولنب لدتت ح ات عاا تاتتا )

تيث  لالل  "لديرضددت"  قث  لدوصددف لدوظتفت  نظةم تاتتا لالل   قتة قت جولة لانشددحت  لأل ددتخفلم قؤشددرلت لالل   له  
اُقتبر قابولًا لأايا  لديدف لالنا قة لديتحابدةت  لأدكلأده   ايتدةج مدا تقزاز لدجهول  لدلأتدةئج تظهر أن لالل  فت  دله لدجولندب 

 دتحوار لأتيستة  له لدجولنب داوصول مدا قستواةت أعاا قة لدكفة ة.

 :  مع ربطها بمؤشرات الأداء والاستشهاد بالبيانات والدلة الداعمة تحت كل محك  تعليق على نتائج التقويم

قفالأت تفساب لاقة لدقةم  يلأحات لدا دتا تحب  ققتةس للإللسة لألداتةلة  شدك  قلأهجت اقكس لدتزلقهة  ةديوكيت لدفقةدت لألدتحوار  
لديسدتفلم. حتث تتسد  س دةدتهة لأأ فلفهة قع لا فل  لدقةقت دشدؤلأن لدتفساب لألدخحت للا دترلتتجتت دااحةع لديرتبط  هة  قية اضدية 

سؤات قوحفة قفعوقت  يؤشدرلت ألل  سئتسدتت تسدها فت قتةس لدتافم  شدك  قوضدوعت  تقيف لديفالأت    تركتز لدجهول عاا تيات 
ققتيف ايفل لديهةم لألد ددلاحتةت  فقت  قة اخا  لأضددوحةً فت  ددتر لدقي  لأااا  قة   عاا مللسة قؤ ات تقي  ضددية  تك  تلأظتيت

ماجدة تدت ترتكز عاا سلأح لدفرا   قيدة اقزز لدولا  لأللانتيدة     لدتدفلخد  ألأ لدتقدةسي فت لاللألس. تسدددقا لداتدةلة مدا توفتر  تئدت عيد 
لديؤ دددسدددت  حتث تشدددجع لديبةلسلت لأتافس للإنجةزلت لديتيتزة لأتشدددةسك لافرلل فت لتخةذ لدارلس دتيفتز للإ فلع لأللا تكةس. كية تضدددية 

لأقا  قة لدغيوي ألأ للازللألجتت    لديفالأت تولف  لديهةم قع لد ددلاحتةت قة خلال لأصددف لأظتفت شددةق   قية ايا  كفة ة تشددغتاتت
فت لاللألس   لأتوفر دولئح لأمجرل لت لألضددديدت لأققالأدت دتلأظتا حاوق لديوظفتة لأآدتدةت لدتقدةقد  قع لدشدددكدةلأي لألدتظايدةت  قيدة اقزز 

لا   
 الأحب  

NA 

 غتر قرضت 
Not Satisfactory 

 قرضت 
Satisfactory 

غتر  
 قستوفا 

 

 قستوفا 
 جزئتةً 

 

 قستوفا 
 

قستوفا   
  إتاةن 

 

 قستوفا 
  تيتز 

D 
1 2 3 4 5 

 Average Evaluation of the Standard 4قتو ط تاتتا لديقتةس 

 Overall Quality Rating of the Standard  4 للإجيةدت دايقتةسلسجت لدتاواا 

  قية اقكس  5قة   4 إتاةن" قع قتو دط تاتتا  نتةئج لدتاواا تشدتر مدا تيات  ققتةس للإللسة لألداتةلة  يسدتو  "قسدتوفا  
 .كفة ة عةدتت فت مللسة لديفالأت لأللادتزلم  ييةس ةت قتةلات فقّةدت

 :المقدمة

 مستويات التقويم 

 المحكات  
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لدشدددةفتت لألدثات  تة للإللسة لألديوظفتة  لأتقي  لديفالأت عاا تاتتا ألل  لدقةقاتة فت جيتع لديسدددتواةت لأف   دددتة دددةت لأققةاتر  
قيفلة لأققالأت  حتث تسدددتفتف قة نتةئج لدتاتتا دتيسدددتة لالل  لدفرلي لألدجيةعت  لأتيرم عاا قتة قت لأتاتتا أنشدددحتهة  شدددك  

لدجولة   قية افعا لدتيسددتة لديسددتير لأاضددية  اة  لانشددحت قتيةشددتت قع لا فل    للأسي دضدديةن تيات  قسددتواةت عةدتت قة
للا دترلتتجتت.. تقتيف لديفالأت عاا قلأهجتت عايتت دجيع لأتيات  لدبتةنةت لديرتبحت  ةديؤشدرلت لدرئتسدتت  قية اسدةعف عاا لتخةذ عاا  

لدكفة ة. اقكس تحبت   لل لديقتةس فت لديفالأت قسددتو   قرلسلت قسددتلأفة مدا ققاوقةت لقتات تقزز لدافسة عاا لدتحوار لأتيات   
عةلٍ قة للاحترلفتت لألدتزلم لداتةلة  تيات  أ فلفهة  كفة ة لأفقةدتت قع لدتركتز عاا تيسددتة لالل  لأسفع قسددتو  لدرضددة لدوظتفت  

 لألدجولة لديؤ ستت.

( لأقؤشر سضة لديستفتفاة عة  3.98قؤشر ققفل لدرضة عة لدخفقةت للإدكترلأنتت لديافقت )  الاستشهاد بمؤشرات الأداء:
 ( قستو  جتف قة للادتزلم  تيات  سضة لديستفتفاة لأضيةن جولة لديخرجةت3.96لديرلف  لألدتجهتزلت  ةديفالأت )

لدى المؤســـســـة رســـالة وأهداف تتســـق مع رســـالة وأهداف الجهة التابعة ل م وخطة تشـــخيلية مســـتمدة من الخطة   1.1
 * .الاستراتيجية للقطاع المرتبطة ب م وتتم متابعة مدى تحقيق أهداف الخطة التشخيلية وفق مؤشرات أداء رئيسية محددة

لدييك قة خلال لدر ط لديلأهجت  تة س ددةدتهة لأأ فلفهة لأأ فل  شددؤلأن  أن قفالأت تفساب لاقة لدقةم  يلأحات لدا ددتا تيا   لل  
لدتفساب لدتة قت دهة  قية اضية تكةق  لدرؤات لأللانسجةم قع لدتوجهةت للا ترلتتجتت لدقةقت دااحةع.  لل لدتولف  اقكس نضجةً مللساةً  

ية تركتز لدجهول نيو تيات  لا فل  لديشدتركت   حتث اتا ل دتيفلل لدخحت لدتشدغتاتت قة لدخحت للا دترلتتجتت دااحةع  لأ و قة اضد 
لأقتة قت تيات  أ فل  لدخحت لدتشدغتاتت  ة دتخفلم قؤشدرلت ألل  سئتسدتت قيفلة اُظهر قف  لدتزلم لديفالأت  يلأهجتت عايتت فت  

ات  لا فل   قتةس لالل  لألدتافم  لل لديؤشددرلت دتسددت فاط أللة داتةس لدلأجةح     تُسددتخفم كتدتت دتيسددتة لالل  لأضدديةن تي
 كفدة ة.  شدددكد  عدةم   دلل لدييدك اقكس لدتخحتط لديدفسلأس لألدقيد  لديلأظا فت تيات  س دددةدتهدة لأأ دفلفهدة  يدة اتيدةشدددا قع  

 أ فل  قحةع لاقة لدقةم لدلي تلأيت مدتت.

 رابط الدليل عنوان الشاهد رمز الشاهد م

1 (1.1.1)   

2 (1.1.2)   

3 (1.1.3)   

4 (1.1.4)   

5 (1.1.5)   

6 (1.1.6)   

7 (1.1.7)   

8 (1.1.8)   

9 (1.1.9)   

10 (1.1.10)   
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 .تُدار المؤسسة بواسطة إدارة مؤهلة وفعّالة تتمتع بمهام وصلاحيات محددة بموجب هيكل تنظيمي معتمد1.2

قية اقكس أن لديفالأت تفلس  ول حت مللسة قؤ ات لأفقةدت تيتاك لديهةسلت لدلازقت    م5من    4حصل المحك الثاني على تقييم  
 لل لدتاتتا اشتر مدا لأجول نظةم مللسي قلأظا افعا    لألضح.  لألديهةم  شك لأتقي  لأف   تك  تلأظتيت ققتيف ايفل لد لاحتةت  

لأقلأهجت.   دساس  لدقياتةت  شك  لأاضية  تر  لدقي   الأداء  كفة ة  مؤشرات  في  تظهر  التقييم  هذا  تدعم  التي  النتائج 
( قف   3.96( لأققفل سضة لديستفتفاة عة لديرلف  لألدتجهتزلت )3.98حتث اُبرز ققفل سضة لديستفتفاة للإدكترلأنتت )  الرئيسية

 دتشغتاتت.كفة ة للإللسة فت تافاا خفقةت عةدتت لدجولة لأضيةن تولفر لديولسل لدتت تفعا لدقياتةت ل
 

 

11 (1.1.11)   

12 (1.1.12)   

13 (1.1.13)   

14 (1.1.14)   

15 (1.1.15)   

16 (1.1.16)   

17 (1.1.17)   

18 (1.1.18)   

 رابط الدليل عنوان الشاهد رمز الشاهد م
1 (2.1.1)   
2 (2.1.2)   
3 (2.1.3)   
4 (2.1.4)   
5 (2.1.5)   
6 (2.1.6)   
7 (2.1.7)   
8 (2.1.8)   
9 (2.1.9)   

10 (2.1.10)   
11 (2.1.11)   
12 (2.1.12)   
13 (2.1.13)   
14 (2.1.14)   
15 (2.1.15)   
16 (2.1.16)   
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( لأققفل سضة لديستفتفاة  3.98ققفل سضة لديستفتفاة عة لدخفقةت للإدكترلأنتت لديافقت ) النتائج المرتبطة بمؤشرات الأداء
 ( أن لديفالأت تفار قلأسو تهة  فقةدتت  قية الأقكس ماجة تةً عاا جولة لدخفقةت لديافقت.3.96عة لديرلف  لألدتجهتزلت )

 

 لل لدتاتتا حتث اظهر ققفل سضددة لديسددتفتفاة عة لدخفقةت للإدكترلأنتت لديافقت   مؤشــرات الأداء الرئيســية التي تدعم
( قسدددتو  جتفلً قة لدجهول لديبللأدت دتيسدددتة  تئت لدقي   3.96( لأققفل سضدددة لديسدددتفتفاة عة لديرلف  لألدتجهتزلت )3.98)

 لألدخفقةت لديافقت.

17 (2.1.17)   
18 (2.1.18)   
19 (2.1.19)   
20 (2.1.20)   

 

يوجد لدى المؤســســة وصــف وتيفي يتضــمن مهام وواجبات منســوبيها بشــكل الذي يحقق الاتســا  بين المهام   1.2
 والصلاحيات

لديهةم لألدولجبةت ديلأسدو تهة    لألضديةً ايفلقية اقكس أن لديفالأت تيتاك لأصدفة لأظتفتةً   م5من   4حصـل المحك الثال  على تقييم  
   لألد لاحتةت. شك  اضية لدتولف   تة لديهةم  

اشدددتر  لل لدتاتتا مدا لأجول نظةم تلأظتيت فقةل اسدددةعف عاا تيسدددتة لالل  لأتاات  لدتقةسي  تة لديسدددؤلأدتةت  لأتقزاز لدكفة ة  
 لدتشغتاتت.

 رابط الدليل عنوان الشاهد رمز الشاهد م
1    
2    
3    

إيجابيةم تتســـم برول الفريق الواحدم وتشـــجع المبادرات والمقترحات التطويرية  توفر قيادة المؤســـســـة بيئة عمل     1.4
ز الأداء المتميز والإنجـازات المتميزةم وتقيس الرضــــا   اءةم وتُحفي ــهـامـات البنـّ ــنع القرارم وتقـدر الإسـ والمشـــاركـة في صـ

 .الوتيفي لمنسوبيها

قيدة اشدددتر مدا أن قتدةلة لديدفالأدت تقيد  عاا توفتر  تئدت عيد  ماجدة تدت تدفعا سلأح    م  5من    3حصـــل المحـك الرابع على تقييم  
لدفرا  لدولحف لأتشددجع لديبةلسلت لألديشددةسكت فت صددلأع لدارلس  فسجت قابودت  قع لأجول فرم دتيسددتة. لدتاتتا اقكس جهول  

 رضة لدوظتفت ديلأسو تهة.لديفالأت فت تيفتز لالل  لديتيتز لأتافار للإ هةقةت لدبلأة ة   ةلإضةفت مدا قتةس لد

 رابط الدليل عنوان الشاهد رمز الشاهد م
1 (1.4.1)   
2 (1.4.2)   
3 (1.4.3)   
4 (1.4.4)   
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ــلة ــية صات الصـ ــرات الأداء الرئيسـ ( لأققفل سضدددة 3.98قث  ققفل سضدددة لديسدددتفتفاة عة لدخفقةت للإدكترلأنتت )  المؤشـ
(   تدفعا  دلل لدتاتتا للإاجدة ت  حتدث  تقكس لأجول نظدةم  مللسي فقدةل اسدددها  3.96لديسدددتفتدفاة عة لديرلف  لألدتجهتزلت )

 فت تقزاز ثات لديلأسو تة فت لدستة ةت لأللإجرل لت لديقيول  هة.

 

تعمل المؤســـســـة على تقييم أداء العاملين فيها على جميع المســـتويات وفق الســـياســـات والإجراءات ومعايير   1.6
 محددة ومعلنة ويستفاد من نتائجها في تحسين أدائهم.

ــادس على تقييم   ــل المحك السـ قية اشدددتر للا لن لديفالأت تاوم  تاتتا ألل  لدقةقاتة جيتع لديسدددتواةت لأف    م 5من   3حصـ
 ددتة ددةت لأمجرل لت لأققةاتر قيفلة لأققالأت اقكس لدتزلم لديفالأت  تحبت  قبةلئ لدشددفةفتت لألدقفلدت فت قتةس لالل . لأدكة  

نظةم دتاتتا لالل  للا لن تأثتره عاا    لأةك قجةل دتيسدتة  له لدقياتت دتكون أكثر شديودتت لأفقةدتت. اقكس  لل لدتاتتا لأجول
 تيستة لالل  لدوظتفت قف ايتةج مدا تقزاز.  

( لأققفل سضدة لديسدتفتفاة  3.98ققفل سضدة لديسدتفتفاة عة لدخفقةت للإدكترلأنتت )قث   مؤشـرات الأداء الرئيسـية صات الصـلة  
(   تشدددتر مدا لن لديدفالأدت ددفاهدة نهج دتيتة لالل  لدقدةم   لأدة  عاا لدتغدلادت لدرلجقدت  لألدتركتز عاا  3.96عة لديرلف  لألدتجهتزلت )

 تحوار لالل  لدفرلي  لألدجيةعت   شك  أفض  اقزز لديؤشرلت  شك  لكبر.

5 (1.4.5)   
6 (1.4.6)   
7 (1.4.7)   
8 (1.4.8)   
9 (1.4.9)   

10 (1.4.10)   

يتوفر لدى المؤسـسـة لوائو وإجراءات واضـحة ومعلنة تحدد حقو  منسـوبيها وتحدد بوضـول كيفية التعامل   1.5
 مع الشكاوى والتظلم والإجراءات التأديبية ويتم تطبيقها والالتزام بها.

ــل المحـك الخـامس على تقييم   قيدة اقكس أن لديدفالأدت تيتادك دولئح لأمجرل لت لألضددديدت لأققالأدت تيدفل  حاوق    م  5من   4حصـ
قلأسدددو تهدة  لأآدتدةت لدتقدةقد  قع لدشدددكدةلأي لألدتظاا لأللإجرل لت لدتدألابتدت . اشدددتر  دلل لدتاتتا مدا لن لديدفالأدت تحب  ققدةاتر  

 جيتع لديلأسو تة لألديستفتفاة.   شفةفت لأقلأظيت فت مللسة لديولسل لدبشرات  قية اضية لدقفلدت لألديسةلألة فت لدتقةق  قع

 رابط الدليل عنوان الشاهد رمز الشاهد م
1 (1.5.1)   
2 (1.5.2)   
3 (1.5.3)   
4 (1.5.4)   
5 (1.5.5)   
6 (1.5.6)   



 
 

21 

 

ــلـة مثـل ــيـة صات الصـ ــرات الأداء الرئيسـ ( لأققدفل سضدددة  3.98ققدفل سضدددة لديسدددتفتدفاة عة لدخدفقدةت للإدكترلأنتدت )  المؤشـ
تدفعا أ يتدت لأجول نظدةم قوي ديتدة قدت لدجولة   حتدث أن قتدةس لدرضدددة لأتياتد     (  3.96لديسدددتفتدفاة عة لديرلف  لألدتجهتزلت )

 اقكس جز لً قة عياتت  لديتة قت لألدتيستة.

 

 تفعا أ يتت  لل لدييك تقكس أن لديفالأت دفاهة آدتةت دجيع لدبتةنةت لأتياتاهة.  جميع المؤشرات الأداء الرئيسية

 رابط الدليل عنوان الشاهد رمز الشاهد م
1    
2    
3    

 * يوجد لدى المؤسسة نظام لمتابعة جودة أنشطتها المختلفة وتقويمها ومراجعتها دورياً بهدف التحسين المستمر 1.7

قية اشددتر لدا أن لديفالأت دفاهة نظةم ديتة قت جولة أنشددحتهة لديختافت لأتاوايهة    5قة  3ح دد  لدييك لدسددة ع عاا تاتتا  
لأقرلجقتهة  شددك  للأسي اقكس لدتزلقهة  تحبت  ققةاتر لدجولة لألدتيسددتة لديسددتير.  لل لدلأظةم  شددك  أللة حتوات داتةس  

از ة لأققةدجت ناةط لدضدقف  شدك   دراع  فقةدتت لانشدحت لأقف  تياتاهة ده فل  لديرجوة  قية اتتح تيفاف ناةط لداوة لأتقز
 لأفقةل. لأدكة  لأةك لديةجت مدا تقزاز للإجرل لت دضيةن تيات  لدتيستة لديستير  شك  قلأهجت لأفقٌةل.

 رابط الدليل عنوان الشاهد رمز الشاهد م
1 (1.7.1)   
2 (1.7.2)   
3 (1.7.3)   
4 (1.7.4)   
5 (1.7.5)   

تعتمد المؤسـسـة قائمة مؤشـرات أداء ترتبط بأنشـطتهام ولديها منهجية علمية واضـحة لجمع البيانات وتحليلهام   1.8
 * وتستخدم النتائج في التحسين والتطوير

  قية اشدتر للا أن لديفالأت تقيف عاا قةئيت قؤشدرلت ألل  ترتبط  أنشدحتهة اقكس لدتزلقهة  5قة   3ح د  لدييك لدثةقة عاا تاتتا  
 لأهج مللسي عايت اركز عاا قتةس لأتيسدتة لالل   شدك  قسدتير.  له لديؤشدرلت توفر أللة فقةدت دتاتتا قف  تيات  لا فل   

ية تولف  لدجهول قع لدرؤات للا ددترلتتجتت. ل ددتخفلم قلأهجتت عايتت لألضدديت دجيع لدبتةنةت  لأس حهة  ةانشددحت لدتوقتت  قية اضدد 
لدتت اتا للا دددتلأدةل مدتهدة فت لتخدةذ لدارلسلت.  دلل لدلأهج اتتح دلللسة لدتقر  عاا نادةط لداوة لألدجولندب لدتت تيتدةج مدا تيسدددتة   

ت  لدلأتةئج لديسددتخا ددت قة تيات  لديؤشددرلت اضددية تقزاز  لألدقي   شددك  قلأهجت عاا تيسددتة لالل  لألدتحوار لديسددتير. تحب
كفة ة لدقياتةت لأسفع جولة لديخرجةت  قية الأقكس ماجة تةً عاا تيات  لا فل  لديؤ دسدتت  شدك  قسدتفلم لأفقّةل لأدكة تيتةج  

 لدا تيستة لأتو تع نحةق تحبت   له لديلأهجتةت دضيةن تيات  نتةئج أفض .  

 رابط الدليل عنوان الشاهد رمز الشاهد م
  2024تارار قؤشرلت لالل  لدرئتستت دقةم  (1.8.1) 1
ققفل سضة لديستفتفاة عة لدخفقةت للادكترلأنتت لديافقت فت  (1.8.2) 2

  لديفالأت

  قتو ط سضة لديستفتفاة عة لديرلف  لألدتجهتزلت  ةديفالأت (1.8.3) 3
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 Strengthsالقوة: جوانب 

لأجول س دةدت لأل فل  لألضديت تتسد  قع لدجهت لدتة قت  مللسة قؤ ات لأفقةدت   تئت عي  ماجة تت  لأجول دولئح لأمجرل لت لألضديت  
 لأققالأت داتقةق  قع لدشكةلأ   لعتيةل قؤشرلت لالل  لدرئتستت  لأجول خحت تيستة قرتبحت  يؤشرلت لالل   

 الجوانب التي تحتاج إلى تحسين:  
 

 لدقةقاتة  تيات  نتةئج لدرضة لدوظتفت  تيستة فقةدتت تاةسار قتة قت لدجولة لأتوزاقهة عاا كةفت لديلأسو تة تاتتا ألل  
: أولويات التحسين   

 تاتتا ألل  لدقةقاتة   •
 تيات  نتةئج لدرضة لدوظتفت   •
 تيستة فقةدتت تاةسار قتة قت لدجولة لأللا تفةلة قة لدلأتةئج  •

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  تاتتا لديتفس تة لدكات دجولة لدتفساب  ةديفالأت  (1.8.4) 4
قتو ط لدتاتتا لدقةم داجهةت لديستفتفة دكفة ة خراجت لدبرلقج   (1.8.5) 5

  لدتفسابتت  ةديفالأت  

  قتو ط تاتتا لديتفس تة ديستو  لدخفقةت لديافقت دها  ةديفالأت    (1.8.6) 6
7 

(1.8.7) 
قتو ط تاتتا أعضة   تئت لدتفساس لأ تئت لدتفساب  

 ةديؤ ست ديستو  لدبرلقج لدتفسابتت لديافقت دها  
  ةديفالأت   

 

  عفل للإصة ةت  ةديفالأت    (1.8.8) 8
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 3*لدييكةت لدييتزة  لأجيت قيكةت أ ة تت لا ف قة تيااهة  يستو  لا اا  عة
  

لا   
 الأحب  

NA 

 قرضت  غتر قرضت 
غتر  

قستو  
   

قستو  
   

 جزئتةً 

قستو  
   

قستوفا   
  إتاةن 

قستو  
   

  تيتز 
1 2 3 4 5 

 :الموارد المؤسسية 2
لأعياتةتهة لدتفسابتت  اجب أن اتوفر دف  لديؤ ست لدتفسابتت لديولسل لديةدتت لألدبشرات لألدتالأتت لألديرلف  لألدتجهتزلت لدتت تخفم أنشحتهة 

 .لأتسةعف ة عاا تابتت كةفت لحتتةجةتهة 

1 
اتوفر دف  لديؤ ست لدتفسابتت لديولسل لديةدتت لألديولسل  

لدبشرات لدكةفتت لألديؤ ات دتيات  س ةدتهة لأأ فلفهة   
 * .لأقيةس ت أنشحتهة  لأتافاا  رلقجهة لدتفسابتت 

    √   

لألدتأ ت  لديهلأت  اتوفر دف  لديؤ ست خحت داتحوار  2
 * .لألدشخ ت ديلأسو تهة  لأتاتزم  تحبتاهة 

    √   

3 
تافم لديؤ ست لدرعةات لألدخفقةت لديلأة بت ديلأسو تهة قث   

)لدخفقةت لد يتت لألدترفتهتت لأللاجتيةعتت(  لأتقي  عاا  
 .تاوايهة لأتحوار ة  شك  للأسي 

    √   

4 
لألدتجهتزلت لديةلات  اتوفر دف  لديؤ ست لدبلأتت لدتيتتت  

 .لألدتالأتت لدكةفتت لألديلأة بت
    √   

  √      * .تحب  لديؤ ست أنظيت قلأة بت اقة لديقاوقةت 5

تافم لديؤ ست لدفعا لدفلأت لدلازم   قع توفتر لد تةنت   6
     .لدوقةئتت لألدت يتيتت لدلازقت

     √  

7 
لانشحت  اتوفر دف  لديؤ ست لديرلف  لديلأة بت دييةس ت 

لدفالأتت لألدتقاتيتت لألدتفسابتت لألدثاةفتت لأللاجتيةعتت  
 .لألدراةضتت لألدخفقةت لد يتت 

    √   

8 
)علأف توفر لدسكة( ترلعت لديؤ ست أن اكون قلائيةً لأاابت  

 .لحتتةجةت لدحلاب
    √   

9 
تتوفر دف  لديؤ ست تفل تر أقلأتت دافخول مدا لديرلف    

 .لأحيةات لدييتاكةت
     √  

10 

تقي  لديؤ ست عاا توفتر قتحابةت لد يت لألدلأظةفت    
لأللاشترلطةت لدبتئتت فت لديرلف  لألدخفقةت لديافقت  

ديلأسو تهة   ية فت ذدك لدضول ط لأللاشترلطةت لد يتت  
 .لدلازقت لإعةشت لدحابت لألديتفس تة )من لأجفت(

    √   

        
 لدتاتتا لدكات دايقتةس

 33 لدييكةت قجيوع تاتتا 
 10 عفل لدييكةت لديلأحبات 
 3.5 قتو ط تاتتا لديقتةس 

 3.5 لسجت لدتاواا للإجيةدت دايقتةس 

 مستويات التقويم 

 المحكات
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 Comments on Resultsتعليق على نتائج التقويم:  

لأفاةً دلأتةئج لدتاواا فت لديقتةس لدثةنت "لديولسل لديؤ دسدتت" ديفالأت تفساب لاقة لدقةم  يلأحات لدا دتا  اظهر لالل  لدقةم أن  
حتدث تقكس كفدة ة تحبت  أنظيدت لديقاوقدةت     لديدفالأدت ( تيثد  نادةط لداوة فت  4عاا تاتتا )  لدجولندب لدتت ح دددادتققظا  

 لألدييتاكةت.    لألأجول تفل تر أقلأتت قيكيت دييةات لديرلف   لألد تةنت لأفقةدتت لدفعا لدفلأت  

( فتشددتر مدا ل ددتتفة  لديف لالنا قة لديتحابةت  دكلأهة تيتةج مدا تحوار لأتشددي  توفر  3لألدجولنب لدتت تي ددات عاا تاتتا )
لديولسل لدبشدددرادت لألديدةدتدت  لأخحط لدتحوار لديهلأت لألدخدفقدةت لد ددديتدت لألدترفتهتدت لألدبلأتدت لدتيتتدت لألديرلف  لديخ ددد دددت  

لدي دت لألدلأظةفت. تيسدتة  له لدجولنب  دتقزز جولة لدبتئت لدتفسابتت لأسفع قسدتو   دهنشدحت لديختافت   ةلإضدةفت مدا قتحابةت  
 سضة لديستفتفاة.

 

 نتائج التقويم مع ربطها بمؤشرات الأداء والاستشهاد بالبيانات والدلة الداعمة تحت كل محك:  

اشدي   لل لديقتةس أاضدة لدجولنب لديتقاات  توفتر لدبلأتت لدتيتتت لديلأة دبت  قث  لدتجهتزلت لدتالأتت لألديرلف  لدتفسابتت لألد ديتت  
لدقدةقاتة لألديتدفس تة. مدا جدةندب ذددك  اهتا  تحبت  أقة  لأللاجتيدةعتدت   يدة اسدددة ا فت خا   تئدت عيد  ماجدة تدت لأقيفزة دكد  قة  

لديقاوقةت لأتوفتر لدتفل تر لاقلأتت لديلأة دددبت دايرلف   قية اضدددية لديفةظ عاا  دددلاقت لديقاوقةت لأحيةات لدييتاكةت. لأقة 
ةس تحواراهدة  شدددكد   لدجولندب لديهيدت لدتت غتحتهدة لديقتدةس توفتر لدخدفقدةت لألدرعدةادت لد ددديتدت لأللاجتيدةعتدت قع للاخدل فت للاعتبد 

للأسي دتيسدتة تجر ت لدقةقاتة لألديتفس تة للخ  لديفالأت  كلدك اُبرز لديقتةس أ يتت لد دتةنت لدوقةئتت لألدت ديتيتت لألدفعا لدفلأت  
دتجلأب أي تقحتلات تؤثر عاا  دددتر لدقي . دلل اُقف تيات   لل لديقتةس قؤشدددر عاا كفة ة لديفالأت لأقفستهة عاا تافاا خفقةت  

 قاتيتت ذلت جولة عةدتت تتيةشا قع لحتتةجةت لديستفتفاة لألديقةاتر لديقتيفة.تفسابتت لأت

 

 

 

   5قة   3.6نتةئج لدتاواا تشتر مدا تيات  ققتةس لديولسل لديؤ ستت  يستو  "قستوفا " قع قتو ط تاتتا  التعليق:  

قية اشدددتر مدا قسدددتو  جتف فت توفتر لديولسل لديةدتت لألدبشدددرات  لأتحبت  أنظيت لديقاوقةت  لألدفعا لدفلأت لأتوفتر لديرلف   
لديلأدة دددبدت  لأقع ذددك  لأدةك حدةجدت مدا تيسدددتة لدرلعتدت لألدخدفقدةت لديادفقدت دايلأسدددو تة   دةلإضدددةفدت مدا تقزاز لدلأتدت لدتيتتدت  

 اا لأتيستة جولة لالل   شك  قستير.لألدتجهتزلت لديةلات دضيةن تيات  كفة ة أع

 : المقدمة

تيث  لديولسل لديؤ دسدتت علأ درلً ل دة دتةً فت تيات  أ فل  أي قؤ دسدت تفسابتت  حتث منهة تشدك  لا دةس لدلي تقتيف عاته  
لدقياتدةت لدتشدددغتاتدت لألدتحوارادت. اُقلأا  دلل لديقتدةس  تاتتا قدف  توفر لديولسل لديدةدتدت لألدبشدددرادت لديؤ ادت  لألدبتئدت لديدةلادت  
لديلأة دددبت لدتت تفعا لانشدددحت لدتفسابتت لألدتقاتيتت لألدلأشدددحت لاخر  لديرتبحت  هة. كية اركز لديقتةس عاا تيفاف قف  قفسة  

  تغلال لديولسل لديتةحت  ية اضية تيات  س ةدتهة لأأ فلفهة للا ترلتتجتت.لديؤ ست عاا لدتخحتط لدفقةل لا
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 له لديؤشرلت تفل عاا أن لديفالأت تيا  قستو  جتفلً فت توفتر لديولسل لألدخفقةت  لأدكة  لأةك فرصت دتقزاز كفة ة ل تغلال  
  له لديولسل دضيةن تيات  سضة أعاا لأزاةلة للإنتةجتت.

 

 

يتوفر لدى المؤســســة التدريبية الموارد المالية والموارد البشــرية الكافية والمؤهلة لتحقيق رســالتها وأهدافهام   2.1
 * .وممارسة أنشطتهام وتقديم برامجها التدريبية

قيدة اقكس أن لديدفالأدت توفر لديولسل لديدةدتدت لألدبشدددرادت لدلازقدت دتيات  س دددةدتهدة    م5من    3حصـــل المحـك الأول على تقييم  
لأأ فلفهة لأقيةس دت أنشدحتهة  شدك  قابول. اشدتر  لل لدتاتتا مدا لن لديولسل لديتوفرة تقتبر كةفتت مدا حف قة دفعا لدقياتةت  

لأ تقزاز كفة تهة دتابتت للاحتتةجةت  شددك  أفضدد . عاا  لألدبرلقج لدتفسابتت  لأدكة قف تكون  لأةك حةجت مدا تيسددتة توزاع لديولسل أ
لدرغا قة تيات  قسدتو  "قسدتوفت" ملا أن  لل لدييك اظهر لأجول قسدةحت دتيسدتة نوعتت لأكفة ة لديولسل لدبشدرات   ةلإضدةفت  

ت لأتو دددتع نحةق لانشدددحت لدتفسابتت  شدددك  اولكب  مدا ضددديةن ل دددتيرلسات لديولسل لديةدتت لدلازقت دتيات  ل دددتفلقت لدقياتة
 تحاقةت لديفالأت لأأ فلفهة للا ترلتتجتت.

( اقكس كفة ة ل دتغلال  3.98 لل لدييك قث  ققفل سضدة لديسدتفتفاة عة لدخفقةت للإدكترلأنتت )  المؤشـرات الأداء التي تدعم
لديولسل لدتالأتت لألدبشدددرات فت تافاا خفقةت مدكترلأنتت تابت لحتتةجةت لديسدددتفتفاة  لأققفل سضدددة لديسدددتفتفاة عة لديرلف   

 لديتةحت دايستفتفاة.  ( اشتر مدا جولة لديولسل لديةلات لألدبلأتت لدتيتتت  3.96لألدتجهتزلت )

 رابط الدليل عنوان الشاهد رمز الشاهد م
 قكةفأة قفس تة قتقةلأنتة / عبفلدياك  ة عبفالله لدبةزعت  (2.1.1) 1

دليل المحك الاول من 
 المعيار الثاني

طاب  افت قةدتت ديف  تخرج طابت لدفلأسة لدتأ تاتت داولت لاقة  (2.1.2) 2
 لدبتئت

3 
(2.1.3) 

صر  قباغ دتغحتت لدلأفاةت لأللاحتتةجةت لإقةقت حف  تخرج طابت  
 لدفلأسة لدتأ تاتت داولت لدخةصت دهقة لدبتئت

  د28/02/1445/م لأتةساخ 45020051قرلس صر  سقا  (2.1.4) 4
  د05/11/1445/م لأتةساخ  45110012قرلس صر  سقا  (2.1.5) 5
  د 01/03/1446/م لأتةساخ 46030001قرلس صر  سقا  (2.1.6) 6
 قرلس مللسي  شأن تقواض تللكر (2.1.7) 7
 تةن أ ية  قلأسو ت لديفالأت لديؤ اتة  ةدشك  لدكةفت دتافاا  (2.1.8) 8

 لدبرلقج لدتفسابتت

https://drive.google.com/file/d/1PR3nu6ROwEKjMP5dLaV8uL7IcsqKkrHx/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1PR3nu6ROwEKjMP5dLaV8uL7IcsqKkrHx/view?usp=sharing
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(: اوضدح أن  لأةك جهوللً لألضديت دتيسدتة  تئت لدقي  لأتحوار لديهةسلت  ية 3.96ققفل سضدة لديسدتفتفاة عة لديرلف  لألدتجهتزلت )
 اتيةشا قع تيفاثةت لدتجهتزلت لألديرلف .

 

 

 

 * .يتوفر لدى المؤسسة خطة للتطوير والتأهيل المهني والشخصي لمنسوبيهام وتلتزم بتطبيقها  2.2

قية اشدتر مدا أن لديفالأت تيتاك خحت داتحوار لألدتأ ت  لديهلأت لألدشخ ت ديلأسو تهة    م5من    3حصـل المحك الثاني على تقييم  
لأتاتزم  تحبتاهدة  شدددكد  جتدف  اقكس  دلل لدتاتتا أن  لأدةك جهوللً لألضددديدت دتحوار لدكوللس لدبشدددرادت للخد  لديدفالأدت قة خلال خحط 

 لأ رلقج تفسابتت تهف  مدا تقزاز قهةسلتها لديهلأتت لألدشخ تت.

لأقع ذدك  اشدتر لدتاتتا مدا لأجول قجةل دتيسدتة  له لدخحت قة خلال جقاهة أكثر شديودتت لأفقةدتت   يتث تتيةشدا قع 
لحتتدةجدةت لديلأسدددو تة لألديتغترلت لديهلأتدت لديتجدفلة. ايكة تقزاز لدلأتدةئج عبر تحوار آدتدةت قتدةس أثر لدخحدت لأتيات   

 رلسات تحوار لدكفة لت  ية ايا  أ فل  لديفالأت  شك  أفض .للا تفةلة لدا و  قة لدبرلقج لدتفسابتت دضيةن ل تي

 لديرتبحت  ةديفالأت تقكس ن جةحة جزئتةُ فت  لل لدجةنب   مؤشرات الأداء الرئيسية

(: اشدتر مدا أن كفة ة ل دتخفلم لديولسل لدبشدرات لألدتالأتت لأ و قة ايكة س حت  3.98ققفل سضدة لديسدتفتفاة عة لدخفقةت للإدكترلأنتت )
  ةدتأ ت  لديهلأت لديستير دايوظفتة لدقةقاتة عاا تافاا لدخفقةت للإدكترلأنتت.

 رابط الدليل عنوان الشاهد رمز الشاهد م
 دجلأت لدتحوار لديهلأت لألدشخ ت  (2.2.1) 1

دليل المحك الثاني من 
 المعيار الثاني

  تةن أ ية  لافرلل لديرشيتة دافلأسلت لدتفسابتت  (2.2.2) 2
قيضر لجتيةع  شأن ح ر للافرلل غتر لدفلأتتة لأتيفاف قسةسلت جفافه  (2.2.3) 3

 دها دلا تفةلة قلأها  ةديجةلات لدتقاتيتت لألدتفسابتت  ةديفالأت 
 تةن أعضة   تئت لدتفساب)أفرلل( لديحاوب ترشتيها دافلأسلت دافترة   (2.2.4) 4

    2024لدثةنتت دقةم 
 تةن ح ر أعضة   تئت لدتفساب )أفرلل( دتغتتر لديسةس لدتفسابت حسب   (2.2.5) 5

 للاحتتةج لدفقات ديولل لدتخ ص 
 طاب قاةعف دافلأسلت  (2.2.6) 6
لدتفساب)أفرلل( لأللا تفةلة قلأها حسب قسةس ا   تةن أعضة   تئت  (2.2.7) 7

 لدتقاتيت 

https://drive.google.com/file/d/1PR3nu6ROwEKjMP5dLaV8uL7IcsqKkrHx/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1PR3nu6ROwEKjMP5dLaV8uL7IcsqKkrHx/view?usp=sharing
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(:  لل لديؤشددر اقكس  3.98ققفل سضددة لديسددتفتفاة عة لدخفقةت للإدكترلأنتت )مؤشــرات الأداء المرتبطة بهذا المحك تشــمل  
 4قسددتو  سضددة لديلأسددو تة عة لديرلف  لديتةحت دها لألدتت تشددي  لدجولنب لد دديتت لألدترفتهتت لأللاجتيةعتت. لدتاتتا لداراب قة  

 لأجول قجةل دتيستة.

 

وتعمل   موالاجتماعية(  تقدم المؤســســة الرعاية والخدمات المناســبة لمنســوبيها مثل )الخدمات الصــحية والترفيهية   2.3
 .على تقويمها وتطويرها بشكل دوري

ــل المحك الثال    قية اشددتر مدا أن لديفالأت تافم لدرعةات لألدخفقةت لديلأة ددبت ديلأسددو تهة   ية فت ذدك   م5من   3تقييم  على حص
لدخدفقدةت لد ددديتدت لألدترفتهتدت لأللاجتيدةعتدت  لأتقيد  عاا تاوايهدة لأتحوار دة  شدددكد  للأسي  لأدكة  دفسجدت قتو دددحدت. اقكس  دلل  

لدخفقةت لديافقت قف لا اابت جيتع لدتوققةت    لدتاتتا لأجول جهول قايو ت دتوفتر خفقةت تفعا سفة تت لديلأسو تة  ملا أن قستو 
ألأ للاحتتةجةت  شددك  كةق .  لأةك قجةل دتيسددتة قة خلال تقزاز نوعتت  له لدخفقةت لأجقات أكثر شدديودتت لأفقةدتت. ايكة تيات   

ديلأسدو تة عة  له  ذدك عبر زاةلة للا دتثيةس فت تحوار لدبرلقج لد ديتت لألدترفتهتت لأللاجتيةعتت  لأضديةن قتة قت للأسات داتةس سضدة ل
لدخفقةت لألدقي  عاا تيسددتلأهة  لأةً  عاا لدتغلات لدرلجقت. تحوار  لل لدجةنب  ددتقزز قة قسددتو  لدرضددة لأللانتية  لدوظتفت للخ  

 لديفالأت.

 رابط الدليل عنوان الشاهد رمز الشاهد م

1 (2.3.1) 
خراحت توضح قوقع قركز لد يت قتكةق  لأقؤ    جيتع خفقةته  

لألدكوللس لدبشرات لد يتت لألديةصاتة عاا لدتخ  ةت لد يتت  
 لألدحبتت  

دليل المحك الثال  من 
 المعيار الثاني

 نيةذج داتقةلأن  تة لديفالأت لألديركز لد يت دتافاا لدخفقةت  (2.3.2) 2

3 (2.3.3) 
نيةذج دتافاا لدخفقةت لد يتت عة طرا  لدخفقةت لدحبتت لديتيثات  

  ةديلأحات  لاقة ةدقتةللت لدشةقات لدتخ  تت داو  
  ةديفالأت جتيةعتت لا نيةذج داتقةلأن قع لدجهةت دتافاا لدبرلقج ل (2.3.4) 4

5 (2.3.5) 
لدتت تافقهة لديؤ ست   لأللاجتيةعتت تلدترفتهت قض لدبرلقج 

 ديلأسو تهة 
  ةديؤ ست  للاجتيةعتتنيةذج داتقةلأن قع لدجهةت دتافاا لدبرلقج  (2.3.6) 6

7 (2.3.7) 
لدتت تافقهة لديؤ ست   لأللاجتيةعتت تلدترفتهت قض لدبرلقج 

 ديلأسو تهة 
  ةديؤ ست  للاجتيةعتتنيةذج داتقةلأن قع لدجهةت دتافاا لدبرلقج  (2.3.8) 8

 .يتوفر لدى المؤسسة البنية التحتية والتجهيزات المادية والتقنية الكافية والمناسبة 2.4

قية اشدتر مدا لن لديفالأت توفر  لأتت تيتتت لأتجهتزلت قةلات لأتالأتت كةفتت لأقلأة دبت  شدك       5قة  3ح د  لدييك لدرل ع عاا تاتتا  
جتدف ددفعا لانشدددحدت لألدبرلقج لدتدفسابتدت. اقكس  دلل لدتاتتا أن لدبلأتدت لدتيتتدت لألدتجهتزلت لديتوفرة تفت  دةلاحتتدةجدةت لا دددة دددتدت  

دلي اولكب لدتحوسلت لدتالأتت لديفاثت ألأ ايا  أق ا لسجةت لدكفة ة.  داقياتت لدتفسابتت  لأدكلأهة قف لا تكون عاا لديستو  لاقث  ل
 لأةك قجةل دتيسدددتة  لل لدجةنب قة خلال للا دددتثيةس فت تيفاث لدبلأتت لدتيتتت  قث  تجهتزلت لدتفساب لألديرلف  لدتالأتت  دضددديةن  

لدقياتةت لدتفسابتت لأاؤلي مدا توفتر  تئت  تابتت للاحتتةجةت لديةدتت لألديسدتاباتت  شدك  أفضد . تيسدتة  لل لدييك  دتقزز قة جولة  
 عي  لأتقاتا أكثر تحوسلً لأجةذ تت دايلأسو تة لألديتفس تة.

https://drive.google.com/file/d/1PR3nu6ROwEKjMP5dLaV8uL7IcsqKkrHx/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1PR3nu6ROwEKjMP5dLaV8uL7IcsqKkrHx/view?usp=sharing
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(  3.96: ققفل سضدة لديسدتفتفاة عة لديرلف  لألدتجهتزلت  ةديؤ دسدت )مؤشـرات الأداء الرئيسـية المرتبطة بهذا المحك تشـمل
 لل لديؤشددر اقكس قسددتو  سضددة لديسددتفتفاة عة جول لأتولفر لديرلف  لألدتجهتزلت لديسددتخفقت فت لانشددحت لدتفسابتت. تاتتا  

 4.8لديتفس تة لدكات دجولة لدتفساب فت لديؤ ست )

( : اشدتر  لل لديؤشدر مدا سضدة لديتفس تة عة جولة لدتفساب لديافم. عاا لدرغا قة أن  لل لدتاتتا قرتفع نسدبتةً ملا لن تيسدتة لدبلأتت  
 لدتيتتت لألدتجهتزلت تسة ا فت سفع قستو  لدرضة  شك  أكبر.

 

(:  3.98قؤشرلت لالل  لديرتبحت  هلل لدييك تشي : ققفل سضة لديستفتفاة عة لدخفقةت للإدكترلأنتت لديافقت فت لديؤ ست )
اشتر  لل لديؤشر مدا قستو  سضة لديستفتفاة عة لدخفقةت للإدكترلأنتت. لأجول أنظيت أقة ققاوقةت قوات تسة ا فت حيةات  له  

 ية الأقكس ماجة تةً عاا سضة لديستفتفاة.لدخفقةت قة لدتهفافلت لدستبرلنتت  ق
 

 

 رابط الدليل عنوان الشاهد رمز الشاهد م
 .دايلأشأةلدلي اوضح جز  قة لدبلأتت لدتيتتت  للإنشةئتلديخحط  (2.4.1) 1

دليل المحك الرابع من 
 المعيار الثاني

 نيةذج داتجهتزلت لديةلات دايؤ ست (2.4.2) 2
 .لأقرلفاهةقبةنتهة  لأعفل قخحط اوضح لديؤ ست  (2.4.3) 3
 دايؤ ست  لألديةلات نيةذج داتجهتزلت لدتالأتت  (2.4.4) 4

 * .تطبق المؤسسة أنظمة مناسبة لأمن المعلومات2.5

قية اشدتر مدا أن لديفالأت تحب  أنظيت قلأة دبت اقة لديقاوقةت  شدك  جتف. اقكس  لل     5قة    4ح د  لدييك لدخةقس عاا تاتتا  
لدتاتتا لأجول لدتزلم قوي  ييةات لدبتةنةت لألديقاوقةت لديسدة دت لدخةصدت  ةديفالأت لأقلأسدو تهة  قية اقزز لدثات  تة للإللسة لألدقةقاتة  

ييدك  ايكة تقزاز قسدددتو  أقة لديقاوقدةت قة خلال تبلأت تالأتدةت  لأاضدددية  دددرادت لدقياتدةت. عاا لدرغا قة لالل  لدجتدف فت  دلل لد
حفاثت  لأتلأفتل للأسلت تفسابتت ديلأسدو ت لديفالأت حول أفضد  لدييةس دةت فت أقة لديقاوقةت  لأتيفاث لانظيت  شدك  للأسي ديولكبت  

 لأاقزز قة كفة ة نظةقهة لاقلأت.لدتهفافلت لدستبرلنتت لديتجفلة. ل تيرلس لدتيستة فت  لل لدجةنب  تيةفظ عاا قكةنت لديفالأت  

 رابط الدليل عنوان الشاهد رمز الشاهد م

1 (2.5.1) 
لأتالأتت لديقاوقةت  يفالأت تفساب  للات ةلات لدتقةقتا لدخةصت  أنظيت 

دليل المحك الخامس من   لدقةم  يلأحات لدا تا لاقة
 المعيار الثاني

 نيةذج داستة ةت لدتت تحب  داييةفظت عاا لقة لديقاوقةت (2.5.2) 2

https://drive.google.com/file/d/1PR3nu6ROwEKjMP5dLaV8uL7IcsqKkrHx/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1PR3nu6ROwEKjMP5dLaV8uL7IcsqKkrHx/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1PR3nu6ROwEKjMP5dLaV8uL7IcsqKkrHx/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1PR3nu6ROwEKjMP5dLaV8uL7IcsqKkrHx/view?usp=sharing
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(: اقكس  لل لديؤشر سضة لديستفتفاة عة لديرلف  لألدتجهتزلت.  3.96ققفل سضة لديستفتفاة عة لديرلف  لألدتجهتزلت  ةديؤ ست ) 
 لد تةنت لدوقةئتت لألدت يتيتت اضية جة زات  له لديرلف  لألدتجهتزلت  قية اسة ا فت سفع قستو  لدرضة.توفتر  

 

 

       .الدعم الفني اللازمم مع توفير الصيانة الوقائية والتصحيحية اللازمةتقدم المؤسسة 2.6 

قية افل عاا أن لديفالأت تافم لدفعا لدفلأت لدلازم لأتوفر لد تةنت لدوقةئتت لألدت يتيتت  م  5من   4حصل المحك السادس على تقييم 
 شك  جتف. اقكس  لل لدتاتتا لدتزلم لديفالأت  ضيةن ل تيرلسات لدقياتةت لألديرلف  قة خلال توفتر خفقةت لدفعا لدفلأت لألد تةنت  

ة تقزاز  لل لدجةنب قة خلال تيستة  رعت للا تجة ت دافعا  لديحاو ت دايفةظ عاا كفة ة لاجهزة لألدتجهتزلت. لأقع ذدك  ايك
لدفلأت لأزاةلة كفة ة عياتةت لد تةنت لدوقةئتت   ةلإضةفت مدا ل تخفلم أللألت لأتالأتةت قتحوسة تضية تاات  لاعحةل  شك  ل تبةقت.  

 ل تفلقت لديرلف  لألدتجهتزلت لدتالأتت عاا لديف  لدحوا .تيستة  له لدقياتةت  تزاف قة كفة ة لديفالأت لأاقزز  

(: اشتر  لل لديؤشر مدا  3.98ققفل سضة لديستفتفاة فت لديؤ ست )مؤشرات الأداء الرئيسية المرتبطة بهذا المحك تشمل: 
قستو  سضة لديستفتفاة عة لدخفقةت للإدكترلأنتت. لأجول لعا فلأت فقّةل لأصتةنت للأسات اسة يةن فت تيستة  لل لديؤشر قة خلال  

 ضيةن ل تيرلسات لأجولة لدخفقةت لديافقت.

 رابط الدليل عنوان الشاهد رمز الشاهد م

1 (2.6.1) 
 لأتالأتت للات ةلاتعة طرا  شقبت  لأذدك نيةذج لدفعا لدفلأت لدتالأت  

 ةدجهةت لديسؤلأدت عة تافاا لدفعا لدفلأت   لألت ةدهالديقاوقةت 
 لدتالأت

دليل المحك السادس من  
عة طرا  شقبت لدتيواة   لأذدكنيةذج لدفعا لدفلأت داتجهتزلت  (2.6.2) 2 المعيار الثاني

 .لدفلأتقع لد تةنت  ةدجهةت لديقلأتت دتافاا لدفعا  لألت ةدهة 

3 (2.6.3) 
لدلي اكف   تافاا لدفعا لدفلأت دايلأشأة   لألد تةنت عاف لدتشغت  

 لد تةنت عاا قفلس لدسةعت  لأتوفتر شك  للأسي 

المرافق المناســبة لممارســة الأنشــطة الدينية والتعليمية والتدريبية والثقافية والاجتماعية  يتوفر لدى المؤســســة  2.7
 .والرياضية والخدمات الصحية

قية اشدتر مدا أن لديفالأت توفر قرلف  قلأة دبت دييةس دت لانشدحت لدفالأتت لألدتقاتيتت  م  5من    3حصـل المحك السـابع على تقييم  
لألدتدفسابتدت لألدثادةفتدت لألدراةضدددتدت لألدخدفقةت لد ددديتدت  شدددك  قابول   اقكس  لل لدتاتتا لدتزلم لديفالأت  توفتر  تئت قتكةقات تابت  

يك  لدتركتز عاا تحوار  له لديرلف   شدك  قسدتير دتولكب  لحتتةجةت لديلأسدو تة لألديتفس تة فت قختاف لدجولنب. دتيسدتة  لل لدي
أحفث لديقةاتر  ةلإضددةفت مدا ضدديةن صددتةنتهة  شددك  للأسي دتباا فت حةدت قثةدتت. لأكلدك تقزاز ل ددتخفلم  له لديرلف  قة خلال 

   قية ارفع قستو  سضة لديلأسو تة لألديتفس تة.ت يتا  رلقج لأأنشحت قبتكرة تشجع عاا للا تفةلة لدا و  قلأهة

(:  3.96ققفل سضددة لديسددتفتفاة عة لديرلف  لألدتجهتزلت  ةديؤ ددسددت )مؤشــرات الأداء الرئيســية المرتبطة بهذا المحك تشــمل:  
 اقكس  لل لديؤشر قستو  سضة لديستفتفاة عة جولة لأتولفر لديرلف  لديتةحت دها.

https://drive.google.com/file/d/1PR3nu6ROwEKjMP5dLaV8uL7IcsqKkrHx/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1PR3nu6ROwEKjMP5dLaV8uL7IcsqKkrHx/view?usp=sharing
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( : اشددتر  لل لديؤشددر مدا سضددة لديتفس تة عة لدخفقةت 3.96ققفل تاتتا لديتفس تة دايسددتو  لدخفقةت لديافقت دها )
لديافقت   لألدتت تشدي  لديرلف  لديسدتخفقت فت لانشدحت لدتقاتيتت  لألدتفسابتت لأدكة اتحاب تيسدتلأةت دزاةلة قسدتو   

 لدرضة.

 

 

(: اقكس  لل  3.96ققفل سضة لديستفتفاة عة لديرلف  لألدتجهتزلت  ةديؤ ست )مؤشرات الأداء المرتبطة بهذا المحك تشمل:  
لديرلف  لديتةحت دها   ية فت ذدك لدسكة. ققفل تاتتا لديتفس تة عة قستو  لدخفقةت لديافقت  لديؤشر قستو  سضة لدحلاب عة  

 (: اشتر  لل لديؤشر مدا سضة لديتفس تة عة لدخفقةت لديافقت لألدتت تشي  لدسكة لألدخفقةت لديرتبحت  ه.3.96دها )

 

 
 

 رابط الدليل عنوان الشاهد رمز الشاهد م

خراحت توضح قرلف  لديؤ ست لأتاةم  هة لانشحت لدتفسابتت كةفت   (2.7.1) 1
دليل المحك السابع من  قرفاه  ةد وس   

 المعيار الثاني
 تارار عة قبةنت لدف ول لدتقاتيتت (2.7.2) 2

 .يكون ملائماً ويلبي احتياجات الطلاب)عند توفر السكن( تراعي المؤسسة أن   2.8

قية اشدتر مدا أن لديفالأت ترلعت توفتر لدسدكة لديلائا لدلي اابت لحتتةجةت لدحلاب  شدك   م  5من    3حصـل المحك الثامن على تقييم  
قابول. اقكس  لل لدتاتتا أن لدسدكة اوفر قتحابةت لا دة دتت قة حتث لدرلحت لألدسدلاقت. لأدكلأه ايتةج مدا تيسدتلأةت مضدةفتت دجقات  

دييدك لدقيد  عاا تحوار قرلف  لدسدددكة قة خلال تسددديتة جولة  أكثر تولفادةً قع لديقدةاتر لدقدةدتدت درلحدت لدحلاب. دتيسدددتة  دلل ل
لدتجهتزلت  توفتر خفقة مضدةفتت قث  تيسدتة لديسدةحةت لديشدتركت  لأضديةن لد دتةنت لدفلأسات  لأتوفتر خفقت  ةتف لت دةل للخ  لدسدكة  

لأقلأظيت.    له لدتيسدتلأةت تسدها فت تقزاز تجر ت لدحلاب لأزاةلة     يتث اتيكة لدحلاب قة لدتولصد  قع أ ةدتها فت ألأقةت قيفلة
 سضة ا عة  تئت للإقةقت.

 رابط الدليل عنوان الشاهد رمز الشاهد م
 توفر كةفت لحتتةجةت لدحابت دسكة تارار اوضح   (2.8.1) 1

دليل المحك الثامن من  
 المعيار الثاني

 لدحابت  يهيت سقضةنصتةنت كتتبت لدحابت نظرل ديشةسكت جيتع  (2.8.2) 2

 شأن حضوس جيتع لدحةقا لدحبت لألتخةذ كةفت للإجرل لت لألدتف تر   (2.8.3) 4
 لدحبتت لدلازقت 

  شأن ح ر أعحةل كتةئب لدحابت   (2.8.4) 5
 قولصفةت قبةنت  كة لدحابت  (2.8.5) 6

https://drive.google.com/file/d/1PR3nu6ROwEKjMP5dLaV8uL7IcsqKkrHx/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1PR3nu6ROwEKjMP5dLaV8uL7IcsqKkrHx/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1PR3nu6ROwEKjMP5dLaV8uL7IcsqKkrHx/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1PR3nu6ROwEKjMP5dLaV8uL7IcsqKkrHx/view?usp=sharing
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(: اشتر  لل لديؤشر مدا لدسلاقت للخ  لديفالأت. تحبت  تفل تر أقلأتت  0عفل للإصة ةت لألديوللث فت لدتيراة لألديشةساع لدقياتت )
 قلأة بت ااا  قة لديخةطر لدييتيات  قية ايةفظ عاا  لل لديقفل لديلأخفض 

 

تحبت  ققةاتر    لديفالأت.اشددتر  لل لديؤشددر مدا قسددتو  لدسددلاقت للخ    (:0عفل للإصددة ةت لألديولل فت لدتيراة لألديشددةساع لدقياتت )
 لد يت لألدلأظةفت لأللاشترلطةت لدبتئت ااا  قة لديخةطر لد يتت  قية ايةفظ عاا لديقفل لديلأخفض.

 جوانب القوة:   
 ( 3/5توفر لديولسل لدبشرات لألديةدتت لدكةفتت دتيات  أ فل  لديؤ ست لأقيةس ت أنشحتهة )تاتتا  .1

 .تتوفر لدى المؤسسة تدابير أمنية للدخول إلى المرافق وحماية الممتلكات   2.9

قية اشدتر مدا أن لديفالأت توفر تفل تر أقلأتت دافخول مدا لديرلف  لأحيةات لدييتاكةت  اقكس  م 5-4حصـل المحك التاسـع على تقييم  
 لل لدتاتتا لأجول أنظيت لأمجرل لت قلأة دبت تضدية  دلاقت لدقةقاتة لألديتفس تة لأحيةات قيتاكةت لديفالأت قة لديخةطر. دتيسدتة  لل  

ر تحوسلً قثد  أنظيدت لددفخول  دة دددتخدفلم لدبحدةقدةت لددلكتدت لأتلأظتا للأسلت  لدجدةندب  تقزاز لدتدفل تر لاقلأتدت قة خلال لعتيدةل تالأتدةت أكث
تفسابتت داوة لدشدرطت لدقسدكرات دزاةلة كفة تها لأل دتقفلل ا داتقةق  قع لديولقف لدحةسئت  له لدتيسدتلأةت  دتقزز قة قسدتو   

 للخ  لديفالأت.  لاقةن لأتزاف شقوس لديلأسو تة لألديتفس تة  ةلاطيئلأةن

( :  3.96ققفل سضدة لديسدتفتفاة عة لديرلف  لألدتجهتزلت  ةديؤ دسدت )  مؤشـرات الأداء الرئيسـية المرتبطة بهذا المحك تشـمل:
اقكس  لل لديؤشدر قسدتو  سضدة لديسدتفتفاة عة جولة لأتولفر لديرلف . لأجول تفل تر أقلأتت فقّةدت اسدة ا فت حيةات  له لديرلف    

 قية اقكس ماجة تةً عاا سضة لديستفتفاة.

 رابط الدليل عنوان الشاهد رمز الشاهد م
   ةعت 24نيوذج لديرف   ةدقةقاتة فت قسا لديرل ةت عاا قفلس  (2.9.1) 1

دليل المحك التاسع من 
 (2.9.1) 2 المعيار الثاني

لدقةم   لاقة يفالأت تفساب  لاقلأتتلدتقاتيةت لدخةصت  اسا لديرل ةت 
  يلأحات لدا تا

ــتراطات البيئيـة في المرافق والخـدمات المقـدمـة   2.10  ــحـة والنظـافة والاشـ ــة على توفير متطلبـات الصـ ــسـ تعمـل المؤسـ
 .لمنسوبيهام بما في صلك الضوابط والاشتراطات الصحية اللازمة لإعاشة الطلبة والمتدربين )إن وجدت(

تقي   شددك  جتف  عاا توفتر قتحابةت لد دديت لألدلأظةفت  م  مما يشــير إلى أن المدينة   5من   3حصــل المحك العاشــر على تقييم  
لأللاشترلطةت لدبتئتت فت لديرلف  لألدخفقةت لديافقت  ديلأسو تهة. كية اقكس لدتاتتا لدتزلم لديفالأت  تحبت  لدضول ط لأللاشترلطةت  

 لد يتت لدلازقت دبتئت للإقةقت لأللإعةشت داحابت لألديتفس تة.

دقياتت لدتيسدتة ايكة لدقي  عاا تحوار آدتةت قرلقبت للأسات داتأكف قة للادتزلم لدكةق   ةلاشدترلطةت لدبتئتت لألد ديتت لأتوفتر  رلقج  
توعوات قسدتيرة دايلأسدو تة حول أفضد  لدييةس دةت لديتقاات  ةدلأظةفت لألد ديت.  ةلإضدةفت مدا تقزاز جهول لد دتةنت لدوقةئتت لأتوفتر  

لديفاثت فت لديرلف .  له لدجهول  دتها فت سفع قسدتو  جولة لدبتئت لد ديتت للخ  لديفالأت لأتيسدتة تجر ت  قسدتازقةت لدلأظةفت  
 لدحابت لألديتفس تة.

(: اقكس  لل  3.96: ققفل سضدة لديسدتفتفاة عة لديرلف  لألدتجهتزلت  ةديؤ دسدت )المؤشـرات الأداء المرتبطة بهذا المحك تشـمل
لديؤشدر قسدتو  سضدة لديسدتفتفاة عة جول لأتولفر لديرلف  لديتةحت دها. لأجول قرلف  صيتت لأنظتفت اسة ا  شك  قبةشر فت سفع  

  لل لديؤشر.

https://drive.google.com/file/d/1PR3nu6ROwEKjMP5dLaV8uL7IcsqKkrHx/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1PR3nu6ROwEKjMP5dLaV8uL7IcsqKkrHx/view?usp=sharing
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 ( 3/5ديلأسو ت لديفالأت قع للادتزلم  تحبتاهة )تاتتا لأجول خحت داتحوار لألدتأ ت  لديهلأت لألدشخ ت  .2
 ( 4/5تحبت  أنظيت قلأة بت اقة لديقاوقةت قية اقزز حيةات لدبتةنةت لألديقاوقةت )تاتتا   .3
 ( 4/5تافاا لدفعا لدفلأت للازم لأتوفتر لد تةنت لدوقةئتت لألدت يتيتت )تاتتا  .4
 ( 4/5توفر لديرلف  لديلأة بت داييةس ت لانشحت لدفالأتت لألدتقاتيتت لألدتفسابتت لألدثاةفتت لأللاجتيةعتت لألد يتت )تاتتا   .5
 ( 4/5لأجول تفل تر أقلأتت فقةدت دافخول مدا لديرلف  لأحيةات لدييتاكةت )تاتتا   .6
 ( 4/5للا تيةم  يتحابةت لد يت لألدلأظةفت لأللاشترلطةت لدبتئتت دايرلف  لألدخفقةت لديافقت )تاتتا  .7
 

 الجوانب التي تحتاج إلى تحسين: 
تحوار لدرعةات لألدخفقةت لد يتت لألدترفتهتت لأللاجتيةعتت لديافقت دايلأسو تة لألدقي  عاا تيستلأهة  شك    ▪

 (.3/5للأسي)تاتتا
 (.3/5تيستة لدتجهتزلت لديةلات لألدتالأتت لألدبلأتت لدتيتتت دتكون أكثر تولفاةً قع لحتتةجةت لديؤ ست )  ▪
 (.5/ 3تيستة جولة لدسكة لديافم دتتلأة ب  شك  أفض  قع لحتتةجةت لدحلاب لألديتفس تة ) ▪
 

 أولويات التحسين: 
 (. 3/5. تحسين البنية التحتية والتجهيزات المادية والتقنية )تقييم 1

تقتبر لدبلأتت لدتيتتت لألدتجهتزلت لدتالأتت قة لدركةئز لا ة تت دفعا لدقياتةت لدتفسابتت  دلل اُوصا  تخ تص قولسل مضةفتت دتحوار ة  
 لاحتتةجةت لديفالأت.لأجقاهة أكثر قلا قت  

 
 (. 3/5. تحسين جودة السكن المقدم للطلاب )تقييم 2

توفتر  كة قلائا اابت لحتتةجةت لدحلاب  و جةنب حتوي اؤثر  شك  قبةشر عاا سلحتها لأتجر تها للخ  لديفالأت  قية استفعت  
 تيستة جولة لديرلف  لدسكلأتت  ية اتلأة ب قع ققةاتر لدرلحت لألدسلاقت.

 (.3/5. تحوار لدرعةات لألدخفقةت لد يتت لألدترفتهتت لأللاجتيةعتت ) 3
لدرعةات لدشةقات تقزز سفة تت لديلأسو تة  دلدك اُوصا  تو تع نحةق لدخفقةت لد يتت لأللاجتيةعتت لأتحوار  رلقج ترفتهتت تُرلعت  

 لحتتةجةتها  شك  أفض .
 
 
 

 

لا   
 الأحب  

 قرضت  غتر قرضت 

غتر  
 قستوفا 

 قستوفا 
 جزئتةً 

قستوفا    قستوفا 
  إتاةن 

 قستوفا 
  تيتز 

1 2 3 4 5 
 التدريب:  3

لدييتواةت لألديهةسلت  اجب أن اكون دف  لديؤ ست نظةم دت يتا لأتحوار لأقرلجقت لدبرلقج لدتفسابتت لدتت تافقهة  ية فت ذدك ققةاتر ت يتا قلأهج لدتفساب  لأتيفل 
لديقاوقةت لدكةفتت؛ لأاتوفر دفاهة آدته   لديتوققت فت ك   رنةقج  لأتوفّر ألدت مسشةلات داتفساب  لأقسةعفلت لدتفساب لألدتالأتةت لدجفافة لألديشبهةت لدلازقت لأق ةلس

 داتيا  قة جولة لدتفساب لأجولة لديخرجةت.   

1 
دف  لديؤ ست نظةم فقةل دت يتا لألقرلس   لدفلأسلت لدتفسابتت   

  √     * .لأقرلجقتهة لأتحوار ة   ية فت ذدك ققةاتر ت يتا قلأهج لدتفساب

2 

تاتزم لديؤ ست  يتحابةت عياتةت ضيةن لدجولة فت للأسلتهة لدتفسابتت   
لأتاوايهة  شك  للأسي لأتحوار ة فت ضو  قة استجف قة لحتتةج  

لدجهةت لديستفتفة قة قخرجةتهة  لأمشرلك لديستفتفاة قة لدحلاب 
لألدخراجتة لألدجهةت لديستفتفة  لأجهةت قتخ  ت قستاات  لأخبرل   

   √   

 مستويات التقويم 

 المحكات
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 Comments on Resultsتعليق على نتائج التقويم:  

لأفادةً دلأتدةئج لدتاواا فت لديقتدةس لدثدةددث "لدتدفسادب" ديدفالأدت تدفسادب لاقة لدقدةم  يلأحادت لدا دددتا  اظهر لالل  لدقدةم أن ققظا  
فةعاتت ت يتا لألعتيةل لدفلأسلت لدتفسابتت  لأتيفاف قخرجةت لدتقاا  وضوح  لأتوفتر    ( حتث تقكس4عاا تاتتا )لدجولنب لدتت ح ات 

مدا تافاا لدتاتتا لألدتغلات   لدتجهتزلت لألديسدةعفلت لدتفسابتت لدلازقت  لأتقزاز للانضدبةط لدقسدكري لألدهوات لدقسدكرات   ةلإضدةفت
   لدرلجقت لديلأة بت دايتفس تة.

مدا أن لديدفالأدت تسدددتوفت لديدف لالنا قة لديتحابدةت دكلأهدة  يدةجدت مدا تحوار   ( فتشدددتر  3لألدجولندب لدتت تي دددادت عاا تاتتا )
لأتشدي  عياتةت ضديةن لدجولة لألدتاواا لديسدتير  لأتفقت  ل دترلتتجتةت أكثر فةعاتت فت لدتفساب  لأتوفتر ق دةلس لدتقاا  شدك   

 .اتأكثر تكةقلًا  لأضيةن تولف  لدبرلقج لديافقت قع لداتا لألدثاةفت لديياتت لألدقسكر 

 

 

 
لا  

 الأحب  
 قرضت  غتر قرضت 

غتر  
 قستوفا 

 قستوفا 
 جزئتةً 

 قستوفا 
قستوفا   

  إتاةن 
 قستوفا 

  تيتز 
1 2 3 4 5 

قتخ  تة  فت قرلجقت قيتو  لدفلأسلت لدتفسابتت لألديهةسلت لديهلأتت  
 .لديتوققت قة لدخراجتة

3 
دف  لديؤ ست تيفاف لألضح ديخرجةت لدتقاا لديتوققت فت للأسلتهة  
لدتفسابتت ترتبط  هواتهة لأس ةدتهة لأأ فلفهة  لأتتيا  قة لكتسةب  

 * .لديتفس تة دهة  حرق قتلأوعت  لأتيتفظ  ألدت عاا ذدك
    √  

4 

توفر لديؤ ست لدتجهتزلت لدلازقت دافلأسلت لدتفسابتت لأقسةعفلت  
لدتفساب لألديشبهةت لدتت تفت  يتحابةت ك  للأسة ألأ  رنةقج تفسابت  

لأضيةن تيفاثهة ديولكبت لدتحوسلت فت لداحةعةت لديستفتفة 
 * .لألديرجقتةت

    √  

5 
لدهوات  تاوم لديؤ ست  تقزاز للانضبةط لدقسكري لألدتأكتف عاا 

 .لألدثاةفت لدقسكرات
    √  

6 
استخفم لديفس ون ل ترلتتجتةت فقةدت لإشرلك لديتفس تة لأضيةن 

    √   لكتسة ها دايقةس  لألديهةسلت لدلازقت 

اي   لدحلاب عاا لدتاتتا لديلأة ب لألدتغلات لدرلجقت حول أللئها  7
 لأتافقها 

    √  

اتوفر فت لديؤ ست ق ةلس لدتقاا لدتت تخفم لدبرلقج لدتفسابتت  8
 لديختافت   

  √    

9 
تاتزم لديؤ ست  ةتخةذ مجرل لت قلأة بت دابرلقج لدتت تافّقهة قة خلال 
لدشرلكةت لديياتت ألأ لدقةديتت تتضية تولف  قيتول ة قع قتا لأثاةفت 

 لديياكت. لدقسكرات فتلديجتيع لألدهوات 
   √   

        

 لدتاتتا لدكات دايقتةس 

 30 قجيوع تاتتا لدييكةت 

 9 لديلأحبات عفل لدييكةت 

 3.33 قتو ط تاتتا لديقتةس 

 3.33 لسجت لدتاواا للإجيةدت دايقتةس 

 مستويات التقويم 

 المحكات
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 م  5من   3.33نتائج التقويم تشير إلى تحقيق معيار التدريب بمستوى "مستوفى " مع متوسط تقييم التعليق:  

عاا لدجةنب للآخر  لأةك قيكةت  يةجت مدا تيسدددتة  قث  تحوار ل دددترلتتجتةت لدتفساب دضددديةن مشدددرلك لديتفس تة  شدددك  أكبر 
 ةلإضدددةفت مدا تيسدددتة طرق تاتتا لديتفس تة لأتافاا تغلات سلجقت أكثر فقةدتت قع لدتركتز عاا تحوار ق دددةلس لدتقاا دضددديةن 

عةم تُظهر لدلأتةئج أن لديفالأت تسددتر فت لتجةه لد دديتح لأدكة  كةك حةجت مدا ل ددتثيةس  تغحتت لحتتةجةت لدبرلقج لدتفسابتت.  شددك   
أكبر فت تيسدتة لدجولنب لديتقاات  إشدرلك لديتفس تة  تقزاز لدثاةفت لدقسدكرات  لأتوفتر لعا مضدةفت دابرلقج لديافقت  ةدتقةلأن  

ة ة لدبرلقج لدتفسابتت لأتيات  قسدتواةت أعاا قة قع لدشدركةت لديياتت لألدقةديتت. تيسدتة  له لدجولنب  دتسدة ا فت سفع كف
 لدجولة لألدتيتز.

 

اقكس  لل   ( : 4.8)لديؤ ست تاتتا لديتفس تة لدكات دجولة لدتفساب فت  مؤشرات الأداء الرئيسية المرتبطة بهذا المحك تشمل: 
لديؤشر سضة لديتفس تة عة جولة لدبرلقج لدتفسابتت لديافقت. لدتاتتا لديرتفع اشتر مدا فقةدتت عياتةت ضيةن لدجولة لألدتحوار  

(: افل  لل لديؤشر عاا سضة لدجهةت  4.70لديستير. قتو ط لدتاتتا لدقةم داجهةت لديستفتفة دكفة ة خراجت لدبرلقج لدتفسابتت ) 
 تو  لأكفة ة لدخراجتة  قية اقكس تولف  لدبرلقج لدتفسابتت قع لحتتةجةت لديستفتفاة.لديستفتفة عة قس

قية اشددتر مدا أن لديؤ ددسددت تافم قسددتو  جتفلً قة لدتفساب  قع لأجول  قض لدجولنب لدتت تيتةج مدا تيسددتة دضدديةن تيات   
لدلأتةئج تقكس لأجول نظةم فقةل دت دديتا لدفلأسلت لدتفسابتت لأقرلجقتهة   ةلإضددةفت مدا تجهتزلت قلأة ددبت لأقيفثت دفعا  لدتيتز.  

لدتدفسادب. كيدة أن لديدفالأدت تاتزم  تيدفادف قخرجدةت لدتقاا لأس حهدة  هواتهدة لأس دددةدتهدة  قيدة اقزز لتسدددةق لدقياتدت لدتدفسابتدت قع 
 لا فل  لدقةقت.

تلتزم المؤسسة بمتطلبات عمليات ضمان الجودة في دوراتها التدريبيةم وتقويمها بشكل دوري وتطويرها في ضوء ما   3.1
يســتجد من احتياج الجهات المســتفيدة من مخرجاتهام وإشــرات المســتفيدين من الطلاب والخريجين والجهات المســتفيدةم  

وى الدورات التدريبية والمهارات المهنية المتوقعة من  وجهات متخصـصـة مسـتقلةم وخبراء متخصـصـينم في مراجعة محت
 .الخريجين

  قية اشتر مدا أن لديفالأت تيتاك نظةقةً فقةلا دت يتا لأمقرلس لدفلأسلت لدتفسابتت لأقرلجقتهة  5قة  4ح   لدييك لالأل عاا تاتتا  
لأتحوار ة. اقكس  لل لدتاتتا لدتزلم لديفالأت  تحبت  ققةاتر ت يتا قلأهج لدتفساب لأضيةن جولته  قية اسة ا فت تيستة  

لدييك قة خلال   1ة قتولفات قع لحتتةجةت لديستفتفاة. عاا لدرغا قة لالل  لدجتف ايكة تقزاز  لقخرجةت لدقياتت لدتفسابتت لأجقاه
تو تع نحةق قشةسكت لدخبرل  لألديستفتفاة فت عياتت ت يتا لديلأة ج   ةلإضةفت مدا ل تخفلم أللألت تالأتت حفاثت دتيات   

 لديجةلات لدتفسابتت. للاحتتةجةت لدتفسابتت لأضيةن قولكبت لديلأة ج لاحفت لدتحوسلت فت

 رابط الدليل عنوان الشاهد رمز الشاهد م
المحك الأول من  دليل  د1445أفرلل( داقةم لدتفسابت   –تفراغ لدفلأسلت لدتخ  تت )ضبةط  (3.1.1) 1

  تةن اوضح لدياةئب لدتفسابتت دايولل لدفسل تت لأق فس ة  (3.1.2) 2 المعيار الثال  

https://drive.google.com/drive/folders/1jbmoTTvKPL_VPI2-XYUIZLFIC3GFpRm3?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1jbmoTTvKPL_VPI2-XYUIZLFIC3GFpRm3?usp=sharing
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دتحوار  لل لدييك  زاةلة مشدرلك لدجهةت لديسدتفتفة لألدخبرل  لديسدتااتة  شدك  أعي  فت عياتت لديرلجقت لألدتحوار   ةلإضدةفت مدا  
تو دتع نحةق عياتةت لدتاتتا دتشدي  أللألت لأتياتلات أكثر شديودتت. كية اُوصدا  زاةلة تفةع  لدخراجتة لألدحلاب لديةدتتة فت تافاا  

 ة قيتو  لدفلأسلت لدتفسابتت  شك  قستير.لدتغلات لدرلجقت دتيست

 

(: اقكس  4.8تاتتا لديتفس تة لدكات دجولة لدتفساب فت لديؤ ددسددت )  المؤشــرات الأداء الرئيســية المرتبطة بهذا المحك تشــمل:
 لل لديؤشددر سضددة لديتفس تة عة جولة لدتفساب لألدلي اتأثر  وضددوح قخرجةت لدتقاا لأقف  تياتاهة. قتو ددط لدتاتتا لدقةم داجهةت  

بمتطلبات عمليات ضمان الجودة في دوراتها التدريبيةم وتقويمها بشكل دوري وتطويرها في ضوء ما  تلتزم المؤسسة  3.2 
يســتجد من احتياج الجهات المســتفيدة من مخرجاتهام وإشــرات المســتفيدين من الطلاب والخريجين والجهات المســتفيدةم  

ريبية والمهارات المهنية المتوقعة من  وجهات متخصـصـة مسـتقلةم وخبراء متخصـصـينم في مراجعة محتوى الدورات التد
 .الخريجين

  قية اشددتر مدا أن لديفالأت تاتزم  يتحابةت ضدديةن لدجولة فت للأسلتهة لدتفسابتت لأتاوايهة   5قة   3ح دد  لدييك لدثةنت عاا تاتتا  
 شدددكد  للأسي   قع مشدددرلك لديتدفس تة لديسدددتفتدفاة لألدجهدةت ذلت لدقلاقدت فت قرلجقدت قيتو  لددفلأسلت لألديهدةسلت لديتوققدت قة  

جهول لألضديت دضديةن جولة لدقياتت لدتفسابتت  دكلأت اشدتر لاضدةً مدا لأجول حةجت دتيسدتلأةت مضدةفتت    لدخراجتة. اقكس  لل لدتاتتا لأجول
 دتيات  قستواةت أعاا قة لدجولة.

 رابط الدليل عنوان الشاهد رمز الشاهد م
 ل تبةنت ل تحلاع سأي لدجهةت لديستفتفة (3.2.1) 1

دليل المحك الثاني من 
 المعيار الثال  

 لدفلأسة لدتأ تاتت( )ل تبةنت ل تحلاع سأي لديتفس تة حول  رنةقج تفسابت  (3.2.2) 2

ل تبةنت ل تحلاع سأي لديتفس تة حول  رنةقج تفسابت )لدفلأسلت   (3.2.3) 4
 لدتخ  تت(

5 (3.2.4) 
ل تبةنت ل تحلاع سأي لديتفس تة حول  رنةقج تفسابت )لدفلأسلت  

 لدتفسابتت(
 ل تحلاع سأي لديتفس ةت حول  رنةقج تفسابت ل تبةنت  (3.2.5) 6
 تارار  رنةقج تفسابت عسكري ) للأسة تفسابتت(  (3.2.6) 7

نيوذج قاة ات لدجهةت لديستفتفة )جهةت لدقي ( داتةس كفة ة   (3.2.7) 8
 خراجت لدبرلقج لدتفسابتت

التدريبية ترتبط بهويتها ورســالتها وأهدافهام  لدى المؤســســة تحديد واضــو لمخرجات التعلم المتوقعة في دوراتها   3.3
 * .وتتحقق من اكتساب المتدربين لها بطر  متنوعةم وتحتفظ بأدلة على صلك

قيدة اقكس أن لديدفالأدت تضدددع تيدفادفلً لألضددديدةُ ديخرجدةت لدتقاا لديتوققدت فت للأسلتهدة  م    5من    4حصـــل المحـك الثـالـ  على تقييم  
لدتفسابتت   قع س ط  له لديخرجةت  هواتهة لأس دددةدتهة لأأ فلفهة. كية اظهر لدتاتتا أن لديفالأت تيا  قة لكتسدددةب لديتفس تة دهله  

اا.  لل لدتاتتا للإاجة ت اقكس كفة ة فت ت دديتيت  لديخرجةت  حرق قتلأوعت  قية افل عاا لتبةع نهج قلأهجت دضدديةن جولة لدتق
ر  لدبرلقج لدتدفسابتدت  لأقع ذددك ايكة تقزاز لدلأتدةئج قة خلال لعتيدةل أللألت تاتتا أكثر تلأوعدةُ لأل تكدةسلً  قثد  لدتالأتدةت لديدفاثدت لدتت توف

ايكة تيسددتة عياتت للاحتفةظ  ةدسددجلات لألالدت لدخةصددت  لأتةئج لدتقاا دضدديةن  تياتلا أكثر لقت لاكتسددةب لديهةسلت لألديقةس . كية 
 ل تيرلسات لدتاتتا لألدتيستة لديستير.  له لدخحولت تستها فت سفع كفة ة لدتفساب لأتقزاز جولة قخرجةت لدتقاا.

https://drive.google.com/drive/folders/1kCXOUIHvAq3y-u-88ZXXIm0ZIHaL03n7?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1kCXOUIHvAq3y-u-88ZXXIm0ZIHaL03n7?usp=sharing
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(: افل عاا سضدددة لدجهدةت لديسدددتفتدفة عة كفدة ة لدخراجتة  قيدة اقكس نجدةح لديدفالأدت فت تيدفاف لأتيات  قخرجةت  4.70لديسدددتفتدفة )
 لدتقاا.

 

(:  3.96: ققفل سضدة لديسدتفتفاة عة لديرلف  لألدتجهتزلت  ةديؤ دسدت )المؤشـرات الأداء الرئيسـية المرتبطة بهذا المحك تشـمل
لديتدفس تة عة جولة لأتولفر لديرلف  لألدتجهتزلت لديتدةحدت دها. تاتتا لديتدفس تة لدكات دجولة  اقكس  دلل لديؤشدددر قسدددتو  سضدددة  

(: اشتر  لل لديؤشر مدا سضة لديتفس تة عة جولة لدتفساب لألدلي اتأثر  توفر لأتيفاث لدتجهتزلت لأقسةعفلت  4.8لدتفساب فت لديؤ ست )
 لدتفساب.

 

 رابط الدليل عنوان الشاهد رمز الشاهد م
 ل تبةنت تاتتا عضو  تئت لدتفساس / لدتفساب (3.3.1) 1

دليل المحك الثال  من 
 المعيار الثال  

 ل تبةنت ل تحلاع سأي لدجهةت لديستفتفة (3.3.2) 2
 لديتفس تة حول  رنةقج تفسابت )لدفلأسة لدتأ تاتت( ل تبةنت ل تحلاع سأي  (3.3.3) 3

4 (3.3.4) 
ل تبةنت ل تحلاع سأي لديتفس تة حول  رنةقج تفسابت )لدفلأسلت  

 لدتخ  تت 

ل تبةنت ل تحلاع سأي لديتفس تة حول  رنةقج تفسابت )لدفلأسلت   (3.3.5) 5
 لدتفسابتت(

  رنةقج تفسابت ل تبةنت ل تحلاع سأي لديتفس ةت حول  (3.3.6) 6
 ل تبةنت تاتتا أعضة   تئت لدتفساس / لدتفساب (3.3.7) 7
 تارار  رنةقج تفسابت عسكري )للأسة تفسابتت(  (3.3.8) 8
 نيوذج تيضتر لسس  (3.3.9) 9

جهةت لدقي ( داتةس كفة ة  )نيوذج قاة ات لدجهةت لديستفتفة  (3.3.10) 10
 خراجت لدبرلقج لدتفسابتت  

توفر المؤسـسـة التجهيزات اللازمة للدورات التدريبية ومسـاعدات التدريب والمشـبهات التي تفي بمتطلبات كل دورة   3.4.4
 * .أو برنامج تدريبيم وضمان تحديثها لمواكبة التطورات في القطاعات المستفيدة والمرجعيات

قيدة اقكس أن لديدفالأدت توفر لدتجهتزلت لدلازقدت دادفلأسلت لدتدفسابتدت لأقسدددةعدفلت لدتدفسادب    م5من    4المحـك الرابع على تقييم  حصـــل  
لألديشدبهةت  ية اابت قتحابةت ك  للأسة ألأ  رنةقج تفسابت. اشدتر  لل لدتاتتا مدا لدتزلم لديفالأت  توفتر  تئت تفسابتت قهتأة لأقولكبت  

ابتت  شدك  فقةل. لأقع ذدك ايكة تيسدتة  لل لدييك قة خلال تيفاث  داتحوسلت فت لداحةعةت لديسدتفتفة  قية افعا لدقياتت لدتفس
لدتجهتزلت  شدك  للأسي دضديةن قولكبتهة احفث لدتالأتةت لألدييةس دةت لدقةديتت   ةلإضدةفت مدا توفتر تفساب دايفس تة عاا ل دتخفلم  

كف قة توفر لدتجهتزلت فت جيتع لالأقةت  ددتها فت تيتة جولة لدتفساب لأسفع   له لدتجهتزلت  كفة ة. تقزاز لد ددتةنت لدوقةئتت لألدتأ
 قستو  سضة لديتفس تة عة لدتجر ت لدبتئتت.

 

 رابط الدليل عنوان الشاهد رمز الشاهد م
 لدفدت  للإجرلئت (3.4.1) 1

دليل المحك الرابع من 
 لدت  للات ةلات  (3.4.2) 2 المعيار الثال  

 لدت  للا تتاة  (3.4.3) 3

https://drive.google.com/drive/folders/1dt8l1FtIiLYGBA4aI1LjoS301wMQM925?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1dt8l1FtIiLYGBA4aI1LjoS301wMQM925?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1OZDlqazFeyIQBXcGFtKK9-jWAkCx-XkR?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1OZDlqazFeyIQBXcGFtKK9-jWAkCx-XkR?usp=sharing
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(: اقكس  لل لديؤشدر سضدة لدجهةت لديسدتفتفة عة  4.70قتو دط لدتاتتا لدقةم دجهةت لديسدتفتفة دكفة ة خراجت لدبرلقج لدتفسابت )
 كفة ة لدخراجتة لألدتت قف تتأثر ماجة تةً  يستو  للانضبةط لألدهوات لدقسكرات لديكتسبت خلال لدتفساب.

 لدت  للإ قةفةت (3.4.4) 4
 لدت  للاشتبةك لألدستحرة  (3.4.5) 5
 لدت  للاعةشت  (3.4.6) 6
 لدت  لاقة لألدسلاقت (3.4.7) 7
 لدت  لدتفساب لدقسكري (3.4.8) 8
 لدت  لدتر تت لدبفنتت  (3.4.9) 9

 

 لدت  لدتاتتا  (3.4.10) 10
 لدت  لدجولة  (3.4.11) 11
 لدت  لدية ب (3.4.12) 12
 لدت  لدففةع عة لدلأفس  (3.4.13) 13
 لدت  لدرضة لدوظتفت  (3.4.14) 14
 لدت  لدرقةات  (3.4.15) 15
 لدت  لدشكةلأ   (3.4.16) 16
 لدت  لداتةلة  (3.4.17) 17
 لدت  لديبةلسلت  (3.4.18) 18
 لدت  لديشةة  (3.4.19) 19
 لدت  لديشبهةت  (3.4.20) 20
 لدت  لديهةسلت لديتفلنتت (3.4.21) 21
 لدت  لديو تاا  (3.4.22) 22
 لدت  تاتتا لدقةقاتة  (3.4.23) 23
 لدت   تة ت أقة لديقاوقةت  (3.4.24) 24
 لدستةسلتلدت  قتةلة  (3.4.25) 25
 لدت  قسةعفلت لدتفساب (3.4.26) 26

 .تقوم المؤسسة بتعزيز الانضباط العسكري والتأكيد على الهوية والثقافة العسكرية 3.5

ــل المحـك الثـالـ  على تقييم   ــيط    5من   4حصـ ــير إلى أن المـدينـة تبـذل جهوداً كبيرة في هـذا الجـانـب مع وجود مجـال بسـ يشـ
للانضدبةط لدقسدكري لألدهوات لألدثاةفت لدقسدكرات  ية علأ درلن أ دتة دتةن دضديةن فقةدتت  للتحسـين للوصـول إلى المسـتوى الأمثل.  

لأكفة ة قفالأت تفساب لاقة لدقةم  يلأحات لدا دتا لدتاتتا لديةدت اقكس قسدتو  قتافقةً قة لدلأجةح فت  لل لديجةل قية افل عاا  
 لدتزلم لديفالأت  تقزاز  له لداتا.

(: اشدتر  لل  4.8تاتتا لديتفس تة لدكات دجولة لدتفساب فت لديؤ دسدت )مؤشـرات الأداء الرئيسـية المرتبطة بهذا المحك تشـمل:  
لدتاتتا لديرتفع مدا أن لديتفس تة اشدقرلأن  أن لدتفساب لدلي اتااونه اقزز قة لنضدبةطها لأفهيها داثاةفت لدقسدكرات  قية اسدة ا  

 فت تيات  أ فل   لل لدييك

 رابط الدليل عنوان الشاهد رمز الشاهد م
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 يستخدم المدربون استراتيجيات فعالة لإشرات المتدربين وضمان اكتسابهم للمعارف والمهارات اللازمة 3.6

فت  لل لدجةنب قع لأجول قجةل دتيسددتة    قابولاشددتر مدا أن لديفالأت تيا  قسددتو     5من   2حصــل المحك الســادس على تقييم  
 داوصول مدا لدتيتز.

(  لل لدتاتتا لديرتفع  4.8تاتتا لديتفس تة لدكات دجولة لدتفساب فت )المؤشـرات الأداء الرئيسـية المرتبطة بهذا المحك تشـمل:  
اقكس سضددة لديتفس تة عة جولة لدتفساب  قية اشددتر مدا فقةدتت مشددرلك لديتفس تة لأضدديةن لكتسددة ها دايقةس  لألديهةسلت. قتو ددط  

( اشدتر  لل لديؤشدر مدا سضدة لدجهةت لديسدتفتفة عة كفة ة 4.70لدتاتتا لدقةم داجهةت لديسدتفتفة دكفة ة خراجت لدبرلقج لدتفسابتت )
 راجتة قية افل عاا أن للا ترلتتجتةت لدتفسابتت لديتبقت تسها فت تجهتز لديتفس تة  ةديهةسلت لألديقةس  لديحاو ت.لدخ

 

 تقاتيةت  ةقت دايتفس تة  ةدفلأسلت لدتخ  تت (3.5.1) 1

دليل المحك الخامس من  
 المعيار الثال  

 
 
 

 نيوذج قيضر قخةدفت (3.5.1) 2
 نيوذج مقرلس خحت (3.5.1) 3
 تكيت  لدفلأسلت لديسةئتت ) عة  قف(  (3.5.1) 4
 نيوذج قلاحظةت   (3.5.1) 5
  تةن تيضتر أعضة   تئت لدتفساس/لدتفساب  (3.5.1) 6
 تكيت  لديقف قة قب  قفاا لدف   دفلأسة  (3.5.1) 7
 نيوذج ل تئللن / خرلأج  (3.5.1) 8
 نيوذج لدسيةح  ةدخرلأج قع لدبول ت لدرئتستت (3.5.1) 9

 مشقةس كشف طبت  (3.5.1) 10

 رابط الدليل عنوان الشاهد رمز الشاهد م

 قجيوعت صوس دايتفس تة   (3.6.1) 1
المحك السادس من   دليل

 المعيار الثال  
 

 يحصل الطلاب على التقييم المناسب والتخذية الراجعة حول أدائهم وتقدمهم  3.7

يشـير  إلى أن مدينة تدريب القصـيم تحقق مسـتوى جيداً في هذا الجانب مع وجود   م  5من   4حصـل المحك السـابع على تقييم  
 مجال للتحسين للوصول إلى التميز.

 المؤشرات الأداء الرئيسية المرتبطة بهذا المحك تشمل: 

(  لل لدتاتتا لديرتفع اقكس سضدة لديتفس تة عة جولة لدتفساب  قية اشدتر  4.8تاتتا لديتفس تة لدكات دجولة لدتفساب فت لديؤ دسدت )
 مدا فقةدتت   لدتاتتيةت لألدتغلات لدرلجقت لديافقت دها.  

(: اشدتر  لل لديؤشدر مدا سضدة لدجهةت لديسدتفتفة  4.70قتو دط لدتاتتا لدقةم داجهةت لديسدتفتفة دكفة ة خراجت لدبرلقج لدتفسابتت )
 فت تحوار قهةسلت لديتفس تة.عة كفة ة لدخراجتة قية افل عاا أن لدتاتتيةت لألدتغلات لدرلجقت تسها  

https://drive.google.com/drive/folders/1RPSlylbUwxfUfMDaz7KpfVvre-xcd5A-?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1RPSlylbUwxfUfMDaz7KpfVvre-xcd5A-?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1_UvcKfibCZPsuJD4H3GTECHDDWygYeUl?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1_UvcKfibCZPsuJD4H3GTECHDDWygYeUl?usp=sharing
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(: اشددتر  لل لديؤشددر اقكس سضددة لديتفس تة عة لدخفقةت لديافقت  3.69ققفل تاتتا لديتفس تة ديسددتو  لدخفقةت لديافقت دها )
لألدتت تشدي  جولة لدتاتتا لألدتغلات لدرلجقت دتيات  قسدتو  أعاا   لأ لدتركتز  عاا تيسدتة آدتةت لدتاتتا لألدتغلات لدرلجقت دضديةن  

 تابتت توققةت لديتفس تة  شك  أفض 

 
 
 
 
 

(  لل لدتاتتا اشدددتر مدا سضدددة قابول قة لديتفس تة عة  3.69ققفل تاتتا لديتفس تة ديسدددتو  لدخفقةت لديافقت دها )
 .لدخفقةت لديافقت لألدتت قف تشي  توفر لأجولة ق ةلس لدتقاا. تيستة  له لدي ةلس ايكة أن ارفع قستو  لدرضة

 رابط الدليل عنوان الشاهد رمز الشاهد م
 ل تبةنت تاتتا عضو  تئت لدتفساس / لدتفساب (3.7.1) 1

المحك السابع من  دليل
 المعيار الثال  

 ل تبةنت ل تحلاع سأي لدجهةت لديستفتفة (3.7.2) 2
 لديتفس تة حول  رنةقج تفسابت )لدفلأسة لدتأ تاتت( ل تبةنت ل تحلاع سأي  (3.7.3) 3

4 (3.7.4) 
  )لدفلأسلتل تبةنت ل تحلاع سأي لديتفس تة حول  رنةقج تفسابت 

 لدتخ  تت(

  )لدفلأسلتل تبةنت ل تحلاع سأي لديتفس تة حول  رنةقج تفسابت  (3.7.5) 5
 لدتفسابتت(

  رنةقج تفسابت ل تبةنت ل تحلاع سأي لديتفس ةت حول  (3.7.6) 6
 ل تبةنت تاتتا أعضة   تئت لدتفساس / لدتفساب (3.7.7) 7
 تفسابتت(  )للأسةتارار  رنةقج تفسابت عسكري  (3.7.8) 8
 نيوذج تيضتر لسس  (3.7.9) 9

لدقي ( داتةس كفة ة   )جهةتنيوذج قاة ات لدجهةت لديستفتفة  (3.7.10) 10
 خراجت لدبرلقج لدتفسابتت

     يتوفر في المؤسسة مصادر التعلم التي تخدم البرامج التدريبية المختلفة 3.8

امن على تقييم   ك الثـ ة المختلفـة في    م5من    2حصــــل المحـ دريبيـ دم البرامج التـ التركيز على توفر مصــــادر التعلم التي تخـ
 ولكن هنات حاجة لتعزيزها لتلبية احتياجات المتدربين بشكل أفضل.  المدينة.

 المؤشرات الأداء الرئيسية: 

(  لل لدتاتتا اقكس سضدة قابول قة لديسدتفتفاة عة لديرلف   3.96ققفل سضدة لديسدتفتفاة عة لديرلف  لألدتجهتزلت  ةديؤ دسدت )
 اشتر مدا لأجول قجةل دتيستة فت  لل لدجةنب.  4لألدتجهتزلت لألدتت تشي  ق ةلس لدتقاا لأقع ذدك فةن لدتاتتا أق  قة  

( عاا لدرغا قة لدتاتتا لديرتفع ألا لن تيسددتة ق ددةلس لدتقاا ايكة أن  4.8تاتتا لديتفس تة لدكات دجولة لدتفساب فت لديؤ ددسددت )
 اسها فت سفع جولة لدتفساب  شك  أكبر.

 رابط الدليل عنوان الشاهد رمز الشاهد م

https://drive.google.com/drive/folders/1xnyV-xeutnWLixHRjqh5ygmhVaY8Zdmk?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1xnyV-xeutnWLixHRjqh5ygmhVaY8Zdmk?usp=sharing
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(: اشدتر  لل لديؤشدر مدا سضدة لدجهةت لديسدتفتفة عة 4.70قتو دط لدتاتتا لدقةم دجهةت لديسدتفتفة دكفة ة خراجت لدبرلقج لدتفسابتت )
 لدخراجتة.كفة ة  

 
 
 
 

 Strengthsالقوة: جوانب 
 التدريبية: . نظام فعال لتصميم وإقرار الدورات 1

قيدة اقكس جولة لدلأظدةم لديُسدددتخدفم فت ت ددديتا لددفلأسلت لأقرلجقتهدة لأتيدفاثهدة لأف  ققدةاتر       5قة    4ح ددد  لدييدك لالأل عاا  
 قلأهجتت لألضيت.

 تحديد مخرجات التعلم وارتباطها بهوية المدينة: . 2
تيفل لديفالأت قخرجةت لدتقاا لألضديت لأقتلأة دبت قع س دةدتهة لأأ فلفهة   قع ل دتخفم طرق قتلأوعت     5قة    4ح د  لدييك لدثةدث عاا  

 داتةس لكتسة هة.
 اللازمة: . توفر التجهيزات 3

ث  ةنتظةم ديولكبت لدتحوسلت فت لديجةل. 5قة    4ح   لدييك لدرل ع عاا       حتث توفر لديفالأت تجهتزلت قتكةقات تُيفِّ
 . تقزاز للانضبةط لدقسكري لألدثاةفت لدقسكرات:4

المحك الثامن من   دليل قجيوعت صوس   (3.8.1) 1
 المعيار الثال  

تلتزم المؤسـسـة باتخاص إجراءات مناسـبة للبرامج التي تقدّمها من خلال الشـراكات المحلية أو العالمية تتضـمن توافق   3.9
 محتواها مع قيم وثقافة المجتمع والهوية العسكرية في المملكة.

م يشــير إلى وجود جهود مبذولة في هذا الســيا م لكنها قد لا   5من   3حصــل المحك التاســع من المعيار الثال  على تقييم  
 تكون كافية لضمان التوافق الكامل مع القيم والهوية العسكرية.

(:  3.96ققفل سضدة لديسدتفتفاة عة لديرلف  لألدتجهتزلت  ةديؤ دسدت )المؤشـرات الأداء الرئيسـية المرتبطة بهذا المحك تشـمل:  
 لل لدتاتتا اقكس سضددة قابول قة لديسددتفتفاة عة لديرلف  لألدتجهتزلت لألدتت قف تشددي  لدبلأتت لدتيتتت لديسددتخفقت فت تلأفتل  

 لدبرلقج لديشتركت. تيستة تولف  لدبرلقج قع لداتا لألدهوات لدقسكرات.  

ألا أن تقزاز تولف  قيتو  لدبرلقج    قرتفع (: عاا لدرغا قة أن  لل لدتاتتا  4.8تاتتا لديتفس تة لدكات دجولة لدتفساب فت لديؤ دسدت )
 ايكة أن اسها فت تيستة جولة لدتفساب لأزاةلة سضة لديتفس تة.  لدقسكرات قع لداتا لألدهوات  

 رابط الدليل عنوان الشاهد رمز الشاهد م
 شرلكت قع لديرس لدوطلأت لا تاحةب قفس تة قتقةلأنتة   (3.9.1) 1

المحك التاسع من  دليل
 المعيار الثال  

 شرلكت قع قفارات قكةفيت لديخفسلت   لا تاحةب قفس تة قتقةلأنتة (3.9.2) 3
 شرلكت قع جةققت لدا تا   لا تاحةب قفس تة قتقةلأنتة  (3.9.3) 4
 شرلكت قع قوة لدحولسئ لدخةصت لا تاحةب قفس تة قتقةلأنتة  (3.9.4) 5

https://drive.google.com/drive/folders/1Rx3hwCW4EZlSBZ24ufqNYXR2STaq0nYf?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1Rx3hwCW4EZlSBZ24ufqNYXR2STaq0nYf?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1Y2akspAWGpqQ37hVIoYHdaFSYFjIVdJ7?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1Y2akspAWGpqQ37hVIoYHdaFSYFjIVdJ7?usp=sharing
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    قية اُظهر لدتزلم لديفالأت  تقزاز لدثاةفت لدقسكرات لأقتا للانضبةط. 5قة  4ح   لدييك لدخةقس عاا 
 . تاتتا لدحلاب لألدتغلات لدرلجقت:5

 .   حتث اُيلأح لدحلاب تاتتيةت لقتات لأتغلات سلجقت فقةدت حول أللئها 5قة    4ح   لدييك لدسة ع عاا 
 

 الجوانب التي تحتاج إلى تحسين:  
. ل ترلتتجتةت مشرلك لديتفس تة"1  

  قية اشتر مدا  قيفلألات ل تخفلم لديفس تة ا ةدتب تفةعاتت ألأ قبتكرة دضيةن تفةع    5قة   3ح   لدييك لدسةلس عاا 
 لديتفس تة.

.تولضع توفر ق ةلس لدتقاا: 2  
   حتث لا تزلل ق ةلس لدتقاا ) لدكتب للإدكترلأنتت   لديلأ ةت لدتفةعاتت   (غتر كةفتت ألأ قيفثت 5قة   3ح   لدييك لدثةقة عاا 

. تيستة عياتةت ضيةن لدجولة:3  
مذ تيتةج عياتةت تاتتا لدجولة مدا تقزاز قشةسكت لدجهةت لديستفتفة لألدخبرل  لدخةسجتتة   3/5ح   لدييك لدثةنت عاا    

.تولف  قيتو  لدبرلقج قع لداتا لألدهوات لدقسكرات:4  
   قية استفعت تقزاز آدتةت  قرلجقت لدبرلقج دضيةن تولفاهة قع لداتا لدوطلأتت لألدقسكرات. 3/5ح   لدييك لدتة ع عاا 

 
 أولويات التحسين: 

مشرلك لديتفس تة )لالأدوات لدا و (:  ت . تيستة ل ترلتتجتة 1  
 تفساب لديفس تة عاا ل تخفلم تالأتةت تقاتيتت تفةعاتت. ▪
 اللألت لدتقاا للإدكترلأنت لدتفةعات.تخ تص قتزلنتت  ▪

 . تقزاز ق ةلس لدتقاا: 2
 تحوار قكتبت سقيتت تشي  قولسل حفاثت )فتفاو ةت  لسل ةت حةدت   قلأ ةت لفترلضتت( ▪
 شرل  حاوق ل تخفلم قولعف  تةنةت قتخ  ت  ةدتقةلأن قع جهةت للأدتت. ▪

 .قرلجقت تولف  لدبرلقج قع لدهوات لدقسكرات: 3
 للئيت ديرلقبت لدتولف  لدثاةفت لألداتيت دافلأسلت.منشة  دجلأت  ▪

 . تفقت  للأس لدجهةت لديستفتفة فت ضيةن لدجولة: 4
 تلأظتا لأسش عي  للأسات قع لدخراجتة لأأصيةب لدقي  دتاتتا فةعاتت لدبرلقج. ▪

 
 
 
 
 
 
 

 



 
 

42 

 

 3*لدييكةت لدييتزة  لأجيت قيكةت أ ة تت لا ف قة تيااهة  يستو  لا اا  عة
 Comments on Resultsتعليق على نتائج التقويم:  

لأفاةً دلأتةئج لدتاواا فت لديقتةس لدرل ع "لدحلاب" ديفالأت تفساب لاقة لدقةم  يلأحات لدا دتا  اظهر لالل  لدقةم  يسدتو  جتف   قع  
 لأجول  قض لدجولنب لدتت تيتةج مدا تيستة.  

كية أن  لأةك لائيت قلأظيت داساوك ققالأت لأتيا  لدهف      فةعاتت شرلأط لأمجرل لت لدابول فت لدبرلقج لدتفسابتت لألضيت لأتحب   
كلدك ل دتحلاع آسل  لديتفس تة لديسدتجفاة لأللا دتفةلة قلأهة اتا  يسدتو  قتاة     لدتفسابتت لأ و قة اقزز قة لنضدبةط لدبتئت    قلأهة 

 قية اقكس ل تيةم لديفالأت  ةدتحوار لديستير.  

لا   
 الأحب  

 قرضت  غتر قرضت 
غتر  

قستو  
   

قستو  
   

 جزئتةً 

قستو  
   

قستوفا   
  إتاةن 

قستو  
   

  تيتز 
1 2 3 4 5 

 الطلاب: 4
   اجب أن تكون شرلأط لأمجرل لت للادتيةق  ةدبرلقج لدتفسابتت لألضيت  كية اجب عاا لديؤ ست أن تافم لديقاوقةت لألدخفقةت لدلازقت دحلا هة. 

1 

تيفل لديؤ ست شرلأط لأمجرل لت لدابول فت  رلقجهة لدتفسابتت  
لأدفاهة آدتت داتيا  قة توفر قتحابةت لدابول فت لديرشيتة   

 ية فت ذدك لدتيا  قة قستو  لداتةقت لدبفنتت لألدحبتت  
 لدلازقت لادتيةق لديتفس تة  بقض لدبرلقج لدتفسابتت. * 

    √  

2 
تحب  لديؤ ست لدتفسابتت  رنةقج تهتئت دايتفس تة  

لديستجفاة اتضية تقرافها  ةدييتو  لدتفسابت لألانظيت  
 لألدخفقةت لأحاوقها لألألجبةتها. 

  √    

3 
لائيت قلأظيت داساوك تبتة حاوق  اوجف دف  لديؤ ست  

لألألجبةت لدحلاب  لأمجرل لت لدتألاب لألدتظاا  لأتكون ققالأت  
 لأفت قتلأةلأل لديتفس تة. 

    √  

تافم لديؤ ست لدتفسابتت داحلاب لألديتفس تة لدخفقةت لدحبتت   4
 لأللإسشةلات لأللاجتيةعتت لألدلأفستت  لألدفعا لديلأة ب دها. 

   √   

5 
لدتفسابتت لدحلاب لألديتفس تة عاا لديشةسكت تشجّع لديؤ ست 

فت لانشحت لدحلا تت لديتلأوعت خةسج لدسةعةت لدتفسابتت  
 دابرلقج. 

  √    

6 
تستحاع لديؤ ست آسل  لديتفس تة حول لدخفقةت لديافقت  

 دها  لأتستفتف قة لدلأتةئج فت لدتحوار لألدتيستة. 
    √  

        
 لدتاتتا لدكات دايقتةس

 19 قجيوع تاتتا لدييكةت 
 6 عفل لدييكةت لديلأحبات 
 3.17 قتو ط تاتتا لديقتةس 

 3.17 لسجت لدتاواا للإجيةدت دايقتةس 

 مستويات التقويم 

 المحكات
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قية قف اؤثر عاا    لديحاوب  لأةك ضددقف فت  رنةقج تهتئت لديتفس تة لديسددتجفاة  حتث دا ا دداا مدا لديسددتو     لدياة   فت  
 فت  تئت لدتفساب.    لنفقةجها

لأللإسشدةلات قابودت    –لدخفقةت لدحبتت    –تشدجتع لانشدحت لدحلا تت ايتةج مدا تحوار دت دبح أكثر فقةدتت فت تقزاز تجر ت لديتفس تة  
دكلأهة لا تزلل  يةجت مدا تيسدتة دضديةن توفتر لدفعا لديلأة دب  شدك  أفضد .  شدك  عةم لديفالأت تؤلي للأس ة  شدك  جتف فت كثر 

 .  قة لدجولنب دكة  لأةك فرم لألضيت داتيستة فت  قض لدييةلأس دضيةن تجر ت تفسابتت أكثر تكةقلاً 
 نتائج التقويم مع ربطها بمؤشرات الأداء والاستشهاد بالبيانات والدلة الداعمة تحت كل محك:  

تقزاز جولة تجر ت لديتفس تة قة لدابول لأحتا لدتخرج. اقكس لدتاتتا قتو دط لالل   اظهر لديقتةس لدرل ع " لدحلاب" أ يتت كبترة فت 
دايفالأت فت  لل لدجةنب  قية اشددتر مدا لأجول جهول قايوظت فت  قض لدييةلأس  قع لديةجت مدا تحوار لأتيسددتة قسددتير فت قيةلأس  

تت دضديةن لختتةس لديتفس تة لديؤ اتة دابرلقج لديلأة دبت   أخر . اركز  لل لديقتةس عاا شدرلأط لأمجرل لت لدابول  لألدتت تُقف خحوة أ دة د 
 ةلإضدددةفت مدا تهتئتها لأتزلأاف ا  ةديقاوقةت لدلازقت عة لدييتو  لدتفسابت لألدخفقةت لديتةحت. كية اضدددية توفتر دولئح تلأظتيتت  

لاجتيةعتت لأللإسشددةلات لدتت تُسددها  تُبرز حاوق لديتفس تة لألألجبةتها دضدديةن للانضددبةط لألدشددفةفتت. كية أن أ يتت لدخفقةت لدحبتت لأل
فت توفتر  تئت صددديتت لأللعيت  مدا جةنب تشدددجتع لانشدددحت لدحلا تت دتقزاز لدلأيو لدشدددخ دددت لأللاجتيةعت. لأاظهر ل دددتحلاع آسل   

 لديتفس تة لأل تثيةس ة فت لدتيستة لدتزلم لديفالأت  تيات  سضة ا لأسفع قستو  لدخفقةت لديافقت.

(  حتث اقتبر  3.98ققفل سضددة لديسددتفتفاة عة لدخفقةت للإدكترلأنتت لديافقت )مؤشــرات الأداء الرئيســية المرتبطة بهذا المحكم  
للإجرل لت لدولضددديت داابول  لأتوفتر لأ دددةئ  تالأتت تسددده  عاا لديتفس تة عياتت لدتسدددجت  لألدتيا  قة قتحابةتها. ققفل تاتتا  

لختتةس لديرشدديتة لديؤ اتة  شددك  اتلأة ددب قع    ت (   حتث تضددية  لل للإجرل ل4.8لديتفس تة لدكات دجولة لدتفساب فت لديؤ ددسددت )
قتحابدةت لدبرلقج لدتدفسابتت   قية ارفع كفة ة لدقياتت لدتفسابتت لأقخرجةتهة. كية أن قؤشدددر قتو دددط لدتاتتا لدقةم دكفة ة لدخراجتة  

لداحدةعدةت لدقسدددكرادت لدتت اقياون  هدة. ققدفل تاتتا لديتدفس تة    ( اقكس نجدةح لديدفالأدت فت تدأ تد  خراجتهدة دتابتدت لحتتدةجدةت 4.7)
(  حتث من لأضدوح مجرل لت لدابول لألدتيا  قة لديلا قت اقزز قة سضدة لديتفس تة عة لدخفقةت  3.92)دايسدتو  لدخفقةت لديافقت دها  

(  لدتيا  قة لداتدةقدت لدبدفنتدت  0)لدتت تادفقهدة لديدفالأدت لأاسدددة ا فت توفتر  تئدت للعيدت تابت لحتتدةجدةتها. ققدفل للإصدددة دةت لألديوللث  
لألدحبتدت كجز  قة مجرل لت لدابول   دله لدخحوة لدوقدةئتدت تااد  قة لديخدةطر أثلأدة  لدتدفسادب لدقيات لألديشددددةساع  لأتضدددية جدة زادت 

 لديتفس تة داتقةق  قع قتحابةت لدتفساب لديتفلنت.

   5قة    3.17 يستو  "قستوفا " قع قتو ط تاتتا    لدحلاب نتةئج لدتاواا تشتر مدا تيات  ققتةس  التعليق:  
 لديستو  لدقةم دتاتتا قتو ط قع لأجول تبةاة  تة لدييكةت. 

 : المقدمة

ــروط   4.1 ــة شـ ــسـ وإجراءات القبول في برامجها التدريبية ولديها آلية للتحقق من توفر متطلبات القبول في  تحدد المؤسـ
 المرشحينم بما في صلك التحقق من مستوى اللياقة البدنية والطبية اللازمة لالتحا  المتدربين ببعض البرامج التدريبية. *

ــول المحـك الأول من المعيـار الرابع على تقييم   لأجول نظدةم فقدةل لأقتكدةقد  دشدددرلأط لأمجرل لت لدابول فت    م يعكس5من    4حصـ
لديفالأت. اظهر  لل لدتاتتا أن لديفالأت تيتاك آدتةت لألضددديت دتيا  قة ل دددتتفة  لديتافقتة ديتحابةت لدابول   ية فت ذدك لدتأكف  

 قة لداتةقت لدبفنتت لألدحبتت لدلازقت دبقض لدبرلقج لدتفسابتت.

 رابط الدليل عنوان الشاهد رمز الشاهد م
 المحك الاول لأمجرل لت لدابول فت لدبرلقج لدتفسابتتشرلأط  (4.1.1) 1
 دجةن لدابول لألدتسجت  لألديهةم  (4.1.2) 3
 داقسكراة نيوذج لدكشف لدحبت   (4.1.3) 4

https://drive.google.com/file/d/1nb7YNwYMHefm2VXiI7kxcWCPeQv_yjsf/view?usp=sharing
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 قاي  ل تيةسة لدكشف لدحبت  (4.1.4) 5
 لعلان فتح لدابول لألدتسجت   ةاقة لدقةم  (4.1.5) 6
 لعلان نتةئج لدابول لديبفئت  قف لدفرز قة لدابول لديركزي  (4.1.6) 7
 عاف دجلأت لدابول لألدتسجت  (4.1.7) 8
 لأقهةقهة لأعياها دجةن لدابول لألدتسجت   يلأحات لدا تا  (4.1.8) 9

ل تابةل لديتافقتة دهقة لدقةم لألخل لدحول لألدوزن لأقحة ات   (4.1.9) 10
 قؤ لاتها

 مكيةل لديسوغةت لأتساتها لفةتر للادتيةق دهقة لدقةم (4.1.10) 11
 دجلأت ل تلام ل تابةل لديافةت (4.1.11) 12
  قث س ةئ  دايتافقتة لإجرل  لدكشف لدحبت  (4.1.12) 13
  قث س ةئ  دايتافاة دهلدت لدجلأةئتت (4.1.13) 14
 لعلان نتةئج لدابول لدلأهةئت لأ قث  تةنةتها دشقبت لدتفساب لدقسكري  (4.1.14) 15
 لديستلأفلت لديحاو ت علأف تيضتر لدحابت دافلأسلت لدتأ تاتت لديلأقافة  (4.1.15) 16
 لدتيةدت  لديخبرات قخةطبت لاقة لألدييةات لإجرل   (4.1.16) 17
 ملسلج جيتع لديتافقتة  ةدلأظةم لاكةلايت  (4.1.17) 18

تزلأاف لدحابت لدياتياتة دفالأة  لأيةذج لدرغبةت دجيتع لدجهةت   (4.1.18) 19
 لألديلأةط  

تقفا  قهلأها قة طةدب مدا طةدب عسكري لأ قف تخرجها اتا تقفا   (4.1.19) 20
 لدا عسكراون  اقهلأت

 قث قافةت قة أنها قسوغةت لدابول ديفالأت تفساب لدا تا لأتا   (4.1.20) 21
 قبوده فت لحف  لدتفساب للاخر  

22 (4.1.21) 
 قث قافةت لدخراجتة لأتكون قفرلأزة حسب قلأحات لدتقتتة لأحسب  

 للإللسة لدتت تا لدتقتتة عاتهة 



 
 

45 

 

 

ــاريع العملية )6  ــابات والحوادث في التمرين والمش ملسلج مسشددةللت لأتقاتيةت لدسددلاقت كجز  أ ددة ددت قة  رنةقج   (:0. عدد الإص
 لدتهتئت اسةعف فت تقزاز لأعت لديتفس تة  ةديخةطر لأللإجرل لت لدوقةئتت قية افعا ل تيرلس تيات  ققفل صفر حوللث لأمصة ةت.

 

 

 

ــتجـدين   4.2 ــة التـدريبيـة برنـامج تهيئـة للمتـدربين المسـ ــسـ ــمن تعريفهم بـالمحتوى التـدريبي والأنظمـة  تطبق المؤسـ يتضـ
 والخدمات وحقوقهم وواجباتهم.

يتم تطبيق ما ورد بالباب الثاني بتعليمات التدريب المســتديمة    5من   2حصــول المحك الثاني من المعيار الرابع على تقييم  
ــؤون التـدريـب المـادة   آدتدت  رندةقج تهتئدت دايتدفس تة  مضدددةفدت  بـالإضـــافـة الى    3والمـادة    2في الأمن العـام ) اهـداف ومهـام شـ

لديسدتجفاة لأتوثتاهة  شدك  س ديت ضية لدت  ضيةن لدجولة لدخةم  يفالأت تفساب لدا تا  حتث  له للآدتت خحولت لألضيت دتقراف  
لديتفس تة لديسدددتجفاة لدجفل  ةدييتو  لدتفسابت لانظيت  لدخفقةت لديتةحت  حاوقها لألجبةتها كية تا ت ددديتا لدبرنةقج دتشدددي   

 قلأت لأفقةدت.قاتيةت لديتقاات  ةدسلاقت لأللإجرل لت لدوقةئتت دضيةن  تئت تفسابتت آلدت

   هف   2025-2024دايفالأت دقةم    تتا أاضدةً تضديتة قبةلسة " تحوار  رنةقج لدتهتئت دايتفس تة لديسدتجفاة" كجز  قة لدخحت لدتشدغتات
تيسددتة  لل لدييك لأسفع قسددتوله فت لدتاتتيةت لديسددتاباتت. "لدت  لدحةدب" اقتبر لدت  لدحةدب لأثتات أ ددة ددتت تهف  مدا تزلأاف  

ةت  لديتفس تة  ةديقاوقةت لدلازقت دفها لانظيت لألدخفقةت لديافقت للخ  لديفالأت اتضدية لدفدت  مسشدةللت لألضديت حول حاوق لألألجب
 لدحلاب  لدييتو  لدتفسابت  آدتةت لدابول  مجرل لت لدسلاقت  لألدخفقةت لديتلأوعت.

 

 مؤشرات الأداء الرئيسية المرتبطة بهذا المحك تشمل: 

ملسلج لدت  لدحةدب ايتوي تقراف  ةدخفقةت    (:3.98.معدل رضا المستفيدين عن الخدمات الإلكترونية المقدمة في المؤسسة )1 
 ددتة ا  شددك  قبةشددر فت سفع سضددة    تللإدكترلأنتت فت  رنةقج لدتهتئت قع توضددتح كتفتت ل ددتخفلقهة قة خلال لدجاسددةت لدتوجتهت

 لديتفس تة عة  له لدخفقةت.

ضيةن توعتت لديتفس تة لدجفل  ةديرلف  لألدتجهتزلت   (:3.96معدل رضا المستفيدين عن المرافق والتجهيزات بالمؤسسة ). 2
 لأكتفتت للا تفةلة قلأهة خلال  رنةقج لدتهتئت ارفع قة تاتتيها دهله لدقلأةصر لأزاف سضة ا علأهة.  

تيسدددتة لدتهتئت قة خلال تقراف لديتفس تة  ةديلأة ج لدتفسابتت   (:4.8تقييم المتدربين الكلي لجودة التدريب في المؤســـســـة ).3
 لأقتحابةتهة اسةعف ا عاا فها لدييتو  لدتفسابت  شك  أفض   قية اقزز قة تاتتيها دجولة لدتفساب.  

معفلل لديتفس تة  شدك  أفضد  قة خلال  (:4.70.متوسـط التقييم العام للجهات المسـتفيدة لكفاءة خريجي البرامج التدريبية )4
 رنةقج تهتئت فقّةل اضددية جة زاتها دخفقت لداحةعةت لدقسددكرات  قف لدتخرج  قية ازاف قة سضددة لدجهةت لديسددتفتفة عة قسددتو   

 لدخراجتتة.

ــتوى الخـدمـات المقـدمـة لهم )5 تضددديتة شدددرح لألٍ  عة كدةفدت لدخدفقدةت لدتت تادفقهدة    (:3.96.معـدل تقييم المتـدربين للمسـ
 لديؤ ست فت  رنةقج لدتهتئت اسة ا فت تيستة سضة لديتفس تة عة قستو  لدخفقةت لديافقت.
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(: للإعلان عة 3.96). ققفل سضدددة لديسدددتفتفاة عة لدخفقةت للإدكترلأنتت لديافقت فت لديؤ دددسدددت  1ربط التقييم بمؤشـــرات الأداء:  
لدلائيت عبر لأ دةئ  مدكترلأنتت اُقزز قة تجر ت لديتفس تة  حتث اتتح دها لدوصدول  سدهودت مدا حاوقها لألألجبةتها لأمجرل لت لدتألاب   

(: لأضدددوح  3.96. ققفل تاتتا لديتفس تة دايسدددتو  لدخفقةت لديافقت دها )2قية افعا سضدددة ا عة لدخفقةت للإدكترلأنتت لديافقت.  
لألجبدةت لدحلاب فت لائيدت لدسددداوك اسدددها فت سفع شدددقوس ا  دةاقدةن لألدثادت فت لديؤ دددسدددت  قيدة الأقكس ماجدة تدةً عاا  حاوق لأ

 تاتتيها داخفقةت لديافقت.

 

(:  3.96). ققفل تاتتا لديتفس تة دايسدددتو  لدخفقةت لديافقت دها  1مؤشـــرات الأداء الرئيســـية المرتبطة بهذا المحك تشـــمل:  
لدخفقةت لدحبتت لأللإسشدةلات لأللاجتيةعتت تقف قة لدقولق  لا دة دتت لدتت تؤثر عاا سضدة لديتفس تة عة لدخفقةت لديافقت قية اتحاب  

( تافم خفقةت طبتت  0. عفل للإصة ةت فت لدتيراة لألديشةساع لدقياتت )2تيستة لدخفقةت لديافقت دايتفس تة دتيستة ققفلات سضة ا.  
دت اسددها فت لعا لدسددلاقت لألد دديت لدبفنتت دايتفس تة  قية اسددةعف فت ل ددتيرلس تيات  ققفل "صددفر مصددة ةت" أثلأة   قلائيت لأفقّة

 لدتفساب لألديشةساع لدقياتت.

 رابط الدليل عنوان الشاهد رمز الشاهد م
 التعليمات المستديمة  تقاتيةت لدتفساب لديستفايت  (4.2.1) 1
 الدخول لبرنامج   رنةقج تهتئت دايتفس تة لديستجفاة  (4.2.2) 3
 مقرلس  حلاع عاا لدتقاتيةت لدولسل  ةدخحت لدتفسابتت (4.2.3) 4

 تقاتيةت  ةقت دايتفس تة  ةدفلأسلت لدتخ  تت (4.2.4) 5 المحك الثاني
 تقاتيةت قولعف لاقةن لدقةقت درقةات  

ــلوت تبين حقو  وواجبات الطلابم وإجراءات التأديب والتظلمم وتكون معلنة  يوجد لدى   4.3 ــة لائحة منظمة للسـ ــسـ المؤسـ
 :وفي متناول المتدربين

اقكس لدتزلم قفالأت تفساب لدا دددتا  توفتر لائيت قلأتظيت داسددداوك  م  5من4حصـــول المحك الثال  من المعيار الرابع على تقييم  
 تتضية حاوق لألجبةت لدحلاب  لأمجرل لت لدتألاب لألدتظاا لأقتةحت دايتفس تة قية اقزز لدشفةفتت لأللانضبةط للخ  لديفالأت.

 رابط الدليل عنوان الشاهد رمز الشاهد م
 المحك الثال   61لديخةدفةت لألدقاو ةت  ةديةلة  (4.3.1) 1
 الدليل  لدت  لدشكةلأ  لألدتظاا  (4.3.2) 2

تقدم المؤســســة التدريبية للطلاب والمتدربين الخدمات الطبية والإرشــادية والاجتماعية والنفســيةم والدعم المناســب   4.4
 لهم.

ــول المحـك الرابع من المعيـار الرابع على تقييم    رز لديدةجدت مدا تيسدددتة لدخدفقدةت لدحبتدت لأللإسشدددةلادت لأللاجتيدةعتدت  م    5من    3حصـ
لألدلأفسدددتت لديافقت دايتفس تة . دضددديةن سفع  لل لديقفل لأتقزاز سضدددة لديتفس تة  تا ملسلج آدتةت قيفلة دهله لدخفقةت ضدددية لدت   

 لدجولة  قية اسها فت تلأظتا تافاا لدفعا لدلازم دها  شك  أكثر كفة ة لأفقةدتت.

 رابط الدليل عنوان الشاهد رمز الشاهد م
  قيةضرة )لدتقراف  أنولع لأأشكةل لديخفسلت لأأثةس ة لأأضرلس ة( (4.4.1) 1
  ل تحلاع لدرأي حول   (4.4.2) 2

https://drive.google.com/file/d/1xDvRubBx06sq7sjUwHYU0FyZxOR0x9LE/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1mXU9WPeQP-Cick4TOpPzLPO7CMcM9W37/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1P1tFWzsbXnLusj0swMJjK-6SzjjOCwm3/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1wcdxBRerBrcBUhD14tdDO1jHOVwFdKV3/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/15dv8TFgIrD1Mfcsz9wSxEQ4mjVE9zzuQ/view?usp=sharing
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ــيـة المرتبطـة بهـذا المحـك ــرات الأداء الرئيسـ (: تقزاز  3.9. ققدفل تاتتا لديتدفس تة دايسدددتو  لدخدفقدةت لديادفقدت دها )1:  مؤشـ
لانشددحت لدحلا تت لأتشددجتع لديتفس تة عاا لديشددةسكت ارفع قة سضددة ا لدقةم عة لدخفقةت لديافقت  حتث تقتبر لانشددحت جز لً قة  

(: لانشدددحت  4.8دجولة لدتفساب فت لديؤ دددسدددت ). تاتتا لديتفس تة لدكات  2لدتجر ت لديتكةقات لدتت تافقهة قفالأت تفساب لدا دددتا.  
لدحلا تت تفعا تحوار لديهةسلت لدشخ تت لأللاجتيةعتت دايتفس تة قية الأقكس ماجة تةً عاا نظرتها دجولة لدبرلقج لدتفسابتت لأقستو   

 تكةقاهة قع لحتتةجةتها.

 

 

 قيةضرة )لدتقراف  أنولع لأأشكةل لديخفسلت لأأثةس ة لأأضرلس ة(
لدجيةعةت لديتحرفت(قيةضرة )لدتيلار قة  (4.4.3) 3   
  قيةضرة )لدتحر  لأقلأةفةته دو حتت للإ لام لألدتضات  لدفكري (4.4.4) 4
تيي  ضغوط لدقي ()قيةضرة  (4.4.5) 5   
  قيةضرة )خحوسة للإديةل( (4.4.6) 6
  قيةضرة )دوزم لدجيةعت لألدييةفظت عاا لداييت لدوطلأتت(  (4.4.7) 7
لأأ يتتهة قيةضرة )لد لاة  (4.4.8) 8   
  قيةضرة )للإ قةفةت لالأدتت(  (4.4.9) 9

تشـجّع المؤسـسـة التدريبية الطلاب والمتدربين على المشـاركة في الأنشـطة الطلابية المتنوعة خارج السـاعات التدريبية   4.5
 للبرامج.

م يُبرز أهمية تعزيز جهود مدينة تدريب القصــيم لتشــجيع الطلاب   5من   2حصــول المحك الخامس للمعيار الرابع على تقييم  
والمتدربين على المشـاركة في الأنشـطة الطلابية ولضـمان رفع هذا المعدل تم إدراج آليات واضـحة في دليل الجودة لتنظيم  

 حتياجات المتدربين واهتماماتهم.وتشجيع الأنشطة الطلابية بما يتناسب مع ا

 رابط الدليل عنوان الشاهد رمز الشاهد م
 قيةضرة   قلأولن لد لاة لأل يتتهة  (4.5.1) 1

 حضوس قيةضرة لدتقةق   ةدرف  قع لدلأةس  (4.5.2) 2 المحك الخامس 
 مقةقت للأسي ساةضت دحابت  (4.5.3) 3

 :  المتدربين حول الخدمات المقدمة لهمم وتستفيد من النتائج في التطوير والتحسينتستطلع المؤسسة آراء   4.6

ــادس من المعيار الرابع على تقييم   ــول المحك السـ اقكس ل تيةم لديفالأت  ة دددتحلاع آسل  لديتفس تة حول لدخفقةت    5من   4حصـ
لديافقت دها  لأللا دددتفةلة قة لدلأتةئج  له للا دددتحلاعةت دتيسدددتة لالل .  لل اشدددتر مدا لأجول نظةم فقّةل دجيع لدتغلات لدرلجقت  

 لأتياتاهة قية اسة ا فت تقزاز سضة لديتفس تة لأتيات  تحاقةتها.

ــيـة المرتبطـة بهـذا المحـك: ــرات الأداء الرئيسـ )1  المؤشـ لديادفقدت دها  (:  3.69. ققدفل تاتتا لديتدفس تة ديسدددتو  لدخدفقدةت 
لآسل  لديتفس تة تيكة لديفالأت قة لدتقر  عاا لحتتةجةتها لأقلاحظةتها  قية اؤلي مدا تيسددتة قسددتو    تللا ددتحلاعةت لديتلأظي

 لدخفقةت لديافقت دها  شك  قبةشر لأاُسها فت سفع  لل لديؤشر.

https://drive.google.com/file/d/1Ivq2bkpqM63weuIsz-DlLS3uvEZzBaO8/view?usp=sharing
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(: جيع آسل  لديتفس تة حول لدبرلقج لأتياتاهة اُسدةعف عاا تيسدتة جولة  4.8. تاتتا لديتفس تة لدكات دجولة لدتفساب فت لديؤ دسدت )2 
 لدتفساب  شك  قستير  قية اقزز قة سضة لديتفس تة عة لدتجر ت لدتفسابتت لدشةقات.

 

 جوانب القوة:   
 . وضول شروط القبول وآليات التحقق: 1

▪ ( لالأل  لدييك  اقكس  5قة    4تاتتا  لدبفنتت  (  لداتةقت  قة  لدتيا   ذدك  فت  داابول   ية  لأقيفلة  لألضيت  مجرل لت  لأجول 
 لألدحبتت لدلازقت دبقض لدبرلقج لدتفسابتت.

 . وجود لائحة سلوت منظمة ومعلنة:2

 ( اظهر لدتزلم لديفالأت  إعفلل لائيت حاوق لألألجبةت لألضيت  قع آدتةت شفةفت داتألاب لألدتظاا. 5قة4تاتا لدييك لدثةدث ) ▪

 . استطلاع آراء المتدربين واستخدامها في التحسين:3

( افل عاا لأجول آدتةت قلأتظيت دجيع آسل  لديتفس تة حول لدخفقةت لأل تثيةس نتةئجهة فت  5قة    4تاتتا لدييك لدسةلس ) ▪
 عايتةت لدتحوار.

 الجوانب التي تحتاج إلى تحسين: 
. تهيئة المتدربين المستجدين: 1  

اُبرز لدا وس فت  رنةقج لدتهتئت لدتت تُتقر  لديتفس تة  ةدييتو  لدتفسابت لألدخفقةت لديتةحت  قة( 2تاتتا لدييك ) ▪
 لأحاوقها لألألجبةتها.

الطلابية: الأنشطة.تشجيع المشاركة 2  
  قية  ت( اظهر ضقفةً فت تشجتع لدحلاب لألديتفس تة عاا لديشةسكت فت لانشحت لدلاقلأهجت5قة2تاتتا لدييك لدخةقس ) ▪

 اؤثر عاا تجر ت لديتفس تة لدشةقات.
 . تحسين الخدمات الطبية والإرشادية والاجتماعية: 3

 ( اُشتر مدا لأجول فجولت فت تافاا خفقةت لدفعا لديلأة ب  للإسشةلات  لأللاجتيةعتت.5قة3تاتتا لدييك لدرل ع ) ▪

 أولويات التحسين: 
. تحسين برامج التهيئة للمتدربين الجدد:1  

تهتئت دايتفس تة لديستجفاة لأتوثتاهة  شك  س يت ضية لدت  ضيةن لدجولة لدخةم  يفالأت تفساب تا معفلل آدتت  رنةقج  ▪
لدا تا  حتث  له للآدتت خحولت لألضيت دتقراف لديتفس تة لديستجفاة لدجفل  ةدييتو  لدتفسابت لانظيت  لدخفقةت  

اات  ةدسلاقت لأللإجرل لت لدوقةئتت دضيةن  لديتةحت  حاوقها لألجبةتها كية تا ت يتا لدبرنةقج دتشي  لدتقاتيةت لديتق
   لأاتا قرلجقت لدت  لدجولة  شك  للأسي ديتة قت للادتةت لأقف  تيااهة دلأتةئج لديتوققت.  تئت تفسابتت آقلأت لأفقةدت

 . تعزيز الأنشطة الطلابية:2
لحتتةجةت لديتفس تة تا ملسلج آدتةت لألضيت فت لدت  لدجولة دتلأظتا لأتشجتع لانشحت لدحلا تت  ية اتلأة ب قع  ▪

 لأل تيةقةتها لأقتة قتهة دقياتةت لدتيستة. 
 . تطوير الخدمات الطبية والإرشادية:3

 رابط الدليل عنوان الشاهد رمز الشاهد م
 سلي لديتفس تة حول  رنةقج تفسابت  عل تبةنت ل تحلا (4.6.1) 1

 ل تبةنت ل تحلاع سلي لديتفس تة حول لدفلأسلت لدتخ  تت (4.6.2) 2 المحك السادس 
 ل تبةنت ل تحلاع سلي لديتفس تة حول  رنةقج لدفلأسة لدتأ تاتت  (4.6.3) 3

https://drive.google.com/file/d/1qynF4yH40ifWCn9T257UmxmYNo0HyvXw/view?usp=drive_link
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تا ملسلج آدتةت قيفلة دهله لدخفقةت ضية لدت  لدجولة  قية اسها فت تلأظتا تافاا لدفعا لدلازم دها  شك  أكثر كفة ة   ▪
 لأفقةدتت. 

 
 
 
 

 3*لدييكةت لدييتزة  لأجيت قيكةت أ ة تت لا ف قة تيااهة  يستو  لا اا  عة
 نتائج التقويم مع ربطها بمؤشرات الأداء والاستشهاد بالبيانات والدلة الداعمة تحت كل محك:  

    5قة 3 يستو  "قستوفا " قع قتو ط تاتتا  عضة   تئت لدتفساسأنتةئج لدتاواا تشتر مدا تيات  ققتةس  التعليق: 

 لديستو  لدقةم دتاتتا قتو ط قع لأجول تبةاة  تة لدييكةت.  

لا   
 الأحب  

 قرضت  غتر قرضت 
غتر  

 قستوفا 
 قستوفا 

 قستوفا  جزئتةً 
قستوفا  

  إتاةن 
 قستوفا 

  تيتز 
1 2 3 4 5 

 :أعضاء هيئة التدريب 5
اجب أن اتوفر دف  لديؤ ست لدقفل لدكةفت لألديؤ   قة أعضة   تئت لدتفساب  لأأن اكون دفاهة للإجرل لت لدلازقت لا تباةئها  

 لأتاواا لأتحوار أللئها.    

اوجف دف  لديؤ ست خحت دتقتتة لأمحلال لأل تباة    1
 أعضة   تئت لدتفساب.

   √   

لألديؤ   قة  اتوفر دف  لديؤ ست لدقفل لدكةفت  2
 أعضة   تئت لدتفساب * 

    √  

3 
تافم لديؤ ست لدتفسابتت  رلقج تفسابته فةعاه دتهتئت  

أعضة   تئت لدتفساب لديةدتتة لألدجفل  عاا أن اكون قة  
 ضية تاك لدبرلقج قهةسلت لأطرق لدتفساب لألداتةس.

   √   

4 
اوجف دف  لديؤ ست لدتفسابتت نظةم دتاواا ألل  

 لديفس تة  لأللا تفةلة قة لدلأتةئج فت تيستة لالل . * 
   √   

5 
تاتزم لديؤ ست لدتفسابتت  وجول آدتةت دتيفتز لديفس تة  
 دتيات  أعاا لسجةت لدكفة ة لألديهلأتت فت أعيةدها.

   √   

        
 لدتاتتا لدكات دايقتةس

 16 قجيوع تاتتا لدييكةت 
 5 عفل لدييكةت لديلأحبات 
 3/5 قتو ط تاتتا لديقتةس 

 3/5 لسجت لدتاواا للإجيةدت دايقتةس 

 مستويات التقويم 

 المحكات
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 علالأة عاا ذدك  اتلأةزل لديقتةس ضرلأسة لأجول آدتةت تيفتزات تقزز كفة ة لديفس تة لأسضة ا لديهلأت. 

 

 يوجد لدى المؤسسة خطة لتعيين وإحلال واستبقاء أعضاء هيئة التدريب. 5-1

اشتر مدا لأجول ق وسلً فت لأضع لأتلأفتل خحت شةقات  5من  2حصول المحك الأول من المعيار الخامس على تقييم 
 . تضية ل تاحةب لدكفة لت لديؤ ات  لأماجةل آدتةت فةعات دايفةظ عاا لديفس تة لديتيتزاة

 بمؤشرات الأداء الرئيسية:   مربط التقيي

اتاةطع  لل لدييك قع لديؤشر لدسةلس لدلي ااتس قستو  سضة أعضة   تئت لدتفساب عة لدبرلقج لديافقت دها  حتث 
لدا وس فت لأجول خحت ل تباة  لألضيت قف اؤثر  ابةً عاا سضة أعضة   تئت لدتفساب   5قة  3.92 ج  لدتاتتا 

 لأل تارلس ا لدوظتفت  قية الأقكس عاا جولة لدتفساب لديافقت. 

 

 

 

 

 : المقدمة

ققتةس "أعضة   تئت لدتفساب" قة لدركةئز لا ة تت لدتت تسها فت تيات  أ فل  لديفالأت  حتث ايث  لديفس تة لدااب   قفاُ 
 لدلأة ض داقياتت لدتفسابتت لأجولتهة. 

اشي   لل لديقتةس قيكةت قتقفلة تهف  مدا ضيةن ل تاحةب لدكفة لت لديؤ ات  توفتر  تئت عي  قيفزة  لأتافاا 
 لدفعا لدلازم دتيكتلأها قة ألل  قهةقها  كفة ة عةدتت. 

 تتضية لدييكةت أ يتت لأجول خحت ل ترلتتجتت داتقتتة لأللإحلال لأللا تباة   قية اضية ل تفلقت لدكةلس لدتفسابت.

كية اركز لديقتةس عاا أ يتت تأ ت  لأتحوار أعضة   تئت لدتفساب قة خلال  رلقج تفسابتت قستيرة   ةلإضةفت مدا لعتيةل  
 نظةم دتاتتا لالل  اُيكة لديؤ ست قة تيفاف ناةط لداوة لأفرم لدتيستة. 

 رابط الدليل عنوان الشاهد رمز الشاهد م
1 (5.1.1)  

 2 (5.1.2)  
3 (5.1.3)  
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 يتوفر لدى المؤسسة العدد الكافي والمؤهل من أعضاء هيئة التدريب * 5-2-2

اشتر تاتتا لدييك مدا توفر لدقفل لدكةفت لألديؤ    م  5من  4حصول المحك الثاني من المعيار الخامس على تقييم 
مدا أن لديفالأت تبلل جهوللً جتفة فت توفتر كوللس تفسابتت كةفتت لأقؤ ات   5قة  4قة أعضة   تئت لدتفساب  عاا تاتتا 

 دفعا لدقياتت لدتفسابتت. 

اتيةشا  لل لدييك  شك  قبةشر قع لديؤشر لدسةلس لدلي اقكس سضة أعضة   تئت لدتفساب عة لدبرلقج لديافقت دها   
. توفر لدقفل لدكةفت اقزز قة جولة لدبتئت لدتفسابتت قية اسة ا فت تيات  قستو  قابول قة سضة  5قة  3.92 تاتتا  

 لدكةلس لدتفسابت. 

 

تقدم المؤسسة التدريبية برامج تدريبي  فاعل  لتهيئة أعضاء هيئة التدريب الحاليين والجددم على أن يكون من ضمن تلك البرامج  5-3 
 مهارات وطر  التدريب والقياس.

فت  لل   جهوللً قتو حت فالأت تبلللدياشتر مدا أن  5من  3حصول المحك الثال  من المعيار الخامس على تقييم 
لأدكة تيتةج مدا تقزاز  رلقج لدتفساب لألدتحوار درفع كفة ة أعضة   تئت لدتفساب  شك أكبر. لدتركتز عاا تحوار  لديجةل 

قهةسلت لدتفساب لألدتفساس دف  لاعضة  اقف خحوة أ ة تت دتيستة جولة لدقياتت لدتقاتيتت. خةصت فتية اتقا  
  تهتئت لاعضة  لدجفل دلانفقةج  فقةدتت فت لديفالأت. 

 ربط التقييم بمؤشرات الأداء الرئيسية: 

اتاةطع  لل لدييك قع لديؤشر لدسةلس لدلي ااتس سضة أعضة   تئت لدتفساب عة لدبرلقج لدتفسابتت لديافقت دها  لألدلي  
. ضقف لدبرلقج لدتفسابتت لديافقت اعضة   تئت لدتفساب قف اؤثر عاا سضة ا لدقةم لأايف قة فرم تحوار 5قة  3.92 اغ 

 . تها فت لدقياتت لدتفسابتتقهةسلتها  قية الأقكس عاا قستو  أللئها لأكفة  

 لل لديستو  اقكس قفسة لديفالأت عاا تابتت للاحتتةجةت لدتفسابتت لأضيةن جولة لدقياتت لدتقاتيتت قة خلال توفر 
 لدخبرلت لألدكفة لت لديلأة بت.

 س ط لدتاتتا  يؤشرلت لالل  لدرئتستت: 

 رابط الدليل عنوان الشاهد رمز الشاهد م
 مح ةئتت لديؤ لات لدقايتت اعضة   تئت لدتفساس   (5.2.1) 1

 المحك الثاني
  تةن  أعضة   تئت لدتفساس  (5.2.2) 2

 رابط الدليل عنوان الشاهد رمز الشاهد م
 خحت لدتحوار لديهلأت لألدشخ ت  (5.3.1) 1

 المحك الثال  
 خحةب طاب قاةعف دافلأسلت  (5.3.2) 2

https://drive.google.com/file/d/1iKg0S2IwAq4suBgjayshhgIKu6ELK0rJ/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1PEn6ni3ksWJRUkKL10Iy3kTibnIyQF1w/view?usp=sharing
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 يوجد لدى المؤسسة التدريبية نظام لتقويم أداء المدربينم والاستفادة من النتائج في تحسين الأداء. * 5-4

. نظةم تاواا لالل  لا ازلل  5قة  3.92ات    لل لدييك  ةديؤشر لدسةلس لدلي ااتس سضة أعضة   تئت لدتفساب لألدلي  اغ 
فقةل لأاتا تحبت  نتةئج تيستة لالل  لدلي اسها فت زاةلة أعضة   تئت لدتفساب قة خلال لدتغلات لدرلجقت  لأة ة 

 لأتيفتز ا عاا لدتحوار. 

. تا ملسلج خحت 5قة  3.92ات    لل لدييك قبةشرة  ةديؤشر لدسةلس لدلي ااتس سضة أعضة   تئت لدتفساب لألدلي  اغ 
قع لدتأكتف عاا قتة قت تلأفتل ة لألسل ت قف   2025آدتت لدتيفتز اعضة   تئت لدتفساب فت لدت  نظةم لدجولة دقةم 

 زاز لدكفة ة فت لدقي . تيا  نجةحهة لأتأثتر ة عاا تيستة لالل  لديهلأت لأتق

خحةب  شأن عاف للأسلت دتأ ت  قلأسو تلأة لألدتلأست  قع لدجهةت ذلت   (5.3.3) 3
 لد ات 

 للا تفةلة قة للافرلل حسب قسةس ا لدقايت  (5.3.5) 4
 لفرلل – تةن أ ية  لديرشيتة دفلأسلت  (5.3.6) 5

لألديتقا   وجول نظةم دتاواا ألل  لديفس تة  م  5من  3حصول المحك الرابع من المعيار الخامس على تقييم 
اقكس أن لديفالأت قف لأضقت أ ة ةً دلأظةم لدتاواا   لأدكلأهة    3لأللا تفةلة قة نتةئجه فت تيستة لالل    عاا تاتتا 

نظةم تاواا  تيتةج مدا تحواره دت بح أكثر شيودتت لأفقةدتت فت تقزاز ألل  لديفس تة لأتيات  لا فل  لدتفسابتت. لأجول
ةل اسها  شك ديبةشر فت سصف ناةط داوة لأجولنب لدتيستة دف  لديفس تة لأاتتح فرم لدتيستة لديستير.   فقِّ

 ربط التقييم بمؤشرات الأداء الرئيسية: 

 رابط الدليل عنوان الشاهد رمز الشاهد م

نيوذج قة ققفل تاتتا أعضة   تئت لدتفساس ديستو  لدبرلقج   (5.4.1) 1
 لديافقت دها

 ل تبةنت تاتتا عضو  تئت لدتفساس  (5.4.2) 2 المحك الرابع 
 نيوذج تاتتا عضو  تئت لدتفساس  (5.4.3) 3

 التدريبية بوجود آليات لتحفيز المدربين لتحقيق أعلى درجات الكفاءة والمهنية في أعمالهم.تلتزم المؤسسة  5-5-5

لألديقا   ةدتزلم لديؤ ست  وجول آدتةت دتيفتز لديفس تة دتيات  أعاا حصول المحك الخامس من المعيار السادس 
اشتر مدا لأجول جهول قبفئتت فت  لل لدجةنب   دكلأهة  م  5من   3على تقييم  لسلجةت لدكفة ة لألديهلأتت فت أعيةدها

تيتةج مدا تقزاز لأتحوار . تيفتز أعضة   تئت لدتفساب ااقب للأسلً أ ة تةً فت تيستة أللئها لأتيات  لا فل  لديؤ ستت 
  جولة أعاا   حتث اسها فت زاةلة لدرضة لدوظتفت لأتقزاز للا فلع لألدتحوار لديهلأت.

 ربط النتائج بمؤشرات الأداء : 

 رابط الدليل عنوان الشاهد رمز الشاهد م
 شكر لأتافارشهةلة  (5.5.1) 1

 المحك الخامس 
 قلأح نوط لديقاا (5.5.1) 2

https://drive.google.com/file/d/148Rx0gpxMUNZkL9Lsf1PN2W7BON66PJM/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1ZKLZNuti8YbN0bsHGhoGpBDD5z6luMls/view?usp=sharing
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 القوة:   جوانب 
 توفر لدقفل لدكةفت لألديؤ   قة أعضة   تئت لدتفساس.  •
 نظةم تاواا ألل  لديفس تة.  •

 

 الجوانب التي تحتاج إلى تحسين: 
 

 خحط لدتقتتة لأمحلال لأل تباة  أعضة   تئت لدتفساس  •
 لدخفقةت لديافقت ديلأسو ت لديؤ ست.  •
 لدتفساب. رلقج تفساب أعضة   تئت  •
 آدتةت تيفتز لديفس تة.  •

التحسين: أولويات   
 

 خحط لدتقتتة لأللإحلال لأللا تباة .  •
  رلقج تفساب أعضة   تئت لدتفساب. •
 آدتةت تيفتز لديفس تة.  •

 

 

 

 

لا   
الأحب 

 ق 

 قرضت  غتر قرضت 
غتر  

قستو  
   

قستو  
   

 جزئتةً 

قستو  
   

قستوفا   
  إتاةن 

قستو  
   

  تيتز 

1 2 3 4 5 

 السلامة وإدارة المخاطر  6

 قلأح نوط لديقاا  شأنخحةب  (5.5.1) 3
 تارار كفة ة قلأح نوط لديقاا (5.5.1) 4
 قرلس عضو  تئت لدتفساسل (5.5.1) 5

 مستويات التقويم 

 المحكات
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لا   
الأحب 

 ق 

 قرضت  غتر قرضت 
غتر  

قستو  
   

قستو  
   

 جزئتةً 

قستو  
   

قستوفا   
  إتاةن 

قستو  
   

  تيتز 

1 2 3 4 5 
اجب أن توفر لديؤ ست  تئت عي  لأتفساب آقلأت لأخةدتت قة لديخةطر قة خلال تيات  قتحابةت  

لدسلاقت لألاقة دييةات لديرلف  لألدييتاكةت لألافرلل  لأتاتتا لديخةطر لدييتيات  لأمعفلل خحت 
 لإللستهة لألديف قة آثةس ة. 

1 

اتولفر دف  لديؤ ست خحت ققالأت داسلاقت  
تضية توفتر كةفت قتحابةت لدسلاقت لأ رلقج  

تهتئت لأتفساب عة لدسلاقت دجيتع قلأسو تهة  
قع توثت  أعيةل لدتفتتش لأضبط لديخةدفةت  

 * لدقاو ةت لأتوقتع 

   √   

تتبع لديؤ ست آدتةت فقةدت تضية  لاقت    2
 .لألديولل لدخحرةلا ايت لألدلخةئر لألديتفجرلت 

   √   

3 
تقي  لديؤ ست عاا تيفاث لأصتةنت أنظيت 

لدسلاقت  شك  للأسي لأف  للاشترلطةت  
 .لديقتيفة

   √   

4 

ا لديؤ ست لدتفسابتت لديخةطر لدييتيات   تُاتِّ
فت جيتع لدجولنب  شك  للأسي  لأتاوم  إعفلل  

خحت لإللسة لديخةطر تضية للا تجة ت  
 * .لديلأة بت دك  حفث 

    √  

5 
تيةفظ لديؤ ست عاا خ وصتت لأ رات  
لديقاوقةت  شك  لا اقح  عياتةت نا   

 .لديقرفت لألدخبرة

    √  

6 

تيفل لديؤ ست لد لاحتةت لديلأة بت دتقات  ألأ  
لااة  لانشحت لدتفسابتت  قف تافار قستو   

خحوستهة عاا لديستفتفاة  سبب لدظرلأ   
لدلازقت  ألأ  لدحةسئت )قث  عفم توفر لدتجهتزلت  

 .تقح  لديقفلت  ألأ لدظرلأ    لدستئت(

   √   

تحب  لديؤ ست آدتةت آقلأت داتخاص قة   7
 .لدلأفةاةت لألديولل لدخحرة

  √    

 لدتاتتا لدكات دايقتةس 
 22 قجيوع تاتتا لدييكةت 
 7 عفل لدييكةت لديلأحبات 

 مستويات التقويم 

 المحكات
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لا   
الأحب 

 ق 

 قرضت  غتر قرضت 
غتر  

قستو  
   

قستو  
   

 جزئتةً 

قستو  
   

قستوفا   
  إتاةن 

قستو  
   

  تيتز 

1 2 3 4 5 
 3.14 قتو ط تاتتا لديقتةس

 3.14 دايقتةس لسجت لدتاواا للإجيةدت 
 3*لدييكةت لدييتزة  لأجيت قيكةت أ ة تت لا ف قة تيااهة  يستو  لا اا  عة

 Comments on Resultsتعليق على نتائج التقويم:  

قع تيات  ألل  قوي فت  قض لدجولنب قث    لديخةطر نتةئج لدتاتتا أن لديفالأت تبلل جهوللً جتفة فت قجةل لدسلاقت لأمللسة   لأة  عاا
لأقع ذدك   لأةك حةجت دتقزاز لالل  فت قجةلات أخر  دضيةن تيات   تاتتا لديخةطر لأللا تجة ت دهة لألديفةظ عاا لدخ وصتت لألدسرات 

 أعاا ققةاتر لدسلاقت.  

اظهر لأجول خحت ققالأت داسلاقت لأ رلقج تفسابتت  دكة ايكة تحوار  له لدبرلقج دت بح أكثر شيولا لأتأثترلً. كية أن  لاقت لديولل  
لدخحرة لأتيفاث أنظيت لدسلاقت  شك  للأسي  يةجت مدا ل تيةم أكبر دضيةن للاقتثةل لدكةق  دلاشترلطةت. دوحظ أاضةً لأجول ق وس فت  

اتةت لدتخاص قة لدلأفةاةت لألديولل لدخحرة  قية اتحاب لتخةذ مجرل لت فوسات دتيستة  له لدقياتةت  ية لأضع آدتت قحبات فت عي
اتيةشا قع لديقةاتر لدبتئتت. تقزاز آدتةت لدتفتتش لأضبط لديخةدفةت لأتحوار لانظيت لديةدتة ايكة أن اسها فت سفع قستو  لالل   

 يفالأت  شك  عةم.لدقةم. لألدتركتز عاا تيستة لدجولنب لاضقف دا

 نتائج التقويم مع ربطها بمؤشرات الأداء والاستشهاد بالبيانات والدلة الداعمة تحت كل محك:  

 

    5قة  3.14 يستو  "قستوفا " قع قتو ط تاتتا   لدحلابنتةئج لدتاواا تشتر مدا تيات  ققتةس  التعليق: 

 لديستو  لدقةم دتاتتا قتو ط قع لأجول تبةاة  تة لدييكةت.  

 : المقدمة

تهف  مدا ضيةن  تئت عي  آقلأت   لا ة تت لدتتاُقف لديقتةس لدسةلس لدخةم  ةدسلاقت لأمللسة لديخةطر قة لديقةاتر 
قع   لألدييتاكةت  لاقت لافرلل   لأمجرل لت تضيةحتث اركز عاا تحوار أنظيت  لديفالأت لأقستفلقت دجيتع قلأسو ت 

حاات لديفالأت قستو  ألل  جتفلً فت  لدقةم لأفاةً دلأتةئج لدتاتتا  لديجةل للادتزلم  تحبت  أفض  لدييةس ةت فت  لل 
 تحبت  قتحابةت لدسلاقت لأللإللسة لدفقةدت دايخةطر. اظهر تاتتا لدييكةت حتث أظهرت لدتزلقةً لألضيةً  لديقتةس  لل 

أن لديفالأت تُودت أ يتت كبترة دتوفتر  تئت عي  تاتزم  ةديقةاتر لديقتيفة قع لدتركتز عاا تقزاز جولنب لدوقةئتت  
ةدت داتيفاةت لدييتيات. اقكس لالل  لدقةم قفسة لديؤ ست ع اا تابتت لا فل  لا ة تت لدتفساب  لأللا تجة ت لدفقِّ

 ضيةن ل تيرلسات لدقياتةت فقةدتت لأأقةن. دايقتةس لديتيثات فت حيةات لافرلل  تيستة جولة لدقي   لأ

 مستويات التقويم 

 المحكات
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اتولفر دف  لديؤ ست خحت ققالأت داسلاقت تضية توفتر كةفت قتحابةت لدسلاقت لأ رلقج تهتئت لأتفساب عة لدسلاقت دجيتع   6-1
 * لدقاو ةتقلأسو تهة  قع توثت  أعيةل لدتفتتش لأضبط لديخةدفةت لأتوقتع 

أن لديفالأت تاتزم  توفتر خحت ققالأت داسلاقت تشي  كةفت قتحابةت لدسلاقت لأ رلقج   5قة  3ح   لدييك لالأل عاا تاتتا  
لألدتفساب دجيتع قلأسو تهة قع لديرم عاا توثت  لعيةل لدتفتتش لأضبط لديخةدفةت  لل لدتاتتا اقكس قستو   لدتهتئت 

 "قستوفت" دايقةاتر قية اشتر مدا لدتزلم جتف دكلأه قة   داتحوار.  

(   0للإصة ةت لألديوللث فت لدتيراة لألديشةساع لدقياتت )   يؤشر عفلنستشهف   لدرئتستت علأف لدر ط  لل لدتاتتا  يؤشرلت لالل  
" صفر" فت للإصة ةت   تيات  ققفللألدلي اُقف  لدتلًا قواةً عاا فقةدتت لدخحت لديقالأت داسلاقت  لأ رلقج لدتهتئت  لديحبات.  

لألديوللث اقكس أن للإجرل لت لديتخلة فت دجةن لدسلاقت لألدتفتتش تقي   كفة ة دييةات قلأسو ت لديفالأت لأضيةن  تئت  
ةدتة عي  آقلأت .   لل لدرل ط اظُهر أن لديفالأت قةلسة عاا تيات  أ فل  لدسلاقت قة خلال لدتخحتط لألدتلأفتل   لأابرز  لل   لدفقِّ

 لالل  لديتيتز لأتيات  قستواةت لعاا  قة للاقتثةل لألدفقةدتت فت لديستاب .

 الدليلرابط  نوع الشاهد  عنوان الشاهد رمز الشاهد م

 دليل  دليل السلامة ( 6-1-1) 1

 دليل المحك الأول 

2 
برامج تدريب وتطوير يشمل دورة السلامة   ( 6-1-2)

 تعميم  والصحة المهنية

3 
(6-1-3 ) 

بيان حصول جميع منسوبي مدينة تدريب 
القصيم على دورة السلامة والصحة  

 المهنية 
 بيان 

 لجنة تشكيل لجنة السلامة   ( 6-1-4) 4

 لجنة لجنة التفتيش تشكيل  ( 6-1-5) 5

 نموصج نموصج التفتيش  ( 6-1-6) 6

 لائحة المخالفات  لائحة مخالفات خطة السلامة والأمن  ( 6-1-7) 7

8 
أعمال التفتيش وضبط المخالفات وتوقيع  ( 6-1-8)

  العقوبات 

 .لديؤ ست آدتةت فقةدت تضية  لاقت لا ايت لألدلخةئر لألديتفجرلت لألديولل لدخحرة تتبع  6-2

اُظهر نتةئج لدييك أن لديفالأت تقتيف آدتةت فقةدت دضيةن  لاقت لا ايت   ( 5قة3تاتتا لدييك لدثةنت قة لديقتةس لدسةلس )
لدخحرة.  لل لدتاتتا علأف قستو  "قستوفت" اشتر مدا أن لديفالأت دفاهة مجرل لت تشغتاتت    لألديتفجرلت لألديولللألدلخةئر 

 لدجةنب.قع لأجول قجةل دتقزاز تاك للآدتةت درفع كفة ة لالل  فت  لل   لديولل تقي  عاا لديف قة لديخةطر لديرتبحت  هله 
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للا تشهةل  يؤشر عفل للإصة ةت لألديوللث فت لدتيراة لألديشةساع   لدرئتستت  ايكةعلأف س ط  لل لدتاتتا  يؤشرلت لالل  
( تيات  ققفل "صفر" اُظهر أن للإجرل لت لديتبقت دضيةن دسلاقت لديولل لدخحرة فقةدت لأتُسها  شك  قبةشر فت  0)لدقياتت 

   آقلأت.لديفةظ عاا  تئت عي  

 لل لدر ط اُبرز أن لدتزلم لديفالأت  ةلآدتةت لدفقةدت لإللسة لديولل لدخحرة الأقكس ماجة تةً عاا تيات   تئت عي  خةدتت قة لديوللث  
عاا مللسة لديخةطر    قة افعا ل تفلقت لدقياتةت لدتفسابتت  شك  آقة لأاقزز ثات لديستفتفاة فت قفسة لديفالأت لأللإصة ةت 

  كفة .

 رابط الدليل عنوان الشاهد رمز الشاهد م

 دليل المحك الثاني  الاعمال المنجزة في المحك الثاني  6-2-1 1

 .تقي  لديؤ ست عاا تيفاث لأصتةنت أنظيت لدسلاقت  شك  للأسي لأف  للاشترلطةت لديقتيفة 6-3

( اقكس أن لديفالأت تاوم  تيفاث لأصتةنت أنظيت  5قة3لدلي ح   عاا تاتا ) لدسةلس تاتتا لدييك لدثةدث قة لديقتةس 
قية اشتر مدا قستو  "قستوفت" فت للادتزلم  ةديتحابةت لا ة تت.   لديقتيفة لدسلاقت  شك  للأسي لأف  للاشترلطةت 

لأدكلأت اشتر أاضةً مدا مقكةنتت تقزاز   لدسلاقت  لل لالل  افل عاا لأجول عياتةت قلأظيت دضيةن ل تيرلسات جة زات أنظيت 
  له لدجهول داوصول مدا قستواةت أعاا قة للإتاةن.

علأف س ط  لل لدتاتتا  يؤشرلت لالل  لدرئتستت  ايكة للا تشهةل  يؤشر عفل للإصة ةت لألديوللث فت لدتيراة لألديشةساع  
( تيات  ققفل "صفر" حتث اظهر  لل لديؤشر أن أنظيت لدسلاقت لدييفثت لألد تةنت لدفلأسات دهة للأس كبتر فت  0)لدقياتت 

 قة لديوللث.  آقلأت لأخةدتتتيات   تئت عي   

أنظيت لدسلاقت دضيةن حيةات قلأسو ت لديؤ ست لأتيات  أعاا    تيفاث لأصتةنت لل لدر ط اؤكف عاا أ يتت للا تيرلس فت  
للادتزلم  قياتةت لد تةنت لدفلأسات اسها  شك  قبةشر فت تقزاز ثات لديستفتفاة لأفت تيات    لدتشغتاتت.قستواةت لدكفة ة 

 أ فل  لدسلاقت لأللا تفلقت للخ  لديفالأت.

 رابط الدليل عنوان الشاهد رمز الشاهد م

 لدت  لدييك لدثةدث  للاعيةل لديلأجزة فت لدييك لدثةدث 6-3-1 1
ا لديؤ ست لدتفسابتت لديخةطر لدييتيات فت جيتع لدجولنب  شك  للأسي  لأتاوم  إعفلل خحت لإللسة لديخةطر تضية  6-4 تُاتِّ

 * .للا تجة ت لديلأة بت دك  حفث 

فت تاتتا    يجهول قتيتزتاوم  (  اقكس أن لديفالأت 5قة4لدلي ح   عاا تاتتا ) لدسةلس تاتتا لدييك لدرل ع قة لديقتةس 
.  لل لدتاتتا علأف  لدسراقت لألدفقةدتلديخةطر تضية للا تجة ت  لإللسة قع معفلل خحط فقٌةدت   للأسي  شك   لديخةطر لدييتيات

قستو  "قستوفت  إتاةن" اظهر قف  جة زات لديفالأت داتقةق  قع لدتيفاةت لألديخةطر  قية اقزز قة ل تفلقت لدقياتةت  
 لأ لاقت قلأسو تهة  

علأف س ط  لل لدتاتتا  يؤشرلت لالل  لدرئتستت  ايكة للا تشهةل  يؤشر عفل للإصة ةت لألديوللث فت لدتيراة لألديشةساع  
( تيات  ققفل "صفر" حتث اُبرز  لل لديؤشر كفة ة خحط مللسة لديخةطر لأللأس ة فت لديفةظ عاا  تئت خةدتت قة  0)لدقياتت 
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خحط للا تجة ت لدسراقت قف  ة ا  شك  قبةشر فت تاات   دايخةطر لأمعفلللديوللث.  له لدلأتتجت تُظهر أن لدتاتتا لدفلأسي 
 قية اقكس نجةحةً فت تحبت  ل ترلتتجتةت لدسلاقت لدفقةدت.    لديوللث لحتيةدتت لأقوع 

 رابط الدليل عنوان الشاهد رمز الشاهد م

 لدت  لدسلاقت  (6-4-1) 1

 لدت  لدييك لدرل ع
 خحت لدحولسئ  (6-4-2) 2
 تاتتا لديخةطر لدييتيات (6-4-3) 3
 تشكت  دجلأت لدسلاقت   (6-4-4) 4
 تشكت  دجلأت لدتفتتش (6-4-5) 5

 .تيةفظ لديؤ ست عاا خ وصتت لأ رات لديقاوقةت  شك  لا اقح  عياتةت نا  لديقرفت لألدخبرة 6-5

اقكس قستو  عةلٍ قة لدكفة ة فت لديفةظ عاا    ( 5قة4لدلي ح   عاا تاتتا ) لدسةلس تاتتا لدييك لدخةقس قة لديقتةس 
لدوصول مدا قستو    لألدخبرة.خ وصتت لأ رات لديقاوقةت للخ  لديفالأت قع ضيةن عفم تقحت  عياتةت نا  لديقرفت 

قفسة لديفالأت عاا تيات  لدتوزلن  تة حيةات لديقاوقةت لديتوات لألعا لدقياتةت لدتشغتاتت   ز"قستوفت  إتاةن "اٌبر
 لأفقةدتت. لألدتفسابتت  سلا ت

ايكة للا تشهةل  يؤشر ققفل سضة لديستفتفاة عة لدخفقةت للإدكترلأنتت   لدرئتستت علأف س ط  لل لدتاتتا  يؤشرلت لالل  
دكترلأنتت قية اشتر مدا نجةح   لل لديؤشر  اقكس سضة لديستفتفاة عة كفة ة لدخفقةت للا ,( 3.98لديافقت فت لديؤ ست )

 لديفالأت فت لقج قتحابةت لدخ وصتت قع تافاا خفقةت تابت تحاقةت لديستفتفاة للأن تأختر ألأ تقحت .

 رابط الدليل عنوان الشاهد رمز الشاهد م

 تة ت للا تخفلم لديابول دهصول لد ةلس قة مللسة لاقة لدستبرلنت  (6-5-1) 1
 لدقةم ةاقة 

 (2-5-6) 2 لدت  لدييك لدخةقس 
 تة ت لاقة لدستبرلنت لديتقا   ةاقة لديةلي لد ةلس قة مللسة  

 لاقة لدستبرلنت  ةاقة لدقةم

لديستخفقتة لألاجهزة لديييودت لألاجهزة  تة ت أقة أجهزة  (6-5-3) 3
 لدشخ تت لد ةلس قة مللسة لاقة لدستبرلنت  ةاقة لدقةم 

تيفل لديؤ ست لد لاحتةت لديلأة بت دتقات  ألأ لااة  لانشحت لدتفسابتت  قف تافار قستو  خحوستهة عاا لديستفتفاة  6-6
 . سبب لدظرلأ  لدحةسئت )قث  عفم توفر لدتجهتزلت لدلازقت  ألأ تقح  لديقفلت  ألأ لدظرلأ    لدستئت(

( "قستوفت" اشتر ذدك مدا أن لديفالأت قف حاات  5قة  3لدلي ح   عاا تاتتا ) لدسةلس تاتتا لدييك لدسةلس قة لديقتةس 
قستو  قابولًا قة للا تجة ت فت تافار خحوسة لانشحت لدتفسابتت لأتأثتر لدظرلأ  لدحةسئت عاتهة  دكة لا تزلل لديةجت دتيستة 

  قض لدجولنب دضيةن صيت لأ لاقت لديستفتفاة  شك  أفض . 

 علأف س ط  لل لدتاتتا  يؤشرلت لالل  لدرئتستت  ايكة للا تشهةل  يؤشرلت لالل  لدرئتستت لاخر : 

تأقتة  تئت (: ان تجهتزلت لديفالأت لألديرلف  تاقب للأسلً أ ة تةً فت  3.96. ققفل سضة لديستفتفاة عة لديرلف  لألدتجهتزلت )1
 تفسابتت آقلأت. أي ناص ألأ تقحت  فت  له لدتجهتزلت قف اؤلي مدا ضرلأسة مااة  لانشحت ألأ تقاتاهة.
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 جوانب القوة: 
 خحت لدسلاقت لديقالأت لأ رلقج لدتفساب. •
  لاقت لا ايت لألديولل لدخحرة. •
 تيفاث لأصتةنت أنظيت لدسلاقت. •
 تاتتا لديخةطر لأمللسة لدحولسئ. •
 لأخ وصتت لديقاوقةت. رات  •
 تيفاف لد لاحتةت فت لدظرلأ  لدحةسئت. •

 الجوانب التي تحتاج إلى تحسين: 

لديفةظ عاا  تئت آقلأت    لديفالأت فت(: اقكس  لل لديؤشر قف  نجةح 0.عفل للإصة ةت لألديوللث فت لدتيراة لألديشةساع لدقياتت )2
أثلأة  لانشحت لدتفسابتت.  لل لديؤشر اقف أ ة تةً فت تيفاف صلاحتت لديفالأت فت لدتقةق  قع لدظرلأ  لدحةسئت لألتخةذ لدارلسلت  

 لديلأة بت لإااة  ألأ تقات  لانشحت علأف لديةجت.

 رابط الدليل عنوان الشاهد رمز الشاهد م

جفلأل  - لاقة لألدسلاقت  لدت  لد لاحتةت لإااة  للأ تقات  لانشحت لدتفسابتت جفلأل  (6-6-1) 1
 لد لاحتةت 

 تقيتا  شأن صتةنت طفةاةت لديرا   (6-6-2) 2
 خحة ةت  شأن لد تةنت لدفلأسات  (3-6-6) 3 لدت  لدييك لدسة ع 

  تةن لد تةنت لدفلأسات انظيت لدسلاقت (6-6-4) 4
 .تحب  لديؤ ست آدتةت آقلأت داتخاص قة لدلأفةاةت لألديولل لدخحرة 6-7

  يؤشرلت لالل  لدرئتستت لاخر : علأف س ط  لل لدتاتتا  يؤشرلت لالل  لدرئتستت  ايكة للا تشهةل 

(: اتأثر  لل لديؤشر  شك  غتر قبةشر  تحبت  آدتةت لدتخاص قة  3.96. ققفل سضة لديستفتفاة عة لديرلف  لألدتجهتزلت )1
 شأن  لدلأفةاةت لألديولل لدخحرة. مذل كةنت  له للآدتةت غتر كةفتت ألأ غتر فقةدت  فاف اشقر لديستفتفلأن  قفم لدرلحت ألأ لداا   

 لدبتئت لدتفسابتت. تيستة  له للآدتةت  تزاف قة سضة لديستفتفاة عة لديرلف  لألدتجهتزلت.

(: اقكس  لل لديؤشر نجةح لديفالأت فت تجلأب لديوللث لأللإصة ةت. 0.عفل للإصة ةت لألديوللث فت لدتيراة لألديشةساع لدقياتت )2
تحبت  آدتةت آقلأت لأفقةدت داتخاص قة لدلأفةاةت لألديولل لدخحرة اقف جز لً قهيةً قة ضيةن  تئت آقلأت  حتث ايكة أن اتسبب  

 فت لديوللث. عفم لدتخاص لدساتا قة  له لديولل

( "قستوفت جزئتةً" اشتر  لل مدا أن لديفالأت قف  5قة 2تاتتا لدييك لدسة ع قة لديقتةس لدسةلس   لدلي ح   عاا تاتتا )
طبات  قض للآدتةت  ةدتخاص قة لدلأفةاةت لألديولل لدخحرة   دكلأهة لا تزلل  يةجت مدا تيستة  قض لدجولنب دضيةن  لاقت  

 للإجرل لت لأللادتزلم  ةديقةاتر لدلازقت.

 

 رابط الدليل عنوان الشاهد رمز الشاهد م

 دليل الأمن والسلامة  لدت  لاقة لألدسلاقت (6-7-1) 1
 دليل المحك السابع  خحة ةت شقبت لدتيواة لألدتشغت  لألد تةنت لألديركز لد يت  (6-7-2) 2
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 آدتةت لدتخاص قة لدلأفةاةت لألديولل لدخحرة. •

 أولويات التحسين: 
لدقياتةت لأحيةات   • لدا تيستة جلسي دضيةن  لاقت  لدجةنب لاضقف لأايتةج  اقف  لدخحرة.  لألديولل  لدلأفةاةت  لدتخاص قة  آدتةت 

 لدبتئت  

 

 . قاترحةت لدتيستة5
Improvement proposals 

ه  تدديددفاددف ددة فددت  تددا  لدددتددت  لدددتدديسددددتددة  ألأدددواددةت  مدددا  لألدددتددوصددددتددةت  لددديدداددتددرحددةت  تسددددتددلأددف  أن   اددجددب 
Proposals and recommendations should be based on the improvement priorities identified in e 

 م

 التوصية التنفيذية

Executive 

recommendation 

 مسؤولية التنفيذ

Implementation 

responsibility 

 تاريخ الإنجاز

Completion date 

 الموارد المطلوبة 

Required 

resources 

التخلص 1 آليات  من   تحسين 

 النفايات والمواد الخطرة 

التخلص،  أشهر 6 شعبة الصيانة والتشغيل معدات 

شركات   مع  تعاقد 

 متخصصة

أنشطة،   أشهر3 شعبة الشؤون التعليمية  الأنشطة الطلابية تعزيز  2 ميزانية 

 معدات 

التعيين  3 خطة  تحسين 

 والاستبقاء

  أشهر4 قسم العلوم المساعدة

تحسين كفاءة مراجعة وتطوير   4

 الدورات التدريبية 

 خبراء مستقلون   أشهر4 شعبة الشؤون التعليمية 

دورات  أشهر6 الموارد البشرية شعبة  تقييم أداء العاملين 5 التقييم،  أدوات 

 للعاملين 

على  6 المدربين  تدريب 

 مبتكرة   تاستراتيجيا

متخصصين،   أشهر3 شعبة الشؤون التعلمية  مدربين 

 مواد تدريبية 

مهنية   7 تطوير  خطة  إنشاء 

 وشخصية للأفراد والموظفين

مؤسسات   أشهر6 شعبة الموارد البشرية  مع  تعاون 

 تدريبية 

الجودة   8 ضمان  أدوات  تعزيز 

وإشراك جهات مستقلة بشكل  

 أوسع 

منصات تحليل بيانات،   أشهر4 شعبة تقييم التدريب

 استشاريين 

المنظمة   9 اللائحة  تحديث 

للسلوك تبين حقوق وواجبات  

 الطلاب

على  أشهر1 شعبة الشؤون التعليمية  اللائحة  طباعه 

والفصول  القاعات 

 وبحجم اكبر  

 خبراء استشاريين أشهر3 شعبة التميز المؤسسي  تحليل نتائج الرضا الوظيفي 10

متابعة  11 تقارير  فعالية  تحسين 

 الجودة 

 ورش تدريبية أشهر2 شعبة التميز المؤسسي 

التجهيزات   12 تحديث  تسريع 

 التدريبية 

 ميزانية شراء   أشهر6 قسم مساعدات التدريب

أعضاء   13 تدريب  برامج  تعزيز 

 هيئة التدريس

 برامج متقدمة   أشهر3 شعبة الشؤون التعليمية 
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التهيئة   14 برنامج  تطوير 

 للمتدربين الجدد 

 تصميم برنامج شهران قسم العلوم المساعدة

مرافق  15 وتجهيز  تحديث 

 الأنشطة والخدمات

التدريب/  مساعدات  قسم 

 التشغيل والصيانةشعبة 

 ميزانية تجهيزات  أشهر6

 

 

 

 

 Attachments    . لديرفاةت6
 تارار تياتات قتكةق  ديؤشرلت لالل  لدرئتست )قتضيلأةً متجة ةت لالل  لألدياةسنةت لديرجقتت  (. .1
 قرفاةت أخر  ذلت صاه لأثتات  ةدتارار )من لأجفت(. .2
لألنيدة ارف  قره لأحدفة لأاكتفا    أكثر قة قوقعاجدب عدفم تكرلس لسفدةق لددفدتد  لدولحدف علأدف لأسلأله فت   .3

 ترقتزه  رقز لأافضددد  لن اكون لدرقز الأة دددب سقا لديقتةس لألدييك لأاتا للإشدددةسة لدته فت لديولقع لدتت  
 .تلأة به كفدت  لأشة ف 

4. Copy of report(s) by an independent evaluator (if any). 
5. Ensure that the attachments provided are relevant and related to the SSRI.   
6. No Attachment should be duplicated when cited more than once. Rather, it should be 

attached once by encoding it with a symbol. It is preferable for the symbol to be appropriate 
to the number of the standard and criterion. Then to be located in the areas that suit it as 
evidence. 

 

 

 


